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			Resumen

			Las crisis son parte de los ciclos económicos caracterizadas principalmente por cambios estructurales en los distintos sectores de la economía. La economía mundial experimentó una contracción en el Producto Interno Bruto de 1,3% y 3,3%, en 2008 y 2020, respectivamente, de acuerdo al Banco Mundial. La inflación como proceso económico consiste en un alza generalizada y sostenida de los precios, medida por la variación porcentual del Índice de Precios al Consumidor. Con frecuencia, el término inflación se asocia con las naciones emergentes y en menor proporción con las economías avanzadas o desarrolladas, excepto en aquellos países que han experimentado depreciaciones sostenidas en sus monedas o algunos cambios estructurales. «La inflación es siempre y en todas partes un fenómeno monetario en el sentido de que solo es y puede ser producida por un incremento más rápido de la cantidad de dinero que de la producción». Este escenario vino acompañado de una desaceleración de la tasa de inflación, que se ubicó en promedio en 0,5% en 2009 para el grupo de economías antes mencionadas. Cabe destacar que, a pesar de la implementación de las compras de activos bajo el QE, el impacto en los precios fue desigual en algunos países.
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			Abstract

			Crises are a part of economic cycles mainly characterized by structural changes in different economic sectors. The world economy experienced a recession in the Gross Domestic Product of 1.3% and 3.3%, in 2008 and 2020, respectively, according to the World Bank. Inflation as an economic process consists of a generalized and constant rise of prices, measured by the percent variation of the Consumer Price Index. Frequently, the term inflation is associated with developing nations and, to a lesser degree, with advanced or developed economies, except for those countries which have experienced constant devaluation of their currencies or some structural changes. “Inflation is, always and everywhere, a monetary phenomenon in the sense that it only is and can be produced due to a faster increase in the amount of money than that of production.” This situation was accompanied by a slackening of the inflation rate, which was at an average of 0.5% in 2009 for the aforementioned economies. It is worth noting that, despite the implementation of asset sales according to QE, the impact on prices was unequal in some countries.

			Keywords: inflation, economy, financial crisis, COVID-19, pandemic, World Bank.

			Correspondencia: Noris Pacheco
npacheco@unimet.edu.ve

			RECIBIDO: 08-02-2021

			ACEPTADO: 10-05-2021

			PUBLICADO: 30-06-2021

			About the Author

			Economist graduated from the Universidad Central de Venezuela (UCV). Business Finance Specialist (UCV). Master’s degree in Currency and Financial Institutions (UCV). Financial Specialist at the Banco Central de Venezuela (BCV). Professor at the Department of Economics (UCV) and Professor at the Universidad Metropolitana (Unimet) Department of Business Economics.

		

	
		
			El resurgimiento de la inflación y panorama económico en seis economías avanzadas, tras la pandemia por COVID-19: Un enfoque comparativo con la crisis financiera de 2008

			Las crisis son parte de los ciclos económicos caracterizadas principalmente por cambios estructurales en los distintos sectores de la economía. La crisis global de 2008 y la pandemia por COVID-19 iniciada a finales de 2019, no son la excepción. A pesar de que ambas impactaron al sector real de la economía, sus orígenes son diferentes. La primera se caracterizó por ser de carácter financiero y sistémico y la segunda es una crisis de origen sanitario que paralizó al mercado laboral mundial, debido a las estrictas restricciones y confinamientos en 2020.

			La economía mundial experimentó una contracción en el Producto Interno Bruto (PIB) de 1,3% y 3,3%, en 2008 y 2020, respectivamente, de acuerdo al Banco Mundial. A su juicio, la pandemia representó “la peor recesión desde la segunda guerra mundial”. En este sentido, las acciones de las autoridades monetarias se caracterizaron por reducir sus tasas de interés e inyecciones de liquidez, que tuvieron un impacto contrario en los precios. En detalle, durante la crisis de 2008, en las economías industrializadas surgieron signos de deflación. No obstante, a partir de 2021, en estas economías resurgió la inflación.

			La inflación como proceso económico consiste en un alza generalizada y sostenida de los precios, medida por la variación porcentual del Índice de Precios al Consumidor (IPC). Este indicador, permite la medición del fenómeno inflacionario en un período determinado de tiempo a través del estudio de una determinada canasta de bienes y servicios.

			Con frecuencia, el término inflación se asocia con las naciones emergentes y en menor proporción con las economías avanzadas o desarrolladas1, excepto en aquellos países que han experimentado depreciaciones sostenidas en sus monedas o algunos cambios estructurales. Desde la visión de Fischer y más tarde por Friedman2 y Schwartz (1963). “La inflación es siempre y en todas partes un fenómeno monetario en el sentido de que solo es y puede ser producida por un incremento más rápido de la cantidad de dinero que de la producción”.

			El comportamiento de la inflación en los países avanzados que conforman la muestra seleccionada para este estudio (Australia, Canadá, EEUU, Eurozona Reino Unido y Japón) se caracterizó por un crecimiento promedio entre 2%-3% en el período previo a la pandemia de COVID-19. Este resultado se alcanzó en medio de un entorno de lenta recuperación que se observó desde la crisis financiera de 2008 y que, luego de iniciarse en EEUU, se extendió a Europa y Asia.

			La citada crisis generó una caída promedio del 3% en el PIB de las economías avanzadas y una reducción en las tasas de interés hasta mínimos históricos por parte de los bancos centrales. Este escenario vino acompañado de una desaceleración de la tasa de inflación, que se ubicó en promedio en 0,5% en 2009 (desde 3,1% en 2008) para el grupo de economías antes mencionadas.

			Ante esta situación, la Reserva Federal (FED), el Banco Central Europeo (BCE), el Banco de Inglaterra (BoE), el Banco de Japón (BoJ), el Banco de la Reserva de Australia (RBA) y el Banco de Canadá (BoC) inyectaron liquidez, a través del programa de expansión cuantitativa denominado Cuantitative Easing3 (QE, por sus siglas en inglés). Este programa se implementó mediante la compra de bonos gubernamentales y empresariales con el objeto de mantener bajos los costos de financiamiento y, de esa manera, estimular la inversión y la demanda de bienes y servicios. Cabe destacar que, a pesar de la implementación de las compras de activos bajo el QE, el impacto en los precios fue desigual en algunos países.

			Otro de los objetivos de esta política de estímulos era promover el crecimiento de los precios a los fines de alcanzar las metas de inflación establecidas por los bancos centrales, las cuales se ubicaban en torno al 2% anual en los casos de la FED, el BCE, el BoC, el BoJ y el BoE. No obstante, para el RBA esta meta se ubicaba en un rango entre 2% - 3%.

			Según cifras del Fondo Monetario Internacional (FMI), el IPC promedio de Australia y Reino Unido reportó tasas similares de 2,3%, en el período pre pandemia (2008-2019). En los casos de EEUU, Canadá y la Eurozona, las tasas de inflación se ubicaron en 1,8% a/a4, 1,7% a/a y 1,4% a/a, respectivamente, por debajo de sus respectivas metas inflacionarias. En el caso de Japón, el panorama fue diferente, debido a que la economía nipona exhibió, en promedio, un comportamiento en la tasa de inflación muy cercano a cero. En detalle, la variable se ubicó en 0,4% a/a en el período señalado, es decir con una tendencia a la deflación y por debajo de su meta establecida del 2% anual.

			Gráfico N° 1

			Tasa de Inflación anual 2007-2021
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			Fuente. Elaboración propia, con datos del FMI

			Otro elemento a considerar en el comportamiento de los precios es el impacto del QE sobre la inflación. En el Gráfico N° 1, se puede observar que las medidas de estímulos que se adelantaron durante la crisis financiera de 2008 promovieron el alza de los precios, llegando a superar, incluso, la meta establecida por los bancos centrales, con la excepción del caso de Japón.

			No obstante, entre 2013 y el primer semestre de 2014, un avance de los precios del petróleo impulsó el IPC de algunas economías avanzadas. Hay que destacar que, en el caso de Japón, un incremento a 8% desde 5%, del IVA (abril de 2014) permitió a la economía registrar su mayor tasa de inflación en más de 20 años. Sin embargo, este comportamiento no se mantuvo en el tiempo, ya que los precios comenzaron a descender en los años posteriores.

			En 2015, Reino Unido, EEUU y la Eurozona mostraron señales de deflación ya que las economías continuaban siendo afectadas por la recesión global de 2008 y porque se observó un descenso en los precios del petróleo. Uno de los principales factores que promovió la baja de los precios del hidrocarburo fue el incremento de la oferta que generó el alza de la producción de petróleo de esquisto en EEUU (“Fracking”)55. Otro elemento que se puede destacar fue el retorno de Irán a la producción de crudo, luego de que fueran levantadas las sanciones a ese país.

			En cuanto a la evolución del PIB, el Gráfico N° 2 muestra las recesiones que experimentaron las economías avanzadas analizadas en 2009, con excepción de Australia, la cual exhibió un crecimiento de 1,9% en mencionado año. Sin embargo, se desaceleró desde 2,7% en 2008. La recuperación que se alcanzó en 2010 es el resultado de las políticas monetarias ultraexpansivas implementadas (QE) y de la reducción de las tasas de interés referenciales de los bancos centrales.

			En el período comprendido entre 2011-2019, la tendencia en el PIB es estable con signos de bajo crecimiento en la zona euro y Japón. En detalle, Australia mantuvo un crecimiento promedio de 2,6%, EEUU 2,3%, Canadá 2,1%, Reino Unido 1,8%, Eurozona 1,3% y Japón 0,9%.

			Gráfico N° 2

			Tasa de crecimiento económico real (2007-2021)
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			Fuente. Elaboración propia, con datos del FMI

			En 2019, la economía global mostró una ralentización en el ritmo de crecimiento económico en promedio de 1,5% desde 2,0% en 2018, debido a un entorno de mayor aversión al riesgo, como consecuencia de las disputas comerciales que mantuvieron EEUU y China. Esta situación se generó por la implementación de aranceles comerciales mutuos bajo el mandato de Donald Trump. Al mismo tiempo, se adelantaba el proceso de Salida de Reino Unido de la Unión Europea (Brexit) y la economía alemana experimentaba una desaceleración, ya que su demanda externa se vio afectada por los conflictos comerciales. Estas circunstancias impulsaron a algunos organismos, como el Banco Mundial, la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos (OCDE) y el FMI, a reducir sus estimaciones de crecimiento.

			En 2020, el mundo se vio afectado por una pandemia que comenzó en China a finales de 2019 y se extendió por el mundo. Esta situación generó un importante incremento de la aversión al riesgo e indujo a los bancos centrales a reducir sus respectivas tasas de interés referenciales, tal como ocurrió durante la crisis financiera. Esta situación se puede percibir en el Gráfico N° 3.

			Gráfico N° 3

			Tasa de interés de política monetaria (2008-2021)
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			Fuente. Elaboración propia, con datos del FMI

			En marzo de 2020, el RBA fue el primer banco central en reducir la tasa de interés referencial en 25 puntos básicos (pb), hasta 0,50% como repuesta a la pandemia. En mayo y noviembre de ese mismo año, la entidad volvió a recortar la tasa a 0,25% y 0,10%, con lo cual el costo del dinero se ubicó en su nivel más bajo en la historia del indicador. Esta acción tenía por objeto estimular la actividad económica.

			Por su parte, la FED adelantó dos reducciones del costo del crédito en marzo de 2020: el primero, de 25 pb, hasta 1,25% y el segundo a mediados de marzo, de 100 pb. De esta manera, el rendimiento de los fondos federales se ubicó en un rango de entre 0 y 0,25%, lo que representó mínimos históricos, situación similar a la crisis financiera de 2008. Asimismo, el BoE redujo en dos ocasiones su tasa de interés referencial: el primero, en marzo de 2020, en 50 pb, ubicando el costo del crédito en 0,25% y una semana después, la disminuyó en 15 pb, hasta 0,10%.

			El BCE y el BoJ no redujeron sus tasas de interés referenciales tras la pandemia y las mantuvieron sin cambios, tal y como se encontraban desde 2016, en 0% y -0,10%, respectivamente. Esto fue el resultado de las presiones deflacionarias que ambas regiones habían experimentado durante los años anteriores. No obstante, ejecutaron planes de estímulos monetarios y fiscales durante 2020.

			Con relación a las medidas más relevantes adoptadas en 2020, se destacan las siguientes: Australia implementó un paquete de estímulos dirigido a fortalecer la seguridad social, los pagos a las Pequeñas y Medianas Empresas (Pymes) y las subvenciones para las empresas, entre otros. Este programa fue valorado en alrededor de AUD 276 millardos, lo que representó alrededor de 13,3% del PIB.

			Canadá aplicó inicialmente una inyección de liquidez de CAD 56 millardos, alrededor de 3% del PIB, disponibilidad de créditos para las empresas valoradas en CAD 81 millardos (que incluye préstamos a las Pymes) y anunció el programa “Gran Servicios de Préstamos de Emergencia (LEEFF)” financiando a compañías con ingresos superiores a CAD 300 millardos.

			EEUU anunció en marzo de 2020 un paquete de ayuda, valorado en USD 2,2 billones, para enfrentar los efectos de la pandemia en las Pymes. Esto incluyó los seguros por desempleo. Asimismo, la FED anunció la compra de instrumentos por USD 700 millardos, destinando USD 500 millardos a la compra de bonos del Tesoro y USD 200 millardos en bonos respaldados por hipotecas. De esta manera, aumentó su hoja de balance, así como sus operaciones de repos.

			La Eurozona anunció un programa denominado: Pandemic Emergency Purchase Program (PEPP) por EUR 750 millardos. En junio lo elevó a EUR 1.350 millardos, para posteriormente incrementarlo a EUR 1.850 millardos. Asimismo, la Comisión Europea aprobó un fondo de rescate por EUR 750 millardos para atender a los países más afectados, entre ellos, España e Italia.

			En Reino Unido, el BoE incrementó en GBP 300 millardos, hasta GBP 745 millardos, su programa de alivio cuantitativo y garantizó préstamos por GBP 330 millardos a las Pymes. Y Japón inyectó liquidez a través de bonos soberanos y corporativos por un monto de USD 8,7 millardos. Por su parte, el BoJ anunció la ampliación de las compras de bonos de manera ilimitada en abril, abandonando la adquisición anterior de JPY 80 billones. El gobierno de Shinzo Abe anunció, en abril, la aprobación de un paquete de estímulo cercano a USD 1 billón, equivalente al 20% del PIB.

			A pesar de las medidas adoptadas, las economías avanzadas estudiadas se contrajeron 5,3% en promedio en 2020, de acuerdo con el FMI. Este comportamiento fue el resultado de las severas restricciones y confinamientos que llevaron a una paralización de la actividad económica global y el deterioro del mercado laboral. A pesar de los estímulos anteriormente referidos, las economías avanzadas reportaron caídas mayores a las registradas durante la recesión global de 2008, (excepto el caso de Japón), tal como se muestra en el siguiente cuadro.

			Cuadro N° 1

			Tasas de crecimientos del PIB real en 2009 y 2020

			[image: ]

			Fuente. Elaboración propia, con datos del FMI

			No obstante, en 2021 los efectos de los estímulos fiscales y el avance en el proceso de vacunación masiva impulsaron el crecimiento promedio del PIB de las economías avanzadas a 4,9%. Hay que destacar el resultado de Reino Unido con 6,8%, EEUU 6,0%, Canadá 5,7%, Eurozona 5,0%, Australia 3,5% y Japón 2,4%, superando el promedio pre pandemia (2008-2019). No obstante, el crecimiento fue limitado por la aparición de nuevas cepas del coronavirus entre el tercer y cuarto trimestre de 2021.

			En materia de precios, el IPC se desaceleró en 2020, debido a los menores precios de la energía ante una débil demanda, lo que provocó que la Organización de Países Exportadores de Petróleo (OPEP) y sus aliados entre ellos Rusia, redujeran sus cuotas de producción. Sin embargo, en 2021, se observó un cambio de tendencia para los precios.

			El IPC de las economías avanzadas comenzó a acelerarse (excepto para Japón) ya que la rápida recuperación de los países impulsó una creciente demanda que resultó ser superior a una oferta que aún era afectada por los desequilibrios generados por la pandemia. Esta situación, que se vio acentuada por los estímulos que eran implementados por los bancos centrales y los gobiernos, trajo como consecuencia un alza de los precios en 2021.

			Los desequilibrios entre la oferta y la demanda generaron escasez y comenzaron a presionar a las cadenas productivas. Asimismo, se observó un incremento en los precios de los recursos naturales y en las materias primas, que se trasladaban hasta el precio del producto final. Esta situación presionaba a la oferta a través de los costos de producción, y se generaban retrasos en el abastecimiento de suministros. Esto se conoce como el establecimiento de “cuellos de botellas” en los diferentes sectores de la economía. Un ejemplo de ello, fue la escasez en la producción de chips o semiconductores en Taiwán ante la alta demanda en los productos tecnológicos, lo que afectó a los bienes finales que utilizan este tipo de insumos.

			En un primer momento, organismos como el FMI, el BCE y la FED, coincidieron en que el avance de los precios era de “carácter transitorio” según sus informes de 2021. Sin embargo, en 2022, cambiaron el tono y afirmaron que el incremento de los precios “sería más duradero y persistente de lo inicialmente planteado”. Esto generó preocupaciones en torno a la recuperación económica de las economías avanzadas, excepto para Japón.

			Otro elemento que explica el alza del IPC en las economías avanzadas está asociado a los crecientes precios de la cotización del petróleo, como resultado de una recuperación en la demanda global y de mayores tasas de crecimiento en los países industrializados.

			Gráfico N° 4

			Marcadores de precios del petróleo (2008-2021) Expresados en USD por Barril
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			Fuente. Bloomberg y OPEP

			Bajo estas condiciones, en el contexto descrito en 2021 las mayores previsiones en la tasa de inflación cobraron mayor fuerza en 2022, bajo este enfoque el FMI estimó un avance de los precios en las economías avanzadas a 2,8% en enero respecto a su estimación previa de 1,9%.

			Cuadro N° 2

			IPC en las economías avanzada
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			Fuente. Cálculos propios, con datos del FMI

			Tal como se percibe en el cuadro anterior, la tasa de inflación promedio de 2021 fue 2,4% para las economías avanzadas. Destaca la evolución de los precios de EEUU, Canadá, Eurozona y Reino Unido, ya que se encuentran por encima de las metas de inflación fijadas por las autoridades monetarias en 2%. La meta se cumple en el caso de Australia (entre 2-3%) y está muy por debajo para el caso de Japón.

			Es de resaltar que, algunos analistas y organismos, tales como el BCE (2021) coinciden en afirmar que el avance del IPC es producto del incremento de los precios del petróleo. Para cuantificar esta afirmación se procedió a calcular las correlaciones con los distintos marcadores de crudo, entre ellos el West Texas Intermediate (WTI), el Brent y los precios de la OPEP.

			Cuadro N° 3

			Coeficiente de correlación de Pearson entre el IPC y los marcadores de futuro petrolero
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			Fuente. Cálculos propios, con datos de Bloomberg y OPEC

			El Cuadro N° 3 muestra las correlaciones existentes entre los marcadores de petróleo y el IPC en el período 2008-2021. Se evidencia una relación positiva y alta para la mayoría de las economías avanzadas. En este sentido, para el IPC y el WTI la asociación más alta es con: Australia, que representa el 77%, Reino Unido el 72% y la Eurozona con 66%, en menor proporción EEUU con 42%, Canadá 37% y la relación menor se observó con Japón, con un 22%. Cabe destacar que las variables tienen una influencia directamente proporcional. Por su parte, se debe resaltar que en la canasta del IPC se incluyen otros rubros que pueden generar inflación, tales como: alimentos, bebidas, servicios y tabaco.

			Por su parte, la relación entre el IPC y el marcador Brent en Reino Unido es positiva y representa el 70%, cónsono con lo esperado debido a la región geográfica. Australia muestra una relación de ambas variables de 67% y Eurozona de 66%, menores que el WTI, respectivamente. En menor proporción, el Brent con el IPC estadounidense muestra una correlación de 40%, Canadá 36% y similar al WTI, una baja relación con Japón del 20%, lo que demuestra que los marcadores de crudo tienen una relación baja con el IPC nipón, observado en los períodos estudiados. 

			En lo que respecta, al marcador OPEP, la Eurozona mostró una alta relación de 79%, lo que puede ser explicado por las relaciones comerciales con el cartel y sus aliados como Rusia en materia de gas y petróleo. Asimismo, el IPC de Reino Unido continúa mostrando una alta relación entre el IPC y el marcador del cartel de 75% siendo más alta que el WTI y el Brent. Del mismo modo, el IPC estadounidense representó la más alta asociación con el marcador de la OPEP con 62%. Australia con 55%, menor que el WTI y el Brent. Canadá con 38%, similar a los demás marcadores. Sin embargo, en Japón se percibe una relación inversamente proporcional.

			Con los cálculos estimados, se percibe que el petróleo tiene una relación directamente proporcional con la mayoría de los IPC de las economías avanzadas, lo que demuestra que en el caso de Japón los precios se explican en pequeña proporción por el aumento del hidrocarburo.

			Por otra parte, datos más recientes del IPC de las economías avanzadas, durante el primer trimestre de 2022, mostraron una tendencia al alza. Este comportamiento se explica por dos factores: uno correspondiente a los desequilibrios en la pandemia; el segundo, a la evolución de los precios del petróleo, producto de una recuperación en la demanda y un tercer factor se adicionó, la volatilidad del commodity como consecuencia de los conflictos geopolíticos, destacando la invasión de Rusia a Ucrania el 23 de febrero de 2022, tal como se muestra en el Cuadro N°4.

			Cuadro N° 4

			Tasa de inflación primer trimestre de 2022
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			Fuente. Cálculos propios, con datos de Bloomberg

			*Disponible en periodicidad trimestral

			Como se observa en el cuadro anterior, durante el primer bimestre se evidencia 

			un incremento en el IPC de las economías avanzadas (situación observada desde diciembre de2021). En promedio el avance de los precios en febrero fue de 5,3% y excluyendo a Japón es de 6,4%. Hay que destacar que el IPC representó máximos históricos en los últimos 30 años para EEUU, Canadá y Reino Unido.

			En Eurozona, los precios alcanzaron máximos no observados en su historia. En Australia, el comportamiento del IPC se asemejó a 2006. No obstante, los precios nipones a pesar de que se incrementaron en febrero, se mantienen por debajo del 1% anual.

			En el Cuadro N° 3 se evidenció las correlaciones entre el IPC y los marcadores petroleros, mostrando una relación directamente proporcional entre ambas variables. No obstante, es oportuno eliminar el efecto de los rubros volátiles en la estimación de la tasa de inflación y analizar los precios en sus medidas subyacentes esta medida excluye los precios de la gasolina, el gas, electricidad, algunos alimentos, tabaco ect tal como se presentan en el Cuadro n° 5.

			Cuadro N° 5

			Tasa de inflación subyacente primer trimestre de 2022
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			Fuente. Cálculos propios, con datos de Bloomberg

			*Disponible en periodicidad trimestral

			El Cuadro N° 5 demuestra que el avance del IPC se explica por la tendencia al alza de otros bienes y servicios que conforman cada una de las canastas correspondientes a las economías avanzadas no considerados volátiles. De esta manera, se evidencia que el comportamiento ascendente en el IPC no solo se atribuye a los rubros considerados volátiles.

			Bajo las condiciones antes descritas, se observa una tendencia al alza en los precios medidas por la variación porcentual del IPC, lo que ha generado preocupaciones en las economías avanzadas, incidiendo en la pérdida de poder adquisitivo y una mayor aversión al riesgo sobre su duración y su impacto en la economía.

			En este sentido, tras el alza observada, tres de las autoridades monetarias (BoE, BoC y FED) de las seis economías avanzadas tomaron medidas para incrementar sus respectivas tasas de interés de política monetaria, al cierre del primer trimestre de 2022 y anunciaron iniciar el proceso de Tapering6, con la intención de reducir el avance de los precios a medio y largo plazo.

			El BoE fue el primer banco central de las economías avanzadas en incrementar a 0,25% desde 0,10%, su tasa de interés referencial en diciembre de 2021, como respuesta a las presiones inflacionarias. Asimismo, durante, el primer trimestre de 2022 en dos de sus tres reuniones de política monetaria el ente volvió a incrementar la tasa en 25 pb, respectivamente hasta 0,75%, superando la tasa registrada de 0,50% en 2009 durante la crisis financiera.

			Asimismo, el BoC incrementó su tasa de referencia en 25 pb, para situarse en 0,50% a principios de marzo de 2022, superior a la tasa de 0,25% que mantuvo tanto en la crisis de 2008 como en 2020 por la pandemia.

			Del mismo modo, la FED ajustó al alza el costo del crédito en 25 pb, para llegar a un rango de 0,25% -0,50% a mediados de marzo, desde un intervalo de 0%-0,25% implementado tras la pandemia, y similar a la tasa registrada en la crisis financiera de 2008.

			Por su parte, el BCE, el RBA y el BoJ no ajustaron sus tasas de política monetaria, en el primer trimestre de 2022. No obstante, para enfrentar a la inflación el BCE anunció disminuir el ritmo de compras bajo su programa PEPP a partir de marzo, el RBA decidió poner fin al control de los rendimientos de sus bonos con vencimiento de 2024, y anunció el fin de su programa de compras de bonos por AUD 250 millardos en febrero de 2022. Entre tanto, el BoJ más bien incrementó la compra de deuda, debido a que aún está lejos de alcanzar su meta de inflación de 2% anual.

			Sobre las consideraciones descritas, es propicio afirmar que la crisis financiera de 2008 tuvo un menor impacto sobre el crecimiento económico y en los precios de las economías avanzadas en comparación con la pandemia por COVID-19. No obstante, aunque las acciones implementadas por los bancos centrales en 2009 y 2020 fueron similares, el efecto en el sector real fue diferente.

			En 2009 no hubo un crecimiento sostenido y los precios tendieron a la deflación. En 2021, la economía se recuperó y conllevó a presiones al alza en los precios a partir del segundo trimestre de 2021 desencadenando un resurgimiento del fenómeno inflacionario en las economías avanzadas, no percibida en más de 30 años, tal como se mostró en el Gráfico 1.

			En este sentido, la mayoría de las tasas de inflación de las economías avanzadas en 2009 registraron un comportamiento por debajo de sus metas inflacionarias, con tendencia a la deflación para EEUU, Canadá, Eurozona y Japón. En el caso de Reino Unido y Australia los precios estaban cercanos a las metas inflacionarias.

			En contraste, en 2021 y los primeros meses de 2022, las economías avanzadas superaron las metas inflacionarias de los bancos centrales (excluyendo a Japón), siendo la tasa de inflación de un digito. A pesar de su tendencia creciente, no ha sido uniforme en las economías estudiadas. La mayor tasa de inflación se observó en EEUU, destaca que es el país con mayores estímulos fiscales implementados respecto a las demás economías avanzadas.

			Finalmente, en 2022 el panorama se caracterizará por una recuperación afectada por la incertidumbre persistente y un entorno económico desafiante, según el FMI con múltiples dificultades. En este sentido, el ente multilateral proyecta un menor crecimiento para el PIB de 4,4% para 2022, desde 4,9% previo. Esto, en un contexto, de alta deuda, mayores tasas de interés y presiones inflacionarias que se corregirán a medida que se cierre la brecha del desequilibrio entre la oferta y la demanda generada durante la pandemia. Asimismo, de continuar los conflictos geopolíticos. Esta situación mantendrá un alza en los precios de la energía y de los productos básicos, amenazando la recuperación global.

			Bajo las condiciones referidas, se prevén mayores acciones de los bancos centrales en cuanto a la política monetaria restrictiva para enfrentar el alza en los precios. Sin embargo, la aparición de las nuevas variantes del COVID-19 continuarán generando preocupación y posiblemente nuevas restricciones, como el caso de China, lo que podría traer como consecuencia una ralentización de la economía mundial.

			

			
				
					1 El presente artículo se centra en el estudio de Australia, Canadá, EEUU, Japón, Reino Unido y la Eurozona catalogados por el Fondo Monetario Internacional (FMI), el Banco Mundial y la Organización de Naciones Unidas como naciones avanzadas o desarrolladas.

				

				
					2 Premio nobel de Economía en 1976.

				

				
					3 Políticas monetarias no convencionales.

				

				
					4 Año a año.

				

				
					5 Es una técnica de extracción que consiste en fracturar rocas que contienen petróleo y gas en su interior para obtener shale gas, gas de esquitos o lutitas. A este procedimiento se le denomina fracturación hidráulica.

				

				
					6 Reducción de compras de deuda que aplican los bancos centrales.
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			Abstract

			Crises are a part of economic cycles mainly characterized by structural changes in different economic sectors. The world economy experienced a recession in the Gross Domestic Product of 1.3% and 3.3%, in 2008 and 2020, respectively, according to the World Bank. Inflation as an economic process consists of a generalized and constant rise of prices, measured by the percent variation of the Consumer Price Index. Frequently, the term inflation is associated with developing nations and, to a lesser degree, with advanced or developed economies, except for those countries which have experienced constant devaluation of their currencies or some structural changes. “Inflation is, always and everywhere, a monetary phenomenon in the sense that it only is and can be produced due to a faster increase in the amount of money than that of production.” This situation was accompanied by a slackening of the inflation rate, which was at an average of 0.5% in 2009 for the aforementioned economies. It is worth noting that, despite the implementation of asset sales according to QE, the impact on prices was unequal in some countries.
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			Resumen

			Las crisis son parte de los ciclos económicos caracterizadas principalmente por cambios estructurales en los distintos sectores de la economía. La economía mundial experimentó una contracción en el Producto Interno Bruto de 1,3% y 3,3%, en 2008 y 2020, respectivamente, de acuerdo al Banco Mundial. La inflación como proceso económico consiste en un alza generalizada y sostenida de los precios, medida por la variación porcentual del Índice de Precios al Consumidor. Con frecuencia, el término inflación se asocia con las naciones emergentes y en menor proporción con las economías avanzadas o desarrolladas, excepto en aquellos países que han experimentado depreciaciones sostenidas en sus monedas o algunos cambios estructurales. «La inflación es siempre y en todas partes un fenómeno monetario en el sentido de que solo es y puede ser producida por un incremento más rápido de la cantidad de dinero que de la producción». Este escenario vino acompañado de una desaceleración de la tasa de inflación, que se ubicó en promedio en 0,5% en 2009 para el grupo de economías antes mencionadas. Cabe destacar que, a pesar de la implementación de las compras de activos bajo el QE, el impacto en los precios fue desigual en algunos países.
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			Inflation’s Resurgence and an Economic Outlook in Six Advanced Economies after the COVID-19 Pandemic: A Comparative Approach with the 2008 Financial Crisis 

			Crises are a part of economic cycles mainly characterized by structural changes in different economic sectors. The 2008 global crisis and the COVID-19 pandemic, which started towards the end of 2019, are not exceptions to this. Although both of them affected the real economy, their origins are different. The former was characteristically financial and systemic in nature, while the latter originated from sanitary concerns which paralyzed the international job market, due to the strict restrictions and confinement put in place during 2020.

			The world economy experienced a recession in the Gross Domestic Product (GDP) of 1.3% and 3.3%, in 2008 and 2020, respectively, according to the World Bank. According to them, the pandemic represented “the worst recession since World War II.” Due to this, monetary authorities decided to focus their efforts in decreasing interest rates and injections of funds, which had an opposite impact on prices. In detail, during the 2008 crisis, signs of deflation appeared in industrialized economies. However, since 2021, inflation has resurfaced in these economies.

			Inflation as an economic process consists of a generalized and constant rise of prices, measured by the percent variation of the Consumer Price Index (CPI). This index allows for the inflationary phenomenon to be measured for a determined amount of time through the study of a specific basket of goods and services.

			Frequently, the term inflation is associated with developing nations and, to a lesser degree, with advanced or developed economies1, except for those countries which have experienced constant devaluation of their currencies or some structural changes. According to Fischer’s outlook and, later, that of Friedman2 and Schwartz (1963), “Inflation is, always and everywhere, a monetary phenomenon in the sense that it only is and can be produced due to a faster increase in the amount of money than that of production.”

			The way inflation behaved in the advanced countries that make up the selected sample for this study (Australia, Canada, the USA, the Eurozone, the United Kingdom and Japan) was characterized by an average growth of 2%-3% prior to the COVID-19 pandemic. This result was reached in an environment of slow recovery observed since the 2008 financial crisis, which, after getting started in the USA, extended to Europe and Asia.

			The aforementioned crisis caused an average drop of 3% in the advanced economies’ GDP and a reduction to historical lows of interest rates by central banks. This situation was accompanied by a slackening of the inflation rate, which was at an average of 0.5% in 2009 (from 3.1% in 2008) for the aforementioned economies.

			Faced with this situation, the Federal Reserve (Fed), the European Central Bank (ECB), the Bank of England (BoE), the Bank of Japan (BoJ), the Reserve Bank of Australia (RBA) and the Bank of Canada (BoC) injected funds through the quantitative expansion program called Quantitative Easing3 (QE). This program was implemented through buying government and corporate bonds, with the objective of keeping financial costs down and, in so doing, incentivizing investments and demand of goods and services. It is worth noting that, despite the implementation of asset sales according to QE, the impact on prices was unequal in some countries.

			Another objective of this incentive policy was promoting the growth of prices in order to reach the inflation goals set by the central banks, which were around 2% per year in the cases of the Fed, the ECB, the BoC, the BoJ and the BoE. However, for the RBA, this goal was in the range of 2%-3%.

			According to figures provided by the International Monetary Fund (IMF), Australia’s and the United Kingdom’s CPIs reported similar rates, at 2.3%, prior to the pandemic (2008-2019). As for the USA, Canada, and the Eurozone, inflation rates were 1.8%/y4, 1,7%/y and 1,4%/y, respectively, under their respective inflationary goals. Japan had a different outlook, since the Japanese economy showed, on average, a behavior in its inflation rate very close to zero. In detail, the variable was at 0,4%/y in the indicated period, in other words, it tended towards deflation and was under its established goal of 2% annually.

			Graph No. 1

			Annual Inflation Rates 2007-2021
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			Source. Personal research, using data from the IMF

			Another element to consider concerning price behavior is the impact of QE on inflation. Graph No. 1 shows that the stimulation measures taken during the 2008 financial crisis instigated an increase in prices, even surpassing the goals established by the central banks, with Japan being the sole exception.

			However, between 2013 and the first half of 2014, an increase in oil prices boosted the CPI of some advanced economies. It should be noted that, as for Japan, an increment to 8% from 5% of the VAT (April, 2014) led to the highest reported inflation rate in its economy in over 20 years. In spite of this, this behavior did not keep up over time, as prices began to descend in the following years.

			In 2015, the United Kingdom, the USA and the Eurozone showed signs of deflation since these economies were still affected by the 2008 global recession, and oil prices were decreasing. One of the main factors that stimulated the price decrease was an increase in demand, which generated an increment in oil shale production in the USA (“Fracking”)5. Another element that could be highlighted is Iran’s return to crude oil production, after sanctions to the country were lifted.

			As for the evolution of the GDP, Graph No. 2 shows the recessions experienced by the advanced economies analyzed in 2009, except for Australia, which showed a growth of 1.9% during that year. However, it slowed down from 2.7% in 2008. The recovery achieved in 2010 is the result of the ultra-expansive monetary policies implemented (QE) and the reduction of the central banks’ referential interest rates.

			During the time between 2011 and 2019, the GDP had a stable tendency, with signs of slow growth in the Eurozone and Japan. Specifically, Australia maintained an average growth of 2.6%, the USA 2.3%, Canada 2.1%, the United Kingdom 1.8%, the Eurozone 1.3%, and Japan 0.9%.

			Graph No. 2

			Real economic growth rate (2007-2021)
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			Translation: blue, Australia; green, Canada; gray, Eurozone; yellow, USA; purple, Japan; green: United Kingdom

			Source. Personal research, using data from the IMF

			In 2019, the world economy’s growth was slowed down to 1.5% from 2.0% in 2018, due to more generalized aversion to risk caused by the commercial disputes between the USA and China. This situation came to be due to the implementation of mutual, commercial fees under Donald Trump’s presidency. At the same time, the withdrawal of the United Kingdom from the European Union (Brexit) sped up, and the German economy slowed down, since its foreign demand was affected by the commercial conflicts. These circumstances led some organizations, such as the World Bank, the Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD) and the FMI, to reduce their growth estimates.

			In 2020, the world was affected by a pandemic that began in China at the end of 2019 and expanded across the world. This situation greatly increased aversion to risk and led the central banks towards decreasing their respective referential interest rates, just like during the financial crisis. This can be observed in Graph No. 3.

			Graph No. 3

			Monetary policy interest rate (2008-2021)

			[image: ]

			Source. Personal research, using data from the IMF

			In March, 2020, the RBA was the first central bank to reduce its referential interest rate by 25 basis points (bp), to 0.50%, in response to the pandemic. In May and November of the same year, the institution decreased the rate again, to 0.25% and 0.10%, which caused the value of money to reach its lowest point in the history of this index. The objective of this was to stimulate economic activity.

			Meanwhile, the Fed carried out two reductions of credit costs in March, 2020: the first of 25 bp, to 1.25%, and the second around the halfway point of March, of 100 bp. As such, the returns of federal funds reached levels between 0 and 0.25%, which were a historical low, similarly to the 2008 financial crisis. Likewise, the BoE decreased its referential interest rate on two occasions: the first, in March, 2020, by 50 bp, lowering credit costs to 0.25%, and a week later, it was reduced by 15 bp, to 0.10%.

			The ECB and the BoJ did not reduce their referential interest rates after the pandemic, keeping them unchanged since 2016, at 0% and -0.10% respectively. This was the result of deflationary pressures both regions went through in previous years. However, they carried out monetary and fiscal stimulation plans during 2020.

			As for the most relevant measures taken in 2020, the following stand out: Australia implemented a stipulation package in an attempt to strengthen social security, payments to Small and Medium Enterprises (S&MEs) and subsidies for companies, among others. This program had a value of around AUD 176 billion, which was about 13.3% of the GDP.

			Canada initially applied a capital injection of CAD 56 billion, which was around 3% of the GDP, credit availability for companies with a value of CAD 81 billion (including loans to S&MEs) and announced the “Large Employer Emergency Financing Facility” (LEEFF) program, financing companies with profits higher than CAD 300 billion.

			The USA announced in March, 2020, a help package, with a value of USD 2.2 trillions, to cope with the effects of the pandemic on S&MEs. This included unemployment insurance. Likewise, the Fed announced it would buy instruments for a value of USD 700 billion, with USD 500 billion destined towards the purchase of Treasury bonds and USD 200 billion towards mortgage-backed bonds. As such, it increased its balances, as well as its repo operations.

			The Eurozone announced a program named Pandemic Emergency Purchase Program (PEPP), with a value of EUR 750 billion. In June, the value increased to 1,350 billion, and then again, to EUR 1,850 billion. Likewise, the European Commission approved rescue funds with a value of EUR 750 billion to help the most deeply affected countries, Spain and Italy among them.

			In the United Kingdom, the BoE increased in GBP 300 billion, to GBP 745 billion, its quantitative relief program, and guaranteed loans to S&MEs of GBP 330 billion. And Japan injected capital through sovereign and corporate bonds with a value of USD 8.7 billion. For its part, the BoJ announced that it would lift restrictions on the purchase of bonds in April, abandoning the previous acquisition of JPY 80 trillion. Shinzo Abe’s office announced, in April, the approval of an incentive package of around USD 1 trillion, which was equivalent to 20% of the GDP.

			Despite the measures taken, the studied advanced economies shrunk by 5.3%, in average, in 2020, according to the IMF. This behavior was the result of severe restrictions and confinement, which paralyzed global economy and deteriorated the job market. Despite the aforementioned incentives, these advanced economies reported higher drops than those registered during the 2008 global recession (except for the case of Japan), as shown on the following table.

			Table No. 1

			Real GDP growth rates in 2009 and 2020
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			Source. Personal research, using data from the IMF

			However, in 2021, the effects of the fiscal incentives and the process of mass vaccination boosted the advanced economies’ average GDP growth to 4.9%. It is important to note the results of the United Kingdom at 6.8%, the USA 6.0%, Canada 5.7%, Eurozone 5.0%, Australia 3.5% and Japan 2.4%, surpassing the pre-pandemic average (2008-2019). However, this growth was limited by the appearance of new strains of coronavirus during the third and fourth trimesters of 2021.

			As for prices, the CPI’s growth slowed down in 2020, due to lower energy prices caused by low demand. This led the Organization of the Petroleum Exporting Countries (OPEC) and its allies, Russia among them, to reduce their production quotas. However, in 2021, a change in prices tendency was observed. The growth of the advanced economies’ CPI started to accelerate (except for Japan) since the quick recovery of these countries boosted a growing demand that turned out to be higher than the available supply, which was still affected by the imbalances brought about by the pandemic. This situation, which was intensified by the incentives implemented by central banks and governments, resulted in an increase of prices in 2021.

			The imbalance between supply and demand generated scarcity, and production lines started to feel pressure. Likewise, the prices of natural resources and raw material were increased, which also resulted in increased prices for the final products. This made supply difficult due to production costs, and stores were delayed in their restocking procedures. This is known as the appearance of “bottlenecks” in the different sectors of the economy. An example of this is the low production of chips or semiconductors in Taiwan in the face of high demand of electronic devices, which affected the final goods that utilize this type of component.

			At first, organizations like the IMF, the ECB and the Fed agreed that the price increase was “transitional,” according to their 2021 reports. However, in 2022, they changed their minds and stated that the price increase “would be more long-lasting and persistent than originally thought.” This caused the advanced economies to worry about their economic recovery, except for Japan.

			Another aspect that explains the increment in the advanced economies’ CPI is associated with oil quotation’s growing prices, caused by a recovery in global demand and higher growth rates in industrialized countries.

			Graph No. 4

			Oil Price Markers (2008-2021) Expressed in USD per Barrel
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			Source. Bloomberg and OPEC

			In these conditions, in the context described for 2021, the higher inflation rate forecasts became stronger in 2022. Because of this, the IMF estimated a price increase in the advanced economies to 2.8% in January, higher than its previous estimation of 1.9%.

			Table No. 2

			CPI in the advanced economies
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			Source. Own calculations, using data from the IMF

			As shown on the table above, the average inflation rate for the advanced economies in 2021 was 2.4%. Of special interest are prices in the USA, Canada, the Eurozone and the United Kingdom, as they were above the inflation goals of 2% established by monetary authorities. Australia reached its goal (between 2% and 3%), and Japan’s rate was significantly lower than its goal.

			It is worth noting that some analysts and organizations, such as the ECB (2021) agree that the growth in CPI is due to oil prices increasing. In order to quantify this claim, the correlation between the different crude oil markers, the West Texas Intermediate (WTI), the Brent, and the OPEC’s prices among them, were calculated.

			Table No. 3

			Pearson correlation quotient between the CPI and the future oil markers
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			Source. Own calculations, using data from Bloomberg and the OPEC.

			Table No. 3 shows the correlations between the oil markers and the CPI between 2008 and 2021. A high and positive relationship for the advanced economies can be observed. More specifically, for the CPI and the WTI, the highest associations are: Australia, with 77%, the United Kingdom with 72%, and the Eurozone with 66%, with the lowest being the USA with 42%, Canada with 37%, and the lowest of all was Japan, with 22%. It is worth noting that the variables have a directly proportional influence. It is also important to mention that the CPI basket includes other items that can generate inflation, such as: food, beverages, services and tobacco.

			Meanwhile, the relationship between the CPI and the Brent marker in the United Kingdom is positive, with 70% association, as expected due to the geographical region. Australia demonstrates a relationship between both variables of 67%, and the Eurozone, one of 66%, both lower than with the WTI. At a lower degree, the relationship between the Brent and the American CPI is 40%, with the Canadian one 36%, and a low relationship with that of Japan, with 20%, which shows that crude oil markers have a low association with the Japanese CPI, as observed in the studied periods.

			As for the OPEC marker, the Eurozone showed a high relationship of 79%, which can be explained by the commercial relations of the cartel and its allies, such as Russia, when it comes to gas and oil. Likewise, the United Kingdom’s CPI continues to show a high relationship between itself and the cartel’s marker at 75%, which is higher than both the WTI and the Brent. Similarly, the American CPI showed its highest relationship with the OPEC marker, at 62%. Australia at 55%, less than with the WTI and the Brent. Canada at 38%, similar to other markers. However, Japan shows an inversely proportional relationship.

			The estimated calculations prove that oil has a directly proportional relationship with most of the advanced economies’ CPIs, with the exception of Japan, in which prices are explained by the hydrocarbon’s price increase in only a small proportion.

			On the other hand, more recent CPI data from the advanced economies showed a rising tendency during the first trimester of 2022. This behavior is explained by two factors: the first one is the instability caused by the pandemic, and the second, the behavior of oil prices as a result of rising demand. A third factor later became relevant: the unpredictability of the commodity caused by geopolitical conflicts, especially Russia’s encroachment on Ukraine on February 23rd, 2022, as shown on Table no. 4.

			Table No. 4

			Inflation rate first trimester of 2022
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			Source. Own calculations, with data from Bloomberg.

			*Available in three-month periods

			As shown on the table above, an increase can be observed in the advanced economies’ CPI during the first bimester (appreciated since December, 2021). On average, the price increase in February was 5.3%, and excluding Japan, 6.4%. It is worth noting that the CPI in the USA, Canada and the United Kingdom reached historical highs in the last 30 years.

			In the Eurozone, prices reached highs not seen before in its history. In Australia, the CPI’s behavior was similar to that of 2006. However, prices in Japan, despite increasing in February, remained under an annual 1%.

			On Table no. 3, the correlations between the CPI and the oil markers was shown, and a directly proportional relationship between the two variables was observed. However, it is advisable to remove the effect of volatile items from the estimation of the inflation rate, and to analyze prices in their underlying measurements. This measurement excludes the prices of gasoline, gas, electricity, some food products, tobacco, among others, as shown on Table no. 5.

			Table No. 5:

			Underlying inflation rate first trimester of 2022
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			Source. Own calculations, with data from Bloomberg.

			*Available in three-month periods

			Table No. 5 shows that the CPI’s increase is explained by the rising tendency of other, non- volatile goods and services that are part of the advanced economies’ corresponding baskets. In this manner, the fact that the rising behavior of the CPI is not just due to items that are considered volatile can be appreciated.

			Under the aforementioned conditions, a tendency towards ricing prices measured by the CPI’s percent variation, which has generated concern in the advanced economies. This has, in turn, caused a decrease in purchasing power and higher aversion to risks on its duration and its impact on the economy.

			As such, after the observed up-turn, three of the monetary authorities (the BoE, the BoC and the Fed) of the six advanced economies, at the end of the first trimester of 2022, took measures in order to increase their respective monetary policy interest rates, and announced that they would start the Tapering6 process, with the aim of reducing the price increase in the middle and long term.

			The BoE was the first central bank from the advanced economies to increase its referential interest rate to 0.25%, from 0.10%, in December, 2021, as a response to inflationary pressures. Similarly, during the first trimester of 2022, in two of its three monetary policy meetings, the organization increased the rate again, by 25 bp, up to 0.75%, surpassing the recorded rate of 0.50% in 2009, during the financial crisis.

			Likewise, the BoC increased its referential rate by 25 bp, up to 0.50%, at the beginning of March, 2020. This rate is higher than that of 0.25% that the country maintained during not only the 2008 crisis, but also during the pandemic in 2020.

			In the same way, the Fed adjusted the credit cost upward by 25 bp, reaching a range of 0.25% to 0.50% by mid-March, from a range of 0% to 0.25% implemented after the pandemic, similar to the rate recorded during the 2008 financial crisis.

			On the other hand, the ECB, the RBA and the BoJ did not adjust their monetary policy rates during the first trimester of 2022. However, in order to face inflation, the ECB announced that it would decrease its purchase rate according to its PEPP program starting from March, and the RBA decided to put an end to its program of bond purchases for AUD 250 billion in February, 2022. In the meantime, the BoJ instead increased its debt purchases, since it was still far from reaching its goal of an annual 2%.

			Due to the aforementioned considerations, it can be asserted that the 2008 financial crisis had a lesser impact on economic growth and prices in the advanced economies than the COVID-19 pandemic. However, even though the measures taken by the central banks in 2009 and 2020 were similar, their effect on the real sector was different.

			In 2009, there was no sustained growth, and prices tended towards deflation. In 2021, the economy recovered, which led to pressures to increase prices starting from the first trimester of 2021. This prompted an inflationary phenomenon not seen in over 30 years to resurface in the advanced economies, as shown in Graph no. 1.

			Because of this, most of the advanced economies’ inflation rates were below their inflationary goals in 2009, tending towards deflation in the USA, Canada, the Eurozone and Japan. In the case of the United Kingdom and Australia, prices were close to the inflationary goals.

			In contrast, during 2021 and the first months of 2022, the advanced economies surpassed the central banks’ inflationary goals (with the exception of Japan), with inflation rates of a single digit. Despite its rising tendency, it has not been uniform in the studied economies. The American inflation rate was the highest, showing that the USA is the country with the highest fiscal incentives when compared to the other advanced economies.

			Finally, the 2022 climate will be marked by recovery affected by persistent uncertainty and a challenging economic environment with multiple difficulties, according to the IMF. Due to this, the organization predicts lower GDP growth in 2022, of 4.4%, from the previous 4.9%. The context for this includes high debt, higher interest rates and inflationary pressures that will be corrected as the gap between supply and the demand caused by the pandemic is closed. Likewise, geopolitical conflicts will continue. This situation will maintain the turn-up of energy and basic product prices, threatening global recovery.

			Under the aforementioned conditions, it is foreseen that the central banks will take more measures regarding their respective monetary policies, in order to face increasing prices. However, the appearance of new variants of COVID-19 will continue to cause concern and, possibly, new restrictions, as is the case with China. This could result in the global economy slowing down.

			

			
				
					1 This article is focused on the study of Australia, Canada, the USA, Japan, the United Kingdom and the Eurozone, cataloged by the International Monetary Fund (IMF), the World Bank, and the United Nations as advanced or developed nations.
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					5 It is an extraction technique in which rocks that contain oil and gas are fractured to obtain shale gas. This process is called hydraulic fracturing.

				

				
					6 Reduction of debt purchases applied by central banks.

				

			

		

	
		
			Bibliography

			
					Aznar, Pedro. (2015). Las políticas monetarias no convencionales: El Quantitative Easing.Available online: https://raed.academy/wp-content/uploads/2015/12/Discurso-Dr.-Aznar.pdf

					Badillo, Leslie, Sereijo Yehoshafat y otros. (2020). Análisis de los impactos económicos del COVID-19 y sus implicaciones sobre la política monetaria. Available online: http://www.economia.unam.mx/assets/pdfs/econinfo/424/03LeslieBadillo.pdf

					Banco Mundial. (2020.) La COVID-19 (coronavirus) hunde a la economía mundial en la peor recesión desde la Segunda Guerra Mundial. Available online (https://www.bancomundial.org/es/news/press-release/2020/06/08/COVID-19-to-plunge-global-economy-into-worst-recession-since-world-war-ii) 

					Banco Central Europeo. (2021) ¿Por qué la inflación es tan elevada actualmente? Available online: https://www.ecb.europa.eu/ecb/educational/explainers/tell-me-more/html/high_inflation.es.html

					Banco de España. (2020). La respuesta de la política monetaria del Banco Central Europeo frente a la crisis del COVID-19. Available online: https://www.bde.es/f/webbde/SES/Secciones/Publicaciones/PublicacionesSeriadas/DocumentosOcasionales/20/Fich/do2026.pdf

					Bank of Canada. (2020). Annual Report. Available online: (https://www.bankofcanada.ca/publications/annual-reports-quarterly-financial-reports/annual-report-2020/)

					Bank of Canada. (2021). Quaterly Financial Report. Available online: https://www.bankofcanada.ca/wp-content/uploads/2021/05/quarterly-financial-report-first-quarter_2021.pdf

					Bank of Canada. (2022). Available online: https://www.bankofcanada.ca/rates/.

					Banco of England. (2020). The impact of COVID-19 on business expectations. Available online: https://www.bankofengland.co.uk/quarterly-bulletin/2020/2020-q3/the-impact-of-COVID-19-on-businesses-expectations-evidence-from-the-decision-maker-panel

					Banco of England. (2022). Quaterly Bulletin-2022Q1. Available online: https://www.bankofengland.co.uk/quarterly-bulletin/2022/2022-q1

					Banco of England. (2021). Quaterly Bulletin-2021Q4. Available online: https://www.bankofengland.co.uk/quarterly-bulletin/2021/2021-q4.

					Reserve Bank of Australia. (2021). Annual Report. Available online: https://www.rba.gov.au/publications/annual-reports/rba/2021/pdf/2021-report.pdf.

					Bank of Japan. (2021). Financial System Report. Available online: https://www.boj.or.jp/en/research/brp/fsr/fsr211021.htm/

					Biblioteca Nacional del Congreso Nacional de Chile. (2021). Planes de recuperación económica para apoyar a las MiPymes. Los casos de Francia, Finlandia, Irlanda, Nueva Zelanda, Australia, Canadá y EE.UU. Available online: https://obtienearchivo.bcn.cl/obtienearchivo?id=repositorio/10221/30376/1/Plan_de_reactivacion_economica_para_ las_pymes_actualizado_VF.pdf

					Bloomberg. Available online: https://www.bloomberg.com/

					Dullien, Sebastian(s/f). Los costos de la crisis financiera de 2008-2009: los gobiernos están pagando factura. Available online: https://www.global-labour-university.org/fileadmin/GLU_Column/ES_papers/no_75_Dullien_ES.pdf

					Eurostat- European Commission. Database. Available online: https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database

					Federal Reserve. (2022). Economica Research and Data. Available online: https://www.federalreserve.gov/publications/research.htm

					Federal Reserve. (2022). Monetary Policy Report. Available online: https://www.federalreserve.gov/monetarypolicy/2022-02-mpr-summary.htm

					Friedman Milton y Schawartz Anna. (1963). A monetary History of United States 1867-1960. Tercera edición.

					Fructuoso Alberto y Hierro Angel. (2015). La eficacia monetaria durante la crisis económica mundial. Sociedad de Economía Mundial de España. Available online: https://www.redalyc.org/pdf/866/86643415003.pdf

					Fondo Monetario Internacional (2021). Wordl Economic Outlook. Octubre. Available online: https://www.imf.org/en/Publications/WEO/Issues/2021/10/12/world-economic-outlook-october-2021

					Fondo Monetario Internacional (2022). World Economic Outlook. Enero. Available online: https://www.imf.org/en/Publications/WEO/Issues/2022/01/25/world-economic-outlook-update-january-2022

					Organización Para la Cooperación y el Desarrollo Económicos (2021). Informe de Perspectivas Económicas. Available online: https://www.oecd.org/centrodemexico/el-informe-de-perspectivas-economicas-de-la-ocde-considera-que-la-recuperacion-va-a-continuar-pero-advierte-de-riesgos-y-desequilibrios-crecientes.htm

					Organization of the Petroleum Exporting Countries. OPEC Basket Price. Available online: https://www.opec.org/opec_web/en/data_graphs/40.htm

					Reserve Bank of Australia. (2022). Statistics. Available online: https://www.rba.gov.au/statistics/US. Bureau of Labor Statistics. Available online: https://www.bls.gov/charts/home.htm

					World Bank Group. (2021). Global Outlook. Chapter 1. Available online: https://thedocs.worldbank.org/en/doc/600223300a3685fe68016a484ee867fb-0350012021/related/Global-Economic-Prospects-June-2021-Global-Outlook.pdf

					World Bank Group and International Bank for Reconstruction and Development. (2022). Informe sobre el desarrollo mundial 2022. Disponible en líne: https://openknowledge.worldbank.org/bitstream/handle/10986/34710/9781464816123-Ch01.pdf

			

		

	
		
			ESTADO Y ECONOMÍA EN LA VENEZUELA DEL SIGLO XIX: LA INSPIRACIÓN LIBERAL DE LOS CONSERVADORES

			THE STATE AND THE ECONOMY IN 19TH CENTURY VENEZUELA: THE CONSERVATIVES’ LIBERAL INSPIRATION

			doi.org/10.58479/almanaque.2021.22

			Victor Abreu1

			1Universidad Central de Venezuela, Venezuela

			Resumen

			De manera concomitante, se tratará de establecer reglas para el funcionamiento de la economía también ajustadas al respeto del derecho de propiedad y a la libre iniciativa de los particulares. En este artículo intentaremos examinar algunos elementos de la conformación del Estado, de sus instituciones y algunos preceptos que de ellas emanan, que se relacionan con el empeño de instaurar una economía de mercado en el país. La segunda limitación que estimamos se tiene para el establecimiento de una economía de mercado en el país, durante el siglo XIX, y particularmente en el período en el que nos concentramos, es la propia estructura socioeconómica venezolana. Esa limitación lo es tanto para el Estado liberal como para la economía de mercado. Básicamente el autor plantea que las constituciones que se redactan para Venezuela durante el siglo XIX reflejan una teoría política y una ingeniería constitucional provenientes de realidades como la inglesa, la francesa o la estadounidense, que chocan fuertemente con la estructura económica y social venezolana de entonces.

			El siglo XIX venezolano registra persistentes esfuerzos por implantar el Estado liberal.1 De manera concomitante, se tratará de establecer reglas para el funcionamiento de la economía también ajustadas al respeto del derecho de propiedad y a la libre iniciativa de los particulares. Tales propósitos avanzaron considerablemente, contando con lapsos más propicios de estabilidad política y otros de tensiones y sobresaltos.

			En este artículo intentaremos examinar algunos elementos de la conformación del Estado, de sus instituciones y algunos preceptos que de ellas emanan, que se relacionan con el empeño de instaurar una economía de mercado en el país. Nos concentraremos en los años comprendidos entre 1830 y 1846, que es el tiempo de los gobiernos llamados conservadores: los dos primeros de José Antonio Páez (1831-35 y 1839-43), el de José María Vargas (1835-36), los dos de Carlos Soublette (1837-39 y 1843-47) y los provisionales de Andrés Narvarte y José M. Carreño (1836-37).

			El apelativo “conservador” alude más a una fracción política preocupada por implantar el orden y unas instituciones nuevas que fueran funcionales y estables, pero no a concepciones intervencionistas y controladoras en extremo que obstaculizaran o desestimularan la iniciativa privada. Paradójicamente, en la Venezuela del siglo XIX, el liberalismo económico tuvo entre sus más connotados partidarios a los conservadores.

			Palabras clave: estado, economía, partido liberal, Venezuela, siglo XIX, partido conservador

			Abstract

			In a concomitant manner, an attempt at establishing rules for the way the economy works, also adjusted in accordance with the people’s property and free initiative rights, will be made. In this article, we will try to examine some elements of the composition of the State, its institutions, and some principles that emanate from them, related to the efforts to set up a market economy in the country. We consider the second limitation to the establishment of a market economy in the country, during the 19th Century, and particularly during the period we are studying, is Venezuela’s socioeconomic structure itself. This applies as much to the liberal State as it does to the market economy. Basically, the author posits that the constitutions written for Venezuela during the 19th Century reflect a political theory and a constitutional engineering originating from realities such as that from England, France or the United States of America which clash heavily against Venezuela’s economic and social structures from then.

			The Venezuelan 19th Century demonstrates persistent efforts to implement the liberal State.2

			In a concomitant manner, an attempt at establishing rules for the way the economy works, also adjusted in accordance with the people’s property and free initiative rights, will be made. Advancements towards these objectives were considerable, with more favorable times of political stability, and others showing tensions and abrupt changes.

			In this article, we will try to examine some elements of the composition of the State, its institutions, and some principles that emanate from them, related to the efforts to set up a market economy in the country. We will focus our efforts on the time between the years 1830 and 1846, the time of the so-called conservative governments: José Antonio Páez’s first two presidencies (1831-35 and 1839- 43), José María Vargas’s one (1835-36), Carlos Soublette’s two (1837-39 and 1843-47), and Andrés Narvarte and José M. Carreño’s acting presidencies (1836-37).

			The term “conservative” refers to a political fraction concerned with implementing order and new, functioning, stable institutions, but not too extremely interventionist and controlling conceptions which blocked or slowed down private initiative. Paradoxically, in 19th Century Venezuela, economic liberalism was supported more significantly by conservatives.
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					1 Nos referimos al modelo de Estado concebido por Locke, Montesquieu, Kant, Humboldt y Constant, y configurado a raíz de las Revoluciones americana y francesa. Sus principios fundamentales son: la regla de la ley (rule of law), la Constitución, la división de los poderes, la generalidad de la ley (la misma ley para todos) y la separación entre Estado e iglesia. En 1813 Karl Welcker acuñó el término “Estado de Derecho”. Cf. Merquior (1997, p. 117 y ss).

				

				
					2 We are referring to the State model conceived by Locke, Montesquieu, Kant, Humboldt, and Constant, based on the French and American revolutions. Its fundamental principles are: rule of law, the Constitution, division of powers, universal applicability of law (the same law for everyone), and the separation of the State and the Church. In 1813, Karl Welcker coined the term “rule of law.” Cf. Merquior (1997, p. 117 and ss).

				

			

		

	
		
			1. Limitaciones para establecer una economía de mercado

			A nuestro juicio, la principal limitación para estructurar y consolidar una economía de mercado en la Venezuela decimonónica es la inestabilidad política generada por las guerras civiles. En tal situación no se tienen debidamente garantizados los derechos de propiedad ni la sostenibilidad de las inversiones tanto internas como externas. Esto significó un círculo vicioso, ya que los agentes económicos no encontraron otra opción para velar más directamente por sus intereses que involucrarse en la lucha política y obtener alguna influencia en las decisiones del Estado. Por lo demás, entre los saldos de las sucesivas disputas militares intestinas estaban las subastas o adjudicaciones de tierras confiscadas o baldías, de modo que también “la victoria política tenía un interés económico” (Pérez, 1990, p. 372). Y, obviamente, la derrota política implicaba problemas para el patrimonio de los involucrados.

			Visto lo anterior, es evidente que, de partida, se tiene en el país un clima que no es el más idóneo o auspicioso, según el canon que ya se tiene claro en el mundo occidental de lo que es una economía de mercado, para que los hombres de negocios, propietarios de comercios, de manufacturas o de tierras, hagan inversiones con el arrojo que permite la seguridad jurídica.

			La segunda limitación que estimamos se tiene para el establecimiento de una economía de mercado en el país, durante el siglo XIX, y particularmente en el período en el que nos concentramos, es la propia estructura socioeconómica venezolana. Esa limitación lo es tanto para el Estado liberal como para la economía de mercado.

			En este artículo extendemos al ámbito económico los escollos que Pérez Perdomo (1990) observa para implantar cabalmente un régimen republicano. Básicamente el autor plantea que las constituciones que se redactan para Venezuela durante el siglo XIX reflejan una teoría política y una ingeniería constitucional provenientes de realidades como la inglesa, la francesa o la estadounidense, que chocan fuertemente con la estructura económica y social venezolana de entonces. Fundamentalmente, el fenómeno del caudillismo no se corresponde con el tipo de relaciones y los valores del republicanismo, ya que se basa en la fuerza militar y el poder económico que un caudillo logra aglutinar, entrelazando lealtades y no vigorizando libertades y derechos ciudadanos sino, al contrario, debilitándolos.

			En la esfera de lo económico, al momento de formular leyes y erigir instituciones cónsonas con la libertad de contratación de la sociedad moderna, nos encontramos en Venezuela con una realidad que enfrentará a comerciantes con productores agropecuarios, como sucede con la promulgación de la Ley del 10 de abril de 1834.

			Si lo señalado en lo político y lo económico es válido para las élites dominantes, no es menos cierto si consideramos a “los de abajo” (Urbaneja, 1988, pp. 64-68). Ni un régimen republicano ni una economía que se precie de moderna pueden operar satisfactoriamente con una población escasa, mayoritariamente pobre y analfabeta, y que sus relaciones de trabajo sean todavía esclavistas (la Ley de abolición de la esclavitud es de 1854) y predominantemente serviles, como el peonaje.

			Para Urbaneja (1988), el proyecto planteado en 1830 conducente al establecimiento de un Estado liberal en Venezuela tiene una marcada orientación jurídica-política, con menoscabo de los aspectos económico-sociales. Estos últimos -indica el autor- serán subrayados hacia 1870. La prioridad inicial es organizar funcionalmente el Estado, regular la actuación pública y de los ciudadanos, asentar principios liberales como la división de los poderes y la generalidad de la ley. En fin, que la sociedad toda actuase conforme a las leyes.

			A partir de 1840, particularmente en la prensa liberal,3 se genera un intenso debate en torno a leyes e instituciones económicas dictadas y erigidas por los conservadores en los años 30, específicamente la Ley de Libertad de Contratos, la Ley de Espera y Quita y los tribunales mercantiles, que en un principio no suscitaron resquemor ni encontraron resistencia alguna. Pero por efectos de los vaivenes del mercado mundial, con el decaimiento de los precios del café, se afectaron numerosos propietarios territoriales. Ello generará un conflicto de intereses, básicamente entre comerciantes y hacendados, que tensarán el ambiente político, que a la vez obstaculizará la consolidación del Estado liberal y la estructuración de una genuina economía de mercado. Urbaneja (1988) observa en el proceso una “miopía goda”.

			Nuestra interpretación apunta a reconocer la importancia del proyecto que se trata de llevar a cabo en lo jurídico-político y en lo económico a partir de los años 30, de principios eminentemente liberales. Dicho proyecto encuentra severas dificultades en la propia estructura real de la sociedad, a lo que se le suman las contingencias desfavorables de una economía altamente vulnerable a las fluctuaciones de los mercados internacionales de productos primarios.

			

			
				
					3 Aquí “liberal” se usa en sentido partidario. Junto con el periódico El Venezolano, que funda Antonio Leocadio Guzmán en 1840, nace el Partido Liberal. Guzmán, acompañado de Tomás Lander, Tomás Sanabria y Jacinto Gutiérrez, redactan un programa político de dieciséis puntos, uno de los cuales es la abolición de la Ley de Libertad de Contratos.

				

			

		

	
		
			2. Avances del Estado liberal y la economía de mercado

			Tras la independencia y la separación de Colombia las élites dirigentes acometieron un sistemático proceso de reinstitucionalización y de creación de un nuevo basamento jurídico del Estado y de la economía. Se busca, ante todo, instaurar un Estado de derecho. En su mensaje al Congreso Nacional de 1835, Páez enuncia la aspiración de una sociedad “[bajo el] imperio de las leyes, mostrándose digno de la libertad”. Y con respecto a la economía, en su mensaje ante el Poder Legislativo de 1842 destaca el “amor al trabajo y a las empresas productivas” (cit. por Plaza, 2007, p. 1)

			La Constitución de 1830 contiene los lineamientos fundamentales de la organización político-territorial y de los poderes públicos de la República, la consagración de un conjunto de derechos y la pauta general para la producción de otras leyes. En correspondencia con ello, de importancia primordial será el desmontaje del sistema tributario español y la organización de la Hacienda Pública, particularmente la confección del presupuesto, sobre la base de unas fuentes de recursos (impuestos y empréstitos) y la definición de unas prioridades de gasto, para que el Estado cumpla sus funciones como provisor de servicios. Básicamente, los recursos del gobierno provienen de las rentas obtenidas de bienes patrimoniales del Estado y de sus servicios, y de los impuestos, estos últimos, sobre todo son los generados por las aduanas, ya que la economía venezolana está esencialmente volcada a los mercados exteriores.

			Al respecto, es significativo que a lo largo del siglo XIX un mismo ministro sea el responsable de los despachos de Hacienda y de Relaciones Exteriores. La Constitución de 1830 establece tres secretarías, y una cuarta, Relaciones Exteriores, que podía anexarse a cualquiera de las otras tres:

			Art. 134. Se establecen para el despacho de los negocios correspondientes al Poder Ejecutivo tres secretarías: una del Interior y Justicia; otra, de Hacienda, y otra, de Guerra y Marina. El Ejecutivo agregará a cualquiera de ellas el Despacho de las Relaciones Exteriores.

			Lo anterior tiene que ver con el tema de la deuda externa y por ello se asociará Relaciones Exteriores con Hacienda. La República de 1830 nace con una deuda de la República de Colombia, que se distribuyó entre Venezuela, Nueva Granada y Ecuador, correspondiéndole a Venezuela el 28.5% de la misma. Tiene que ver también con que la venezolana es una economía de exportación primaria y gran parte de los ingresos públicos provienen del comercio exterior.

			Desde fines del siglo XVIII ya en el mundo avanza la Revolución industrial. El principio del laissez faire, del mercado como mecanismo más adecuado para regular los procesos económicos, ya había sido formulado por los fisiócratas franceses y está siendo sustentado con la rigurosidad de la teoría moderna por la escuela clásica de la economía (Adam Smith, Jean Baptiste-Say, David Ricardo, Thomas Malthus, Jeremy Bentham, John Stuart Mill). El mundo se abre cada vez más al libre comercio, bajo la égida del “taller del mundo” que es Inglaterra.

			En este contexto, Venezuela no sólo tenía que ser reconocida como república independiente, estableciendo relaciones diplomáticas con importantes países, sino que suscribirá una serie de tratados de “Amistad, Comercio y Navegación”. En el marco de esos acuerdos, Venezuela fue objeto de una sucesión de reclamaciones, que llegarán al tope con el bloqueo de sus costas de 1902, pero que estuvieron presentes a lo largo del siglo XIX después de 1830, que expone con detalle Arcaya (1964), y que se relacionan con la violación del derecho de propiedad y el perjuicio de sus intereses económicos a ciudadanos y empresarios extranjeros, en medio de los recurrentes sobresaltos políticos.

		

	
		
			3. Presupuesto público, impuestos y burocracia

			Los gobiernos llamados conservadores tratarán de llevar a cabo una escrupulosa gestión fiscal, según la cual ningún gasto pueda ser distinto a los contemplados en el presupuesto aprobado y publicado, a lo que se le dio rango constitucional:

			Art. 210. No se extraerá del tesoro público cantidad alguna para otros usos que los determinados por la ley y conforme a los presupuestos aprobados por el Congreso que precisamente se publicarán. (Constitución de 1830)

			El principio rector de la gestión fiscal entre 1830 y 1847 es el equilibrio fiscal, es decir la igualación de ingresos y gastos públicos. La gran figura de la organización de la Hacienda Pública es Santos Michelena (1797-1848). Ante las circunstancias comprometidas de un país que apenas está recuperándose de la guerra y del reto de forjar institucionalmente una nueva república, con un amplio sector de la población empobrecido, para Michelena no es opción aumentar los impuestos o crear nuevos. Ello intensificaría la precariedad de la población. Tampoco debe mantenerse la “administración locamente dispendiosa” de la República de Colombia. En la Memoria de la Secretaría de Hacienda de 1831 sostiene que lo más provechoso es recortar gastos públicos:

			[…] Para una nación que por repetidas faltas en el cumplimiento de sus promesas ha perdido la confianza, aun de sus propios ciudadanos, no queda otro medio que el de aumentar los impuestos o establecer otros nuevos. Pero, ¿será justo, será posible que por los efectos de una larga guerra y de una administración locamente dispendiosa, se hallan los pueblos reducidos a la más espantosa miseria, cuando para pagar los impuestos existentes se privan hasta de lo necesario para los consuelos de la vida […]?

			Parece, pues, que debe hacerse desaparecer aquel déficit disminuyendo los gastos por una suma de igual importancia en las clases que aún admiten economías […] (ANCE, 1993, Tomo II, pp. 71-72)

			Con respecto a los ingresos, a los que corresponden a los impuestos, se tiene una concepción claramente liberal, en el sentido de que unos impuestos altos desestimulan los negocios privados y hacen decaer el consumo, con consecuencias perniciosas para la economía. En definitiva, serían contraproducentes para el propio fisco. Esta visión se mantiene vigente en el discurso liberal contemporáneo. Michelena enuncia la pauta señalada en los siguientes términos:

			Una experiencia incontestable de todos los pueblos comerciantes ha demostrado que la extrema elevación de los derechos disminuye el consumo, perjudica la agricultura, y en último resultado atenúa los ingresos que se esperan de ellos. Y esta experiencia la haremos también nosotros, si no adoptamos un sistema en que combinen los intereses del comercio con los del erario, en que no haya estímulos para el fraude. (ANCE, 1993, Tomo II, p.57)

			Entre 1830 y 1841 hubo orden en la administración pública y no se registró desequilibrio fiscal (para 1845 sí habrá déficit). Esto se suma a una actitud favorable a honrar la deuda, lo que mantendría abierto al país al crédito exterior. La eliminación de la alcabala (1831), del diezmo (1833) y del Estanco del Tabaco (1833) -este último era un monopolio estatal desde el siglo XVIII-, son hitos relevantes en la nueva orientación fiscal del Estado.

			Para Santos Michelena, a los fines de enfrentar el contrabando se debía bajar los aranceles y así restarle incentivos a esa práctica irregular. Michelena enfrentó también la adulteración y falsificación de la moneda, que para entonces era el peso. Esto era primordial, ya que el sistema monetario afecta todos los órdenes de la vida económica y social.

			Los gobiernos conservadores contemplaron como materia relevante de su proyecto modernizador la organización de la burocracia, esto es del andamiaje funcional de la organización pública. Los funcionarios son servidores y habrán de cumplir sus responsabilidades con eficiencia y honestidad. El empleado no es alguien que ha sido favorecido con una posición de por vida. Por el contrario, debe ser considerado como quien ocupa un cargo siempre en términos provisionales, y su permanencia en el mismo debe considerarse en función de lo beneficioso que resulte para el Estado. En la Memoria de Hacienda de 1832, Michelena escribe:

			La reforma fundamental de absoluta preferencia es declarar en comisión los empleos, a fin de que el Ejecutivo pueda remover a los que los desempeñen sin forma de juicio, cuando considere que su continuación es perjudicial al Estado […]

			Los empleos no son ni pueden considerarse o llamarse una propiedad: su duración ha de medirse sólo por el intachable comportamiento de quienes los sirvan […] (ANCE, 1993, Tomo II, pp. 85-86)

			Además de la organización de una hacienda pública moderna y eficiente, sin duda, el aporte más significativo de Santos Michelena es, en sentido más amplio, su contribución al establecimiento de reglas de funcionamiento de la economía también modernas. De inspiración liberal es la Ley de Libertad de Contratos de 1843, que no es hechura directa de Michelena, pero de la que será un ferviente partidario.

		

	
		
			4. Derecho de propiedad y contratos

			La Constitución de 1830 garantiza el derecho de propiedad en los siguientes términos: “La libertad civil, la seguridad individual, la propiedad y la igualdad ante la ley se garantizan a los venezolanos” (Art. 188). Importante también es que “Queda abolida toda confiscación de bienes […]” (Art. 206). Asimismo, se garantiza la libre iniciativa de los particulares: “Ningún género de trabajo, de cultura, de industria o de comercio será prohibido a los venezolanos […]” (Art. 209). En el artículo se estipula excepciones: “aquellos [géneros] que ahora son necesarios para la susistencia [sic] de la República”. Probablemente entre esas excepciones se tenga en mente el Estanco del Tabaco, clave en la provisión de recursos fiscales, por lo que el propio Michelena planteaba mantenerlo por cinco años.

			El riesgo y la creatividad, con respaldo jurídico y recompensas probables para quienes los asumen, características de una empresa moderna, también cuentan con la garantía constitucional: “Todo inventor tendrá la propiedad de sus descubrimientos y de sus producciones. La ley le asignará un privilegio temporal o resarcimiento de la pérdida que tenga en el caso de publicarlo.” (Art. 217)

			En cuanto a los derechos de los extranjeros, “[…] también gozarán en sus personas y propiedades de la misma seguridad que [los otros ciudadanos]”. (Art. 218)

			En la economía de mercado un principio complementario al derecho de propiedad son los contratos, la libertad para establecerlos y las garantías institucionales para sostenerlos. Esto es que los particulares puedan negociar y formalizar acuerdos, y en tanto que partes contratantes cumplan sus compromisos. No es nada secundario que en el primer gobierno de José Antonio Páez (1831-35) se haya promulgado la Ley del 10 de abril de 1834, conocida como Ley de Libertad de Contratos. Constituye una ruptura con las prácticas mercantilistas heredadas del período colonial y el principal instrumento jurídico para sentar una economía liberal cónsona, a su vez, con el Estado liberal que se persigue establecer.

			Como ya señalamos, Santos Michelena es la figura más prominente a la hora de atribuir relevancias entre la élite dirigente en el propósito de organizar el Estado y la economía en el siglo XIX venezolano, de manera que el país se acople con el ordenamiento occidental moderno. Desde luego no es el único portavoz del liberalismo económico en el país. En general, los preceptos liberales son asumidos por el grupo de conductores del Partido Conservador. De hecho, aunque la avala, la Ley del 10 de abril no es obra directa suya.

			Con determinación y una gestión austera, Michelena se centró en cubrir el déficit fiscal en Venezuela, limitando el gasto público más que aumentando impuestos que desestimulen la actividad productiva de los hombres de negocios. Se centró igualmente en la cancelación de la deuda pública, externa e interna. Asimismo, se ocupó de la habilitación de puertos, primordial para el relanzamiento del comercio.

			Con la ley de Libertad de Contratos quedó abolida de legislación castellana que ponía límites al interés del dinero del 6% para las operaciones comerciales y del 5% para el resto. Para Michelena, en la Memoria de la Secretaría de Hacienda de 1833, fijar esos límites tan arbitrariamente “hieren y alteran los principios de la sagrada propiedad, están en abierta oposición con los de la moral, chocan con los de la economía política […]” (ANCE, 1993, Tomo II, p. 129)

			La Ley del 10 de abril establece que las condiciones del préstamo de dinero entre los particulares deben establecerse por libre negociación. Como todo préstamo, cuenta con una garantía, que puede, con el procedimiento correspondiente ante un tribunal mercantil, ser ejecutada en caso de incumplimiento. El dinero es una mercancía como cualquier otra. Su precio, que es la tasa de interés, se determina por la interacción entre la oferta y la demanda. Así lo argumenta Santos Michelena en la Memoria de Hacienda de 1833:

			Siendo el dinero una mercancía como cualquiera otra, no se concibe la razón porque no fijándose las ganancias permisibles en toda especie de negocio, se fije en el alquiler de los metales acuñados. El valor del dinero se afecta como el de las demás cosas permutables según el mayor o menor provecho que de su uso puede sacarse, o lo que es lo mismo, según la escasez o abundancia de su circulación. Si se permite obtener todo el lucro que se pueda en una negociación de paños, de granos, o de otros artículos comerciables que han sido comprados con dinero, no puede prohibirse que se pretenda lo mismo con el que se presta para estas mismas negociaciones. (ANCE, 1993, Tomo II, p. 130)

			El dinero es prestado para acometer actividades productivas en el sector agrícola, es decir para financiar un negocio del que derivarán ganancias. Por lo tanto, siguiendo el argumento anterior de Michelena, es razonable que quienes aportan el dinero que hizo posible el negocio obtengan parte de dichas ganancias. Las entidades que suministran ese financiamiento fueron, básicamente, las grandes casas comerciales4.

			En un principio prevaleció el consenso entre los distintos sectores económicos y políticos con relación a la ley. Por alrededor de diez años la ley arrojó resultados satisfactorios, propiciando un crecimiento agrícola sostenido. En la primera década de su aplicación la producción de café se catapultó, así como la de otros productos como el algodón, y los intereses llegaron a reducirse desde unos máximos que superaron el 100% hasta niveles del 9%.

			Luego que las contingencias de los mercados internacionales hicieron que se desplomaran los precios del café, muchos hacendados se vieron en dificultades y llegaron a perder sus propiedades, a consecuencia de las ejecuciones judiciales de las hipotecas. Ante ello se multiplicaron las acusaciones contra la política liberal del gobierno. Santos Michelena se mantuvo incólume en sus convicciones sobre la economía, sobre el papel del Estado y la responsabilidad individual. El Estado no puede acarrear las consecuencias desfavorables en el patrimonio de algún sujeto, producto de decisiones erróneas de dicho sujeto en tanto que agente económico. En un contundente texto de 1845 afirmará:

			Es indudable que existe un malestar que sobresale en una parte de los propietarios territoriales; pero este es un malestar que no proviene de la acción del gobierno, sino de la acción individual mal dirigida, y es, por consiguiente, en esta misma acción, y no en otra parte, que se debe buscar el remedio. El trabajo y la economía son las dos grandes fuentes de la prosperidad pública y privada, y en el ejercicio de estos dos hábitos, de estas dos virtudes inminentes, es que los atrasados deben hallar la panacea que cure la enfermedad que los aqueja: no la busquen en las arcas nacionales. (cit. por Plaza, 2007, p. 167)

			En medio de los estragos económicos y el deterioro del consenso político de 1830, habrá un distanciamiento entre el grueso de los grandes comerciantes, quienes se mantendrán nucleados alrededor del Partido Conservador, y el grueso de los propietarios agrarios, quienes, en general, se nuclearán alrededor del Partido Liberal. La Ley de Libertad de Contratos significó una cesura con las prácticas anteriores: las leyes castellanas heredadas aplicaban drásticas penas contra la usura. En la diatriba pública los comerciantes, que suministraron financiamiento a la agricultura, serán calificados de “usureros” y “logreros”.

			No debe catalogarse de “usura” lo que es una práctica mercantil moderna. El término es inapropiado, ya que la Ley del 10 de abril no consiste en legalizar la usura que antes estaba penalizada. Esta percepción tergiversa la significación histórica del nuevo instrumento legal y la valoración de una figura como Santos Michelena. El financiamiento de las actividades productivas en una economía moderna -que es lo que se pretende con la ley de 1834- no tiene nada que ver con la usura, lo que comentaremos en el siguiente apartado.

			

			
				
					4 Las principales casas comerciales, por nombrar cinco, son: Blohm, H.L. Boulton, P. Prosperi, Santana Hnos. y Hellmund (Cf. Cartay, 1988, pp. 258-259). En el período en que nos concentramos (1830-1846), se instalará en el país una agencia del Banco Colonial Británico (1839), y se funda el Banco Nacional (1841), de capital mixto. Ya en 1840 está en la palestra pública la disparidad entre comerciantes y hacendados, con relación a la Ley de Libertad de Contratos.

				

			

		

	
		
			5. Contrato, libertad y “usura”

			El único Considerando de la Ley del 10 de abril de 1834 postula “Que la libertad, igualdad y seguridad de los contratos son uno de los medios poderosos que pueden contribuir a la prosperidad de la República”. En efecto, un contrato supone que quienes negocian son sujetos libres y lo hacen en igualdad de condiciones. Existe una equivalencia formal entre las partes contratantes: ambos se reconocen el mismo derecho ante la propiedad y cada parte da el mismo trato que el que recibe de la otra. Esta reciprocidad, característica de las relaciones privadas modernas, la tradición jurídica la denomina “justicia conmutativa” (Cf. Bobbio, 2016, pp. 20-22).

			La explicación del corto recorrido de la Ley de Libertad de Contratos,5 en sus propósitos originales, probablemente radique, como adelantamos iniciando este artículo, en la estructura socioeconómica prevaleciente en el país. Se trata una sociedad y una economía que lejos están de ser modernas, debido a la difundida presencia de relaciones de sujeción o dependencia personal en lo político (p. ej. el caudillismo) y en la producción (p. ej. el peonaje).

			Asimismo, más importante todavía, desde las primeras expresiones de deterioro en el mercado mundial del café, y lo que ello implicaba para las deudas de los hacendados, se va a mostrar una superioridad de condiciones de las casas comerciales que han financiado con préstamos la actividad agraria, sobre los hacendados. Y esto, de alguna manera, contraviene la equivalencia implícita de un contrato que comentamos en las líneas precedentes. Algunos autores contemporáneos presumen una intención malsana del sector comercial, al que endilgarán el calificativo de “usurero”, lo cual es inmerecido y erróneo. La misma realidad de la estructura socioeconómica llevó a que el financiamiento proviniera de los comerciantes, toda vez que el espectro de bancos en el país era extremadamente reducido.

			Visto en retrospectiva -no se puede ver de otra manera-, quizás la estrategia de echar las bases de un ordenamiento liberal ameritaba sortear con moderación los escollos de la realidad. Esto nos conecta inevitablemente a quienes hoy escrutamos el siglo XIX, con el intenso debate entre gradualismo y políticas de shock que se dieron en América Latina en las décadas 80 y 90 del siglo XX cuando, sobre la base de concepciones liberales, se intentó desmontar la hipertrofia estatal en favor de una economía abierta y competitiva.

			Si bien las condiciones reales de la economía venezolana de los años 30 del siglo XIX determinaron que los comerciantes -y no unos bancos prácticamente inexistentes- financiaran la producción agraria, ello no justifica que se les catalogue de “usureros” y se desmerezca la significación histórica de la Ley de Libertad de Contratos. Acudamos, brevemente, a la historia del pensamiento económico.

			La “usura” es un concepto medieval y su práctica no es característica de la economía moderna. En la economía moderna lo que ocurre es, grosso modo, lo siguiente: el público ahorra parte de sus ingresos en los bancos y los bancos utilizan esos recursos para otorgar préstamos a las empresas para su actividad productiva. Como las empresas obtendrán beneficios, es razonable que parte de esos beneficios, en la forma de intereses, retribuyan a quienes han suministrado aquellos recursos, esto es a los bancos y a los ahorristas.

			Para Galbraith (1989, pp. 49-50), cuando Aristóteles en la Antigüedad y Tomás de Aquino en la Edad Media, condenaban el préstamo de dinero a interés, se referían al préstamo que una persona otorga a otra para encarar algún apuro. Por ello le ponen un límite ético, en el sentido de que no se debe sacar provecho de la situación de urgencia y vulnerabilidad de alguna otra persona. Eso es lo que la escolástica del siglo XIII llamó “usura”, que sobrevive como hecho en alguna medida en nuestros días, pero que no es el mecanismo propio de financiamiento de la economía moderna, como indicamos.

			En la diatriba política del siglo XIX se usó “usura” y “usurero” para oponerse a la Ley del 10 de abril. Llama la atención cómo algunos investigadores siguieron usando despectivamente el mote para descalificar las políticas liberales de los conservadores y la labor de los comerciantes del siglo XIX, lo que particularmente distorsiona la relevancia histórica de la Ley de Libertad de Contratos. No es cierto que la Ley del 10 de abril de 1834 haya legalizado la usura que penalizaban las viejas leyes castellanas. Se trata de prácticas absolutamente distintas. La usura es premoderna. La libertad de contratos, medianamente viable en la realidad venezolana de entonces, es moderna. En perspectiva, esto revalora la inspiración liberal de los conservadores del siglo XIX venezolano.

			

			
				
					5 Será derogada por José Tadeo Monagas en 1848, a partir de lo cual se flexibilizarán las condiciones de los financiamientos.
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			Abstract

			In a concomitant manner, an attempt at establishing rules for the way the economy works, also adjusted in accordance with the people’s property and free initiative rights, will be made. In this article, we will try to examine some elements of the composition of the State, its institutions, and some principles that emanate from them, related to the efforts to set up a market economy in the country. We consider the second limitation to the establishment of a market economy in the country, during the 19th Century, and particularly during the period we are studying, is Venezuela’s socioeconomic structure itself. This applies as much to the liberal State as it does to the market economy. Basically, the author posits that the constitutions written for Venezuela during the 19th Century reflect a political theory and a constitutional engineering originating from realities such as that from England, France or the United States of America which clash heavily against Venezuela’s economic and social structures from then.

			The Venezuelan 19th Century demonstrates persistent efforts to implement the liberal State.1

			In a concomitant manner, an attempt at establishing rules for the way the economy works, also adjusted in accordance with the people’s property and free initiative rights, will be made. Advancements towards these objectives were considerable, with more favorable times of political stability, and others showing tensions and abrupt changes.

			In this article, we will try to examine some elements of the composition of the State, its institutions, and some principles that emanate from them, related to the efforts to set up a market economy in the country. We will focus our efforts on the time between the years 1830 and 1846, the time of the so-called conservative governments: José Antonio Páez’s first two presidencies (1831-35 and 1839-43), José María Vargas’s one (1835-36), Carlos Soublette’s two (1837-39 and 1843-47), and Andrés Narvarte and José M. Carreño’s acting presidencies (1836-37).

			The term “conservative” refers to a political fraction concerned with implementing order and new, functioning, stable institutions, but not too extremely interventionist and controlling conceptions which blocked or slowed down private initiative. Paradoxically, in 19th Century Venezuela, economic liberalism was supported more significantly by conservatives.

			Keywords: State, economy, liberal party, Venezuela, 19th Century, conservative party

			Resumen

			De manera concomitante, se tratará de establecer reglas para el funcionamiento de la economía también ajustadas al respeto del derecho de propiedad y a la libre iniciativa de los particulares. En este artículo intentaremos examinar algunos elementos de la conformación del Estado, de sus instituciones y algunos preceptos que de ellas emanan, que se relacionan con el empeño de instaurar una economía de mercado en el país. La segunda limitación que estimamos se tiene para el establecimiento de una economía de mercado en el país, durante el siglo XIX, y particularmente en el período en el que nos concentramos, es la propia estructura socioeconómica venezolana. Esa limitación lo es tanto para el Estado liberal como para la economía de mercado. Básicamente el autor plantea que las constituciones que se redactan para Venezuela durante el siglo XIX reflejan una teoría política y una ingeniería constitucional provenientes de realidades como la inglesa, la francesa o la estadounidense, que chocan fuertemente con la estructura económica y social venezolana de entonces.

			El siglo XIX venezolano registra persistentes esfuerzos por implantar el Estado liberal.2 De manera concomitante, se tratará de establecer reglas para el funcionamiento de la economía también ajustadas al respeto del derecho de propiedad y a la libre iniciativa de los particulares. Tales propósitos avanzaron considerablemente, contando con lapsos más propicios de estabilidad política y otros de tensiones y sobresaltos.

			En este artículo intentaremos examinar algunos elementos de la conformación del Estado, de sus instituciones y algunos preceptos que de ellas emanan, que se relacionan con el empeño de instaurar una economía de mercado en el país. Nos concentraremos en los años comprendidos entre 1830 y 1846, que es el tiempo de los gobiernos llamados conservadores: los dos primeros de José Antonio Páez (1831-35 y 1839-43), el de José María Vargas (1835-36), los dos de Carlos Soublette (1837-39 y 1843-47) y los provisionales de Andrés Narvarte y José M. Carreño (1836-37).

			El apelativo “conservador” alude más a una fracción política preocupada por implantar el orden y unas instituciones nuevas que fueran funcionales y estables, pero no a concepciones intervencionistas y controladoras en extremo que obstaculizaran o desestimularan la iniciativa privada. Paradójicamente, en la Venezuela del siglo XIX, el liberalismo económico tuvo entre sus más connotados partidarios a los conservadores.

			Palabras clave: estado, economía, partido liberal, Venezuela, siglo XIX, partido conservador

			Correspondence: Victor Abreu
vabreu@unimet.edu.ve

			RECEIVED: 08-02-2021 

			ACCEPTED: 10-05-2021 

			PUBLISHED: 30-06-2021

			

			
				
					1 We are referring to the State model conceived by Locke, Montesquieu, Kant, Humboldt, and Constant, based on the French and American revolutions. Its fundamental principles are: rule of law, the Constitution, division of powers, universal applicability of law (the same law for everyone), and the separation of the State and the Church. In 1813, Karl Welcker coined the term “rule of law.” Cf. Merquior (1997, p. 117 and ss).

				

				
					2 Nos referimos al modelo de Estado concebido por Locke, Montesquieu, Kant, Humboldt y Constant, y configurado a raíz de las Revoluciones americana y francesa. Sus principios fundamentales son: la regla de la ley (rule of law), la Constitución, la división de los poderes, la generalidad de la ley (la misma ley para todos) y la separación entre Estado e iglesia. En 1813 Karl Welcker acuñó el término “Estado de Derecho”. Cf. Merquior (1997, p. 117 y ss).

				

			

		

	
		
			1. Limitations to Establishing a Market Economy

			It is our opinion that the main limitation to establishing and consolidating a market economy in 19th Century Venezuela is the political instability caused by civil wars. In such a situation, the property rights and the sustainability of internal and external inversions are not properly guaranteed. This started a vicious cycle since economic entities could not find any other option for looking after their own interests than to involve themselves in the political fighting and gaining some influence in the State’s decisions. Moreover, among the toll of the continuing internal military disputes were the auctions and adjudications of confiscated or vacant lands, so political victory had an economic interest (Pérez, 1990). And, obviously, political defeat implied problems for the assets of those involved.

			Considering the aforementioned, it is evident that, from the start, the country’s climate is not the most ideal or auspicious, according to the western world’s clear definition of a market economy, for businessmen and those who owned businesses, factories or land to invest with the confidence that legal security allows.

			We consider the second limitation to the establishment of a market economy in the country, during the 19th Century, and particularly during the period we are studying, is Venezuela’s socioeconomic structure itself. This applies as much to the liberal State as it does to the market economy.

			In this article, we extend to the economic field the obstacles that Pérez Perdomo (1990) establishes for fully implementing a republican government. Basically, the author posits that the constitutions written for Venezuela during the 19th Century reflect a political theory and constitutional engineering originating from realities such as that from England, France or the United States of America which clash heavily against Venezuela’s economic and social structures from then. Fundamentally, the phenomenon of the caudillo does not correspond with the type of relationships and the values of republicanism, since it is based on military strength and the economic power that a caudillo manages to amass, interweaving loyalties and not strengthening liberties and civil rights but, on the contrary, weakening them.

			In the field of economics, when creating laws and institutions according to modern society’s free hiring, we find a reality in Venezuela that pits businessmen against agricultural producers, as it happened with the enactment of the April 10th, 1834 Act.

			If the discussed political and economic issues apply to dominant elites, it is not less true for those below (Urbaneja, 1988). Neither a republican government nor a so-called modern economy can act satisfactorily with a small, mostly poor, and illiterate population, with working relationships still based on slavery (the Abolishment of Slavery Act is from 1854) and predominantly based on servitude, like laborers.

			Urbaneja (1988) considers that the project posited in 1830 which led to the establishment of a liberal State in Venezuela is markedly oriented towards legal and political aspects, neglecting economic and social ones. These latter ones, explains the author, were highlighted in 1870. The first priority is to functionally organize the government, regulate public and civil activity, and establish liberal principles such as division of power and universal applicability of the law. In summary, for all of society to act according to the law.

			Starting from 1840, particularly in the liberal press,3 an intense debate about the economic laws and institutions created by conservatives in the thirties began, especially the Free Contract Act, the Debt Relief and Grace Period Act, and the commercial courts, which originally did not arise resentment or encounter any resistance. But due to the effects of the fluctuating global markets, with the lowering of coffee prices, numerous territorial owners were affected. This generated a conflict of interests, basically between businessmen and estate owners, which caused political tension, and also made the establishment of the liberal State and the structuring of a true market economy difficult. Urbaneja (1988) noticed in this process a conservative nearsightedness.

			Our interpretation points to the recognition of the importance of the project that these politicians attempted to carry out in legal, political and economic terms starting from the thirties, with eminently liberal principles. This project encountered severe difficulties in the true structure of society itself, in addition to the adverse contingencies of an economy that was highly vulnerable to the fluctuations of primary product international markets.

			

			
				
					3 Here, “liberal” is used to refer to the party. Along with the newspaper El Venezolano, founded by Antonio Leocadio Guzmán in 1840, the Liberal Party was born. Guzmán, accompanied by Tomás Lander, Tomás Sanabria and Jacinto Gutiérrez, write a sixteen-issue political program, with one of those issues being the abolishment of the Free Contract Act.

				

			

		

	
		
			2. The Liberal State and the Market Economy’s Progress

			After the independence and the separation from Colombia, the ruling elites set out on a systematic re-institutionalization process that would lay down the legal foundations for the State and the economy. Their goal was, first and foremost, the establishment of rule of law. In his message to the 

			National Congress from 1835, Páez speaks about the aspiration for a society under the rule of the law, worthy of liberty. And as for the economy, in his message to the Legislative Branch from 1842, he highlights the love for work and productive enterprises (cit. by Plaza, 2007).

			The 1830 Constitution contains the fundamental guidelines for the political and territorial organization and the Republic’s public powers, the enshrinement of a set of rights, and the general norm for the creation of other laws. According to this, dismantling the Spanish tax system and organizing the Public Treasury, particularly preparing the budget, based on some resource sources (taxes and loans) and the definition of spending priorities was very important so that the government can fulfill its function as a service provider. Basically, the government’s resources would come from the earnings obtained from the State’s financial assets and its services, as well as its taxes, these latter ones mostly generated by customs, since the Venezuelan economy is mostly dependent on the international markets.

			With regard to this, a significant factor is the fact that, during the 19th Century, a single minister was in charge of the Treasury and the Foreign Relations offices. The 1830 Constitution establishes three ministries, and a fourth, Foreign Relations, which could be added to any of the others:

			Art. 134. Three ministries for the office of the matters corresponding to the Executive Power: one of Internal Affairs and Justice, another corresponding to the Treasury, and yet another, of War and Navy. The Officer may add the Foreign Relations Office to any of them.

			The aforementioned is related to foreign debt, which is why it is associated with Foreign Relations and the Treasury. The 1830 Republic was born with a debt inherited from the Republic of Colombia, which was distributed among Venezuela, New Granada and Ecuador, with 28.5% of it corresponding to Venezuela. It is also related to the Venezuelan economy being mainly based on exports of raw materials, which means that a majority of the public revenues come from foreign markets.

			Towards the end of the 18th Century, the Industrial Revolution began to take hold in the world. The laissez faire principle, the market as the most adequate mechanism for regulating economic processes, had already been formulated by French physiocrats and was supported by the thoroughness of the classic school of economics’ modern theory (Adam Smith, Jean Baptiste-Say, David Ricardo, Thomas Malthus, Jeremy Bentham, John Stuart Mill). The world was progressively becoming more receptive to the free market, under the protection of “the world’s workshop,” being England.

			In this context, Venezuela not only had to be recognized as an independent republic, establishing diplomatic relations with important countries, but it also signed a series of “Friendship, Commerce and Navigation” treaties. Under these treaties, Venezuela was subjected to many claims, which eventually culminated in the coastal blockade of 1902, but which were present throughout the 19th Century after 1830. They were exposed in detail by Arcaya (1964), and they were related to the violations of property rights and the damage caused by its economic interests to citizens and foreign businessmen, caused by the recurring political restlessness.

		

	
		
			3. Public Budget, Taxes and Bureaucracy

			The governments usually referred to as conservative attempted to carry out a strict fiscal management, in which no expense could be different to those reflected in the approved and published budget. This was given constitutional status:

			Art. 210. No amount will be extracted from the public treasury for expenses other than those determined by the law and according to the budget approved and published by the Congress (1830 Constitution).

			The fiscal management between 1830 and 1847 had as a governing principle fiscal equilibrium, or in other words, for public revenues and expenses to be equal. The organization of the Public Treasury’s most important figure was Santos Michelena (1797-1848). Faced with the compromised circumstances of a country barely starting to recover from war and the challenge of institutionally forging a new republic, with a sizable portion of the population in poverty, Michelena did not consider increasing taxes or creating new ones as an option. It would have intensified the population’s precarious situation. He also considered that the Republic of Colombia’s “insanely extravagant administration” should not have been kept. In the Ministry of Treasury’s 1831 Annual Report, he held that cutting expenses is the most profitable action they could take:

			For a nation that, due to repeatedly breaking its promises, has lost the trust of even its own citizens, there is not any other option than to increase taxes or establish new ones, but is it fair, is it possible when, due to the effects of a long war and an insanely extravagant administration, the peoples were reduced to the most terrible misery, when, in order to pay the existing taxes, they deprive themselves even of life’s pleasures?

			It seems, then, that this deficit should disappear by decreasing expenses by a greatly important sum in the classes that still permit economies (ANCE, 1993).

			Regarding revenues coming from taxes, he held a clearly liberal concept, in which high taxes would discourage private businesses, decreasing sales and causing great damage to the economy. Definitely, they would be counterproductive for the treasury itself. This vision is still held by today’s liberal discourse. Michelena explains the previous norm in the following terms:

			An incontestable experience from all the peoples who engage in trade has demonstrated that the extreme elevation of rights decreases sales, disrupts agriculture, and lastly, lessens the revenues expected from them, and we will have this experience, too, if we do not adopt a system that combines the interests of business with those of the treasury, with no incentives for fraud (ANCE, 1993).

			Between 1830 and 1841 there was order in the public administration and no fiscal imbalance was detected (in 1845 there was a deficit). Additionally, a positive attitude towards paying the debt made the country open to foreign loans. The elimination of the sales tax (1831), the tithe (1833) the Tobacconist’s Monopoly (1833), the latter having been a state monopoly since the 18th Century, are relevant milestones in the State’s new fiscal orientation.

			According to Santos Michelena, in order to discourage smuggling, fees had to be lowered to eliminate incentives to this irregular practice. Michelena also fought against the tampering and counterfeiting of the currency, which was the peso back then. This was essential since the monetary system affects economic and social life at every level.

			Conservative governments considered the organization of the country’s bureaucracy a relevant factor in their modernizing project, at least where the functional basis of the public organization was concerned. Officials were to be providers, and they had to fulfill their responsibilities efficiently and honestly. Employees had not been granted lifetime positions. On the contrary, their positions had to be considered provisional, and their continuity in it had to be considered according to the benefit of the State. In the Treasury’s 1832 Annual Report, Michelena wrote:

			The most preferred fundamental reform is declaring employment to be on assignment so that the Officer can remove those that perform their duties without judgment when he considers that their continuity would be harmful to the State (ANCE, 1993).

			Employments are not and should not be called or considered property: their duration should be measured only by the impeccable behavior of those who fulfill them (ANCE, 1993).

			Besides the organization of a modern and efficient treasury, Santos Michelena’s most significant contribution is, without a doubt, his participation, in the broadest sense, in the establishment of the rules of how the economy functioned, also modern. The 1843 Free Contract Act, inspired by liberalism, was not directly made by Michelena, but he fervently supported it.

		

	
		
			4. Property and Contract Rights

			The 1830 Constitution enshrines property rights in the following terms: Civil liberty, safety for each person, property and equality are guaranteed by law for Venezuelans (Art. 188). It is also important that all confiscation of goods is abolished (Art. 206). Furthermore, each person’s free initiative is also enshrined: No kind of work, culture, industry or commerce will be forbidden to Venezuelans (Art. 209). In the article, exceptions are stipulated: those that are now necessary for the Republic’s continued existence. Among these exceptions, the Tobacconist’s Monopoly was most likely in mind, since it was essential in providing tax revenue. This is why even Michelena proposed keeping it for five years.

			Risk and creativity, with legal support and likely rewards for those who take them on, all characteristics of modern businesses, are also guaranteed by the Constitution: All inventors shall possess ownership over their discoveries and products. The Law shall give him temporary privilege or reimbursement of the losses he incurs, should he publish it (Art. 217).

			As for foreigners’ rights, they shall also enjoy, in terms of person and property, the same safety as other citizens (Art. 218).

			In the market economy, contracts, the freedom to establish them, and the institutional endorsements to uphold them are a complementary principle to property rights. This entails for each person to be able to negotiate and enter into agreements, and for each contracting party to uphold their part. It is not at all secondary that, during José Antonio Páez’s first presidency (1831-35), the April 10th 1834 Act, also known as the Free Contract Act, was enacted. This act represented a break from commercial practices carried over from the colonial period and the main legal instrument for setting up a liberal economy that also agrees with the liberal State that these politicians strived for.

			As pointed out earlier, Santos Michelena is the most prominent figure in terms of how relevant he was among the leading elite that aspired to organize the government and the economy during the 19th Century in Venezuela, so that the country could join together with the modern western structuring. Of course, he was not the only spokesperson for economic liberalism in the country. Generally, the leaders of the Conservative Party took on liberal precepts. In fact, even though he endorsed it, the April 10th Act is not Michelena’s own direct work.

			With determination and a strict administration, Michelena concentrated on alleviating the Venezuelan fiscal deficit by limiting public expenses more so than increasing taxes, which would discourage businessmen’s productive activity. He equally focused on the settlement of the national debt, both external and internal. Furthermore, he occupied himself with the qualification of posts, which was essential for relaunching commerce.

			Freedom of Contract abolished the Castilian legislation that placed limits on monetary interests of 6% for commercial operations and 5% for the rest. According to Michelena, in the Ministry of Treasury’s 1833 Annual Report, these limits, established so arbitrarily, hurt and disrupt the principles of sacred property, are openly against moral principles and clash with those of political economy (ANCE, 1993, Tome II).

			The April 10th Act states that the conditions for monetary loans between persons should be established by free negotiation. Like all loans, there is a warranty involved, which can, by the appropriate procedure at a commercial court, be executed in case of non-compliance. Money is a commodity like any other. Its value, which is the rate of interest, is determined by offer and demand. This is what Santos Michelena argues in the Treasury’s 1833 Annual Report:

			With money being a commodity like any other, there is no reason why, without placing a limit on acceptable revenues from any kind of business, one should be placed on the rent of minted coins (ANCE, 1993). The value of money is affected, like all other variable things, by how much one can get out of its use, or in other words, by how much of it is circulating (ANCE, 1993). If earning as much as possible from selling drapes, beans, or other trade goods bought with money is permitted, intending to do the same with money itself should not be prohibited. (ANCE, 1993).

			Money is lent in order to take on productive, agricultural activities, or in other words, to finance profitable businesses. As such, following Michelena’s argument, it is reasonable for those who provided the money which made the business possible to obtain part of those profits. The entities that provided this funding were, basically, the major trading houses4.

			At first, the consensus between the different economic and political sectors when it came to the act prevailed. During approximately ten years, the act generated satisfactory results, leading to sustainable agricultural growth. During the first decade of its implementation, coffee production skyrocketed, along with that of other products such as cotton, and interests were reduced from figures above 100% to around 9%.

			After the international market contingencies caused coffee prices to plummet, many estate owners encountered difficulties and even lost property as a result of the legal enforcement of their mortgages. This caused accusations against the government’s liberal policies to multiply. Santos Michelena stood by his convictions about the economy, the government’s role, and each person’s responsibility. According to him, the State could not take on the adverse consequences for a person’s assets if they were caused by that person’s bad choices as an economic agent. In a shocking 1845 text, he stated:

			It is unmistakable that there is discomfort among landowners, but this discomfort was not caused by the government’s actions, but by their own misguided actions, and as such, it is in this action and nowhere else where the solution should be sought; labor and the economy are the two great sources of public and private prosperity, and it is in the exercise of these two habits, these two essential virtues, that those falling behind should find the cure to what ails them: do not seek for it in the national coffers (cit. by Plaza, 2007).

			In the middle of the economic disaster and the deterioration of the 1830 political consensus, most of the major businessmen began to distance themselves from the majority of the landowners, when the former continued to associate with the Conservative Party and the latter began to associate themselves with the Liberal Party. The Free Contract Act brought the end of prior practices: the laws inherited from the Spanish Crown enforced harsh punishment for usury. In the public diatribe, the businessmen that provided funding for agriculture were referred to as “usurers” and “achievers.”

			A modern commercial practice should not be labeled “usury.” The term is inappropriate, as the April 10th Act did not intend to validate usury, which was previously penalized. This view twists the historical significance of the new legal instrument, as well as the value of Santos Michelena as a historical figure. The funding of productive activities in a modern economy, which was the objective of the 1834 act, has nothing to do with usury, and we will comment on this in the following section.

			

			
				
					4 Five of the major trading houses were: Blohm, H.L. Boulton, P. Prosperi, Santana Hnos. and Hellmund (Cf. Cartay, 1988). During the period we are focusing on (1830-1846), an office of the Banco Colonial Británico was established in the country (1839), and the Banco Nacional Venezuela was founded (1841), with mixed capital. By 1840, the disparity between businessmen and estate owners had already become common knowledge, as well as its relationship to the Free Contract Act.

				

			

		

	
		
			5. Contract, Freedom and “Usury”

			The only “Whereas” clause in the April 10th, 1834 Act states that a contract’s freedom, equality and safety are powerful means that can contribute to the Republic’s prosperity. In effect, a contract assumes that those who negotiate are free people, and do so in equal conditions. There is a formal equivalence between the two contracting persons: They both recognize each other’s property rights and offer the same treatment they receive from the other. This reciprocity, which is a characteristic of modern, private relations, is called commutative justice by legal tradition (Cf. Bobbio, 2016).

			The explanation for why the Free Contract Act was only applied for such a short time,5 with its original purpose, probably lies, as mentioned earlier in the article, in the prevalent social and economic structure in the country. It was a society and an economy that were far from modern due to the generalized presence of subjection relations and personal dependence in political (e.g. the caudillo) and productive (e.g. laborers) terms.

			Furthermore, and more importantly, since the first signs of deterioration in the international coffee market and what it implied for estate owners’ debts, the trade houses which had funded their agricultural activity were clearly in better conditions than those of estate owners. This, somehow, contradicts a contract’s implicit equivalency, as defined before. Some contemporary authors consider that the commercial sector harbored ill intent, so they label the people involved with it as “usurers,” which is undeserved and wrong. The social and economic structure itself led to funding provided by businessmen since the variety of banks that could provide funding was extremely small.

			In retrospect, the only lens through which these issues can be seen, perhaps the strategy for laying down the basis of a liberal structure entailed overcoming the risks of this reality in a sensible manner. This inevitably leads those of us who examine the 19th Century to the intense debate between gradual change and shock policies that appeared in Latin America during the 1980s and 1920s, when, using a liberal foundation, an attempt at dismantling the State’s excessive economic growth and replacing it with a free and competitive economy was made.

			Even if the real conditions of the Venezuelan economy during the 1830s made it so businessmen, not some practically nonexistent banks, financed agricultural production, this does not justify the “usurer” label, or lowering the historical merit of the Free Contract Act. Let us briefly consult the history of economic thought.

			“Usury” is a medieval concept, and its practice is not a characteristic of a modern economy. What occurs in modern economies, generally speaking, is the following: The public saves parts of their income in banks, which they used to grant loans to companies for their productive activities. Since companies obtain benefits, it is reasonable for those who provided funding, banks and investors, to obtain some of those benefits, in the form of interests.

			According to Galbraith (1989), when Aristotle, from Antiquity, and Thomas Aquinas, from the Middle Ages, condemned interests in money loans, they referred to loans given from one person to another in order to face trouble. That is why they put ethical limits on it, since one should not take advantage of the urgency or vulnerability of others. That is what 13th Century scholars referred to as “usury,” and it still survives in some measure during our time, but it is not the inherent funding mechanism of a modern economy, as stated before.

			In the 19th Century political diatribe, the terms “usury” and “usurer” were used to oppose the April 10th Act. The fact that some researchers continue to use this qualifier in a pejorative manner to disqualify the conservatives’ liberal policies and the work of businessmen during the

			19th Century, which distorts the Free Contract Act’s historical relevance, draws our attention. It is not true that the April 10th, 1834 Act validated usury, which was penalized by old Castilian laws. They are two entirely distinct practices. Usury is premodern. Freedom of contract, which was only somewhat viable in Venezuela back then, is modern. In prospect, this revalues the 19th Century Venezuelan conservatives’ liberal inspirations.

			

			
				
					5 It was repealed by José Tadeo Monagas in 1848, resulting in the terms of funding being flexibilized.
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			Resumen

			La evaluación en educación contiene una gran variedad de dimensiones que afectan a dicho fenómeno y debe responder a las siguientes preguntas: quién, qué, cuándo, cómo y por qué evaluar. Dentro del marco legal, en la actualidad la evaluación debe ser integradora y formativa para llevar a los alumnos la oportunidad de alcanzar los objetivos a través de diversos instrumentos de evaluación. Así, se ha realizado un estudio dirigido a 107 profesores de la Región de Murcia —de las etapas de ESO y Bachillerato— especializados en diferentes ámbitos, mediante una encuesta para conocer sus percepciones sobre la evaluación en cuanto a la práctica docente y el proceso de enseñanza-aprendizaje. Los resultados obtenidos en esta investigación muestran que, en general, los profesores consideran más adecuados los objetivos de sus asignaturas que las competencias. Además, las profesoras y los profesores más jóvenes utilizan con mayor frecuencia las TIC a la hora de evaluar a sus alumnos. En cuanto a la etapa, los profesores de Bachillerato dan un mayor peso a los conocimientos teóricos que los de la ESO, mientras que estos últimos tienden a utilizar con más frecuencia herramientas como las grabaciones de vídeo para evaluar a sus alumnos. Este estudio también muestra que los exámenes son más importantes para los tutores que para el resto de profesores. En conclusión, este estudio demuestra que las estrategias y técnicas que aplican los profesores a la hora de evaluar dependen de su sexo, edad, puesto de trabajo, situación laboral y etapa.
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			Summary

			Assessment in education contains a great variety of dimensions that affect such phenomenon and must respond to the following questions: who, what, when, how and why to assess. Within the Spanish legal framework, currently assessment must be integrative and formative to bring the students the opportunity to achieve the objectives through diverse assessment instruments. Thus, a study addressed to 107 teachers of the Region of Murcia in secondary education —in the stages of ESO and Bachillerato— who are specialised in different fields has been carried out by means of a survey to know their perceptions about assessment as regards the teaching practice and the teaching-learning process. The results obtained in this research show that, in general, teachers consider the objectives of their subjects more suitable than the competencies. Besides, female teachers and younger teachers use ICT more frequently when assessing their students. Regarding the stage, Bachillerato teachers give a higher weight to theoretical knowledge than ESO teachers, while the last ones tend to use tools such as video recordings to assess their students more frequently. This study also shows that exams are more important for tutors than for the rest of teachers. To conclude, this study demonstrates that the strategies and techniques applied by teachers when assessing depend on their sex, age, job position, employment situation and stage.
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			Introducción

			Álvares (2007) establece que la manera en que evaluamos dependederá de lo que para nosotros significa conocimiento. El autor insiste en considerar a la evaluación y al conocimiento como dos elementos que siempre tienen que trabajar juntos. Por el contrario, separar al conocimiento de este proceso transformaría a la evaluación en una simple herramienta cuya función sería util promover pero sin mayor utilidad en términos de adquisición de la competencia profesional y personal. García (2010) expone que un modelo no es mejor que otro; todo depende de los objetivos propuestos por el evaluador, el profesor o el investigador.

			Con respecto de la evaluación sumativa y formativa, Pérez y Carretero (2009) demostraron que hay muchísimos profesores que consideran que el conocimiento teórico es la parte más importante de sus materias y, por ello, es a lo que prestan mayor atención cuando evalúan. Otro elemento que está estrechamente relacionado con la evaluación sumativa es el examen tradicional; de acuerdo con Monteagudo (2014), la mayoría de ls profesores de secundaria tienden a evaluar solo a través de evaluaciones y asignaciones tradicionales; Filstead (1995), no obstante, explica la tendencia de señalar la insatisfacción causada por la evaluación cuantitativa.

			Pérez (1999) destaca que la evaluación cualitativa puede ayudarnos a comprender los procesos reales de enseñanza-aprendizaje mediante la búsqueda de un método de aprendizaje significativo. Goncalves (2014) muestra que el 88% de los docentes que participaron en su investigación afirman que los métodos de evaluación han cambiado debido a la incorporación de nuevos instrumentos como las TIC, proyectos, presentaciones orales y tareas prácticas que contribuyen a fomentar el pensamiento crítico. Además, Goncalves (2014) explica que la introducción de instrumentos innovadores para evaluar brinda a los estudiantes diversas oportunidades para lograr los objetivos de aprendizaje. Por medio de una evaluación alternativa que incluye la evaluación del desempeño (portafolios, diarios, cuestionarios, proyectos de trabajo), la autoevaluación, la evaluación por pares y la observación del maestro, se les pide a los estudiantes que resuelvan problemas realistas y utilicen un pensamiento de alto nivel mientras fomentan las competencias esenciales según cada tarea. En relación con esta idea, Eggers (2016) señala que, si el proceso de evaluación comprende tareas o actividades calificadas distribuidas a lo largo del curso, tales como trabajos escritos, pruebas, presentaciones orales cortas o similares, esta entonces abre el espacio para la retroalimentación.

			Morales (2001) agrega que se debe realizar una evaluación inicial para que los docentes comprendan mejor la situación general de los estudiantes; esto afectará los objetivos y la medida en que deban cumplirse. Morales (2001) defiende que aunque comúnmente se asocia con evaluación sumativa, la evaluación final también puede ser útil para considerar en qué medida se han logrado los objetivos en un momento dado y para mejorar cualquier elemento que pueda dificultar el proceso de enseñanza-aprendizaje, siempre y cuando se entienda como parte de un proceso que esté conectado con la evaluación formativa continua. En relación con la evaluación formativa, hay que mencionar que la autoevaluación es un proceso de evaluación formativa durante el cual los estudiantes reflexionan y evalúan la calidad de su trabajo y de su aprendizaje; también juzgan el grado en que se reflejan en los objetivos o criterios explícitamente establecidos e identifican las fortalezas y debilidades en su trabajo y las revisan como corresponde (Andrade & Du, 2017, p.160).

			Aunque la evaluación en España —según las leyes educativas españolas— debe ser integradora y formativa, algunos docentes separan esta parte esencial del proceso de enseñanza-aprendizaje y no la utilizan como una herramienta que les haga reflexionar sobre sus prácticas y el progreso de sus alumnos. A pesar de eso, también hay muchos de ellos que hacen todo lo posible para desarrollar una evaluación lo más justa posible, integrando nuevos métodos e intentando brindar a sus alumnos la oportunidad de salir bien. Por ello, conocer y tener en cuenta la opinión del profesorado sobre la evaluación puede ser una excelente manera de identificar tanto las posibles debilidades como las fortalezas del enfoque educativo, lo que podría ayudar a potenciar su aplicación en institutos españoles. A continuación, pretendemos dar respuesta a la siguiente pregunta: ¿Cómo valoran realmente los profesores el aprendizaje de sus alumnos en la Región de Murcia?

		

	
		
			Marco empírico

			Objetivo

			Este estudio pretende conocer la visión del profesorado de secundaria de la Región de Murcia sobre la evaluación tanto de su práctica docente como del proceso de aprendizaje, o mejor dicho; nuestro objetivo principal es conocer cómo los profesores en la Región de Murcia, pertenecientes a diferentes campos evalúan a sus alumnos en la educación secundaria (etapas de ESO y Bachillerato).

			Entre los objetivos específicos debemos resaltar:

			
					El análisis de las estrategias y las técnicas que el profesorado implementa, así como también las que más utilizan durante los procesos de enseñanza y aprendizaje.

					Realizar una comparativa basada en género con el fin de observar diferencias significativas según las variables sociodemográficas incluidas en nuestro estudio como el sexo, la edad, experiencia, titulación, situación laboral, institución, etapa, puesto de trabajo, la asignatura y el cargo.

			

			Método

			Hemos realizado un estudio de tipo descriptivo cuyo objetivo es obtener información sobre partes concretas del fenómeno de la evaluación en Educación Secundaria. Para realizar este estudio, se ha procedido siguiendo los pasos que presenta un método descriptivo según Bisquerra (2004); a saber: identificar un problema, establecer objetivos, seleccionar una muestra, diseñar el instrumento de investigación para recolectar datos, analizar los datos y finalmente sacar conclusiones.

			Además, se ha hecho a través del método ex post facto, el cual pertenece a los métodos destinados a extraer conclusiones generales o descubrir nuevas teorías a partir de observaciones sistemáticas de la realidad (Bisquerra, 2004). El uso de este método significa que los investigadores iniciaron la investigación después de ocurrido el hecho. En este caso, la evaluación es un fenómeno continuo que ha sido estudiado después de que el profesorado haya experimentado la evaluación en Educación Secundaria.

			Entre los métodos descriptivos hemos seleccionado la encuesta. Esta consiste en realizar y seleccionar determinadas preguntas sobre un problema para que sean respondidas por un grupo determinado (la muestra del estudio). La respuesta de este grupo será la clave para dar respuesta y encontrar posibles soluciones al problema.

			Participantes

			Los participantes en este estudio son 107 profesores de secundaria que imparten clases en las etapas de ESO y Bachillerato; todos ellos trabajan en centros de educación secundaria pública de la Región de Murcia. Con el fin de solicitar la participación del profesorado y conseguir el mayor número posible de participantes, se redactó y envió un correo electrónico a 64 institutos de secundaria ubicados en diferentes zonas de la Región de Murcia: Cieza, Abarán, Archena, Ceutí, Lorca, Jumilla, Murcia I, Murcia II, Cartagena, entre otros. El contenido del correo electrónico incluía el nombre de los investigadores en este estudio, la institución, el objetivo de la investigación y el grupo objetivo.

			Además, mencionamos que mantendríamos la confidencialidad de los datos, garantizando su anonimato. Asimismo, les ofrecimos los resultados de dicho estudio en caso de que estuviesen interesados. Finalmente, se adjuntó al correo electrónico el enlace para acceder a la encuesta en línea a través de Google Forms. El correo electrónico enviado a los diferentes colegios se incluye en el anexo 2. Con el fin de salvaguardar la ética de esta investigación, el correo electrónico fue enviado a la dirección de los colegios para esta lo reenviara a los docentes pertenecientes a las instituciones. Algunas de las características sociodemográficas se incluyen en la Tabla 1 a continuación.

			Tabla 1

			Resumen de frecuencias y porcentajes de las características de los docentes participantes

			[image: ]

			Entre los datos más relevantes de esta tabla, encontramos que la mayoría de docentes son mujeres de entre 46 y 55 años, cuya experiencia laboral es de entre 10 y 19 años y que imparten principalmente idiomas (inglés y francés), matemáticas e historia. Tienen un título y trabajan como funcionarios públicos. Además, todos los participantes pertenecen a colegios públicos y más de la mitad de los participantes imparten docencia en la etapa de ESO.

			Variables

			Con el fin de establecer relaciones y tratar de dar respuesta al problema, es fundamental determinar las variables que intervienen en el estudio. Como sabemos, una variable es la manifestación externa de un constructo o concepto, o mejor dicho, una característica o propiedad que adopta diferentes valores y puede ser medida (Hernández & Maquilón, 2010). Por tanto, gracias a las variables podemos asignar un valor a un concepto o imagen para medirlo en relación con otros conceptos.

			En cuanto a las variables que contiene esta investigación, encontramos, por un lado, las variables independientes que corresponden a la información sociodemográfica de los participantes en la encuesta; tales como la edad, el sexo, la experiencia laboral, el tipo de institución y su título. Toda esta información está incluida en el apartado de participantes. Por otro lado, encontramos las variables dependientes que corresponden al grado de acuerdo con los ítems de la encuesta que versan sobre los diferentes aspectos de la evaluación.

			Instrumento de recolección de datos

			Decidimos llevar a cabo esta investigación utilizando un instrumento de investigación de tipo encuesta diseñado específicamente para este estudio. Como afirma Buendía (1998), la encuesta es una de las técnicas más utilizadas en la investigación por encuestas ya que permite conocer lo que piensan y hacen los participantes y se puede realizar de forma presencial, telefónica o en línea; todas estas características nos hicieron seleccionar este tipo de instrumento. Es fundamental igualmente destacar que no hemos encontrado ninguna encuesta diseñada y validada sobre evaluación en Educación Secundaria que profundice especialmente en la evaluación de la práctica docente y en la evaluación del proceso de aprendizaje. Por ello, necesitábamos diseñar un instrumento que diera respuesta a este fenómeno en concreto. Para diseñar este instrumento de investigación con el fin de recopilar los datos que necesitábamos, se procedió de la siguiente manera: En primer lugar, se establecieron los objetivos principales y los objetivos específicos. Luego, se inició el proceso de revisión de la literatura sobre el tema. Teniendo en cuenta las fuentes y la información, desarrollamos los ítems de nuestra encuesta sobre la evaluación. Dado que nuestro objetivo principal era conocer qué pensaban los participantes sobre la evaluación tanto en el proceso de enseñanza como en el de aprendizaje y, por tanto, conocer sus estrategias y técnicas, incluimos una escala de Likert para que respondieran los diferentes ítems con cuatro grados: 1 muy de acuerdo, 2 en desacuerdo, 3 de acuerdo y 4 muy de acuerdo.

			En cuanto al primer borrador del instrumento, se agregaron algunos ítems sociodemográficos y algunas preguntas de evaluación. Así, después de algunas modificaciones, esas preguntas e ítems fueron evolucionando desde el primer borrador hasta el tercer y último borrador que constaba de dos partes principales que contenían 10 ítems para la parte sociodemográfica y 38 ítems relacionados con la evaluación. Estos 38 ítems se dividieron, a su vez, en dos subsecciones: El proceso de enseñanza y el proceso de aprendizaje, con 14 y 24 ítems respectivamente.

			Una vez que tuvimos la versión final del borrador, necesitábamos examinar nuestra encuesta en términos de validez para así implementarla en esta investigación. Para ello, contamos con la colaboración de seis expertos. Todos ellos son profesionales en el campo de la educación y algunos de ellos tienen experiencia en investigación educativa. Por un lado, los expertos de la Universidad de Murcia son tres profesores; dos de ellos pertenecen al Departamento de Didáctica de la Lengua y la Literatura (inglés, español y francés) y el otro trabaja en el Departamento de Inglés. Por otro lado, también contamos con tres profesores experimentados del Departamento de Inglés del IES Dr. Pedro Guillén, en Archena, Murcia.

			Gracias a la colaboración de los expertos, se eliminaron o reformularon algunos ítems para garantizar que el instrumento fuera capaz de medir lo que pretendía medir. Como resultado, la versión final del instrumento consta de una primera parte que incluye 10 preguntas sociodemográficas y una segunda parte que se divide en dos dimensiones: evaluación en el proceso de enseñanza y evaluación en el proceso de aprendizaje; estas secciones contienen 14 y 38 ítems respectivamente, dando un total de 52 ítems. Para responder a estos ítems se debió tener en cuenta la escala Likert con cuatro grados de acuerdo propuestos, siendo 1 muy de acuerdo, 2 en desacuerdo, 3 de acuerdo y 4 muy de acuerdo; tal como se puede ver en la Tabla 2.

			Tabla 2

			Dimensiones de la encuesta

			[image: ]

			Finalmente, siguiendo las ideas DeVellis (2016), se aplicó la técnica Alfa de Cronbach para determinar la consistencia interna del cuestionario con base en el promedio de las correlaciones entre los ítems. Se obtuvo el valor de .804, lo que indica una alta consistencia interna de el instrumento.

			El proceso de investigación

			En este proceso de investigación podemos distinguir algunas fases particulares que presenta Bisquerra (2004) al referirse a la realización de un estudio tipo encuesta; a saber: Establecer los objetivos de la encuesta, planificar sus diferentes apartados, diseñar y seleccionar las preguntas, analizar la calidad de las preguntas en términos de su validez y redacción de la versión final de la encuesta. Este proceso de investigación consta de las fases descritas en la siguiente tabla.

			Tabla 3

			Resumen del proceso de investigación
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			Fuente. Elaboración propia

			Análisis de los datos

			El análisis cuantitativo de los datos recopilados se realizó con el paquete de software de estadísticas IMB SPSS, versión 24. Luego de cerrar el cuestionario en Google Forms, se decidió descargar los datos de las respuestas a través de una plantilla de Excel e importar esos datos al paquete de software de estadísticas.

			Una vez que teníamos los datos, se revisó y nombró cada variable, así como sus correspondientes etiquetas. Asimismo, se configuraron los valores faltantes. La naturaleza de las variables y los objetivos que se establecieron al inicio de la investigación dieron como resultado la aplicación de diferentes técnicas descriptivas. Por un lado, teníamos que calcular las estadísticas descriptivas (frecuencias, porcentajes, medias y desviación estándar). Por otro lado, también se utilizó estadística inferencial, aplicando en este caso técnicas de contraste no paramétricas ya que al aplicar la prueba de homocedasticidad de Levene y la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov, sus valores nos llevaron a tal necesidad. Así, las pruebas que hemos utilizado para este fin han sido la prueba de Kruskal-Wallis y la prueba de la U de Mann-Whitney.

			De igual forma, para verificar la confiabilidad del instrumento de recolección de datos diseñado para esta investigación, se calculó el coeficiente alfa de Cronbach para determinar su fiabilidad, tal como se refleja en el apartado referente al instrumento.

			Resultados

			A continuación, teniendo en cuenta estos objetivos de investigación, se presentan los resultados obtenidos.

			Objetivo 4.1. Análisis de las estrategias y técnicas utilizadas por los docentes y las más utilizadas

			En la Tabla 4 se muestran los resultados del análisis descriptivo, donde podemos observar que los docentes participantes en esta investigación consideran que los objetivos planteados para su asignatura son adecuados (X = 4.78), aunque en cuanto a las competencias a desarrollar el promedio es considerablemente menor (X = 3,79).

			Tabla 4

			Estadísticos descriptivos de las respuestas de los docentes a la dimensión 1:

			LA PRÁCTICA DOCENTE
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			Fuente. Elaboración propia

			Tabla 5

			Estadísticos descriptivos de las respuestas de los docentes a la dimensión 1:

			EL PROCESO DE APRENDIZAJE
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			Fuente. Elaboración propia

			En la Tabla 5 tenemos los resultados obtenidos de las estadísticas descriptivas de las respuestas de los docentes a la dimensión 2: Proceso de aprendizaje. Por un lado, los resultados muestran que los ítems con mayor mediana son los números 38, 36 y 37 respectivamente. Por otro lado, los ítems con menor mediana son el 16, el 20 y el 23. Además, el ítem número 38 es el que presenta mayor porcentaje. En este caso, el 62,6 % del profesorado está muy de acuerdo con la afirmación de tener en cuenta la diversidad y personalidad de sus alumnos a la hora de informarles sobre sus notas. Luego, tenemos un 57,9 % de docentes en el ítem 23 que no utilizan grabaciones para evaluar a sus alumnos y un 54,2 % de ellos en el ítem 37 que están muy de acuerdo en que los exámenes en línea dan la oportunidad a los alumnos de hacer trampa. Finalmente, en el ítem número 28 encontramos que el 53,3 % de los docentes está de acuerdo en evaluar a sus alumnos a través de tareas grupales como proyectos y presentaciones orales.

			Objetivo 4.2. Realizar una comparativa basada en género con el fin de observar diferencias significativas según las variables sociodemográficas incluidas en nuestro estudio como el sexo, la edad, experiencia, titulación, situación laboral, institución, etapa, puesto de trabajo, la asignatura y el cargo

			En este segundo objetivo, nos propusimos analizar si existen diferencias en las respuestas a los ítems en función de las variables sociodemográficas que componen la encuesta: Sexo, edad, experiencia, calificación, situación laboral, institución, etapa, puesto de trabajo, asignatura y cargo.

			Sexo

			En primer lugar, la Tabla 6 muestra los resultados obtenidos tras calcular la prueba U de Mann Whitney en relación con las respuestas a los ítems de la encuesta en función del sexo. En este caso podemos comprobar como el valor de la significancia asintótica es inferior a .05 (p <.05), por lo que podemos afirmar que en los ítems 3, 4, 15, 23 y 31 existen diferencias estadísticamente significativas en las respuestas en función del sexo y, en concreto, a favor de las profesoras, tal y como se establece en el rango medio. Como podemos ver, el rango medio de profesoras que consideran adecuados los contenidos y competencias de sus asignaturas es superior al de los profesores. Además, más docentes mujeres prefieren evaluar a sus alumnos mediante el uso de grabaciones que los alumnos tienen que producir y que las docentes utilizan para integrar las TIC cuando evalúan. Todo esto con más frecuencia que los docentes hombres.

			Tabla 6

			Prueba de la U de Mann-Whitney basada en el sexo
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			Edad

			Se realizó la prueba de Kruskal-Wallis con el fin de determinar la existencia de diferencias estadísticamente significativas en algunos de los ítems de la encuesta en función de la edad de los docentes participantes. Tras realizar esta prueba, encontramos diferencias estadísticamente significativas en el ítem número 31. Así, se ha realizado la prueba U de Mann-Whitney para saber qué pares concretos contienen diferencias significativas.

			Los datos obtenidos de la Prueba U de Mann Whitney en cuanto a la edad se incluyen en la Tabla 7. Como podemos ver, solamente hay diferencias significativas en el ítem 31. Esta diferencia muestra que el rango promedio de los docentes de 25 años o menos que tienden a utilizar las TIC a la hora de evaluar a sus alumnos es superior a los profesores de entre 36 y 45 años.

			Tabla 7

			Prueba de la U de Mann-Whitney basada en la edad
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			Titulación

			La prueba de Kruskal-Wallis muestra una diferencia en el ítem 23. Esta diferencia muestra que hay una mayor cantidad de docentes con grado que tienden a implementar la estrategia de solicitar a sus alumnos que produzcan grabaciones para evaluarlas en comparación con aquellos que tienen otro tipo de titulación (licenciatura).

			Tabla 8

			Prueba de la U de Mann-Whitney basada en la titulación
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			Situación laboral

			Luego de realizar la prueba de Kruskal-Wallis para determinar la existencia de diferencias estadísticamente significativas, los resultados indican que no existen diferencias significativas para ninguno de los casos.

			Etapa

			En este caso, la prueba de Kruskal-Wallis muestra diferencias significativas en los ítems 16, 24, y 31. Como se puede observar en la Tabla 9, el peso que dan a los conocimientos teóricos los profesores tanto de ESO como de Bachillerato es superior al de los profesores que solamente imparten clases en ESO. Sin embargo, quienes solo imparten clases en ESO utilizan la estrategia de solicitar a sus alumnos la realización de videos para evaluarlos con mayor frecuencia que quienes imparten docencia en ambas etapas. Además, quienes solo imparten docencia en ESO tienden a integrar más las TIC en su metodología de evaluación que los docentes de ambas etapas.

			Tabla 9

			Prueba de la U de Mann-Whitney basada en la etapa
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			Puesto de trabajo

			Luego de realizar la prueba de Kruskal-Wallis, hemos encontrado diferencias significativas en el ítem 17. Como podemos ver en la Tabla 10, los tutores tienden a atribuir a los exámenes el 60 % o incluso más peso de la nota final que el resto de los profesores.

			Table 10

			Prueba de la U de Mann-Whitney basada en el puesto de trabajo

			[image: ]

			Materia

			Tras realizar la prueba de Kruskal-Wallis para determinar la existencia de diferencias estadísticamente significativas, los resultados indican que no existen diferencias significativas para ninguno de los casos.

			Posición

			Tras realizar la prueba de Kruskal-Wallis para determinar la existencia de diferencias estadísticamente significativas, los resultados indican que no existen diferencias significativas para ninguno de los casos.

			Discusión y conclusiones

			En cuanto a las diferentes técnicas utilizadas por los docentes, hemos encontrado en la investigación realizada por Goncalves (2014) que el 88% de los docentes participantes afirman que los métodos de evaluación han cambiado debido a la integración de nuevos y diversos instrumentos como las TIC, proyectos, las presentaciones orales y trabajos prácticos que contribuyan a fomentar el pensamiento crítico. Esta afirmación coincide con nuestros resultados ya que el 53,3 % de los docentes evalúa a sus alumnos a través de tareas grupales como proyectos y presentaciones orales. Por lo tanto, podemos constatar una evolución y mejora considerablemente positiva de los métodos e instrumentos de evaluación en comparación con los de las últimas décadas. A su vez, también coincidimos con la investigación realizada por Eggers (2016), quien estudia la evaluación formativa y los tipos de tareas y actividades que benefician el proceso de aprendizaje de los estudiantes. Este autor afirma que todas las actividades ya mencionadas invitan a reflexionar sobre el progreso de los estudiantes y la eficacia de los métodos y prácticas de enseñanza.

			Por un lado, la investigación de Goncalves y Eggers difiere de la de Andrade & Du (2017) quienes no se ocupan de los instrumentos de evaluación sino de los tipos de evaluación y explican cómo la autoevaluación, por ejemplo, resulta ser un gran recurso que debe utilizarse para complementar los instrumentos innovadores, todo esto con el fin de concienciar a los alumnos sobre su proceso de aprendizaje y aumentar su motivación al observar su propio progreso. Por otro lado, tanto Filstred (1986) como Pérez (1999) coinciden en que la evaluación cualitativa nos ayuda a abordar la educación desde una perspectiva más real y rechazar los métodos cuantitativos.

			Además, coincidimos en la propuesta de Goncalves (2014), quien propone tener más en cuenta elementos tales como encontrar la manera de evaluar la capacidad de resolución de problemas y la implementación de tareas realistas que sean útiles para la vida diaria de los estudiantes, así como la integración de las TIC a la hora de evaluar. En este caso, aunque la investigación de Goncalves concluye que los métodos y el instrumento han cambiado, en cuanto a la integración de las TIC para evaluar, encontramos que aquellos profesores cuya edad ronda los 25 años y que solo imparten clases en ESO, son los que más utilizan este recurso. Como muestra de ello, los resultados de nuestra investigación muestran que aquellos profesores que solo imparten clases en ESO utilizan la estrategia de solicitar a sus alumnos la producción de videos para evaluarlos con más frecuencia que aquellos que imparten clases tanto en ESO como en Bachillerato.

			En cuanto al profesorado de Bachillerato, los resultados obtenidos se corresponden con las conclusiones expuestas por Pérez y Carretero (2009), con lo cual podemos afirmar que los profesores de Bachillerato tienden a atribuir un mayor peso a los conocimientos teóricos que los profesores de ESO, siendo estos últimos más innovadores y prácticos. Según el autor, la razón, radica en la gran cantidad de condicionamientos y limitaciones que genera la necesidad de preparar a los estudiantes para los exámenes de ingreso a la universidad. Por tanto, la evaluación está condicionada por lo que se enseña, lo que se aprende y también por el tipo de pruebas que se van a realizar. Además, esta afirmación coincide con García (2010), ya que la evaluación también está condicionada por los objetivos y por los contenidos que establece quien evalúa. Otro autor que defiende la pertinencia de plantear los objetivos de aprendizaje desde el inicio es Morales (2001); en este caso, su investigación difiere de la nuestra ya que trata sobre la importancia de la evaluación inicial para saber qué enseñar, cómo enseñar y para determinar quién necesita más atención. Obviamente la evaluación también se ve afectada por estos factores.

			Otra contribución relevante es la de contrastar el uso de exámenes con el uso de proyectos y otras tareas. En el trabajo de Monteagudo (2014) se destaca el hecho de que los instrumentos más utilizados para evaluar el aprendizaje de los estudiantes son los trabajos y exámenes, pero no se implementan proyectos, portafolios o presentaciones orales. En el caso de nuestra investigación, también se evidencia contraste con la de Monteagudo debido a que hemos demostrado que el 53,3% de los docentes que participaron en el estudio suele solicitar a sus alumnos la creación de proyectos, el trabajo en tareas grupales y la realización de presentaciones orales. No obstante, en esta investigación, el 32,7% de los docentes está muy de acuerdo con dar a los exámenes un peso del 60% o más respecto de la calificación final. Así, en cuanto a la importancia de los exámenes, nuestro estudio coincide con el de Monteagudo ya que los resultados obtenidos muestran que los exámenes son el instrumento más importante a la hora de evaluar los conocimientos de los alumnos ya que representan entre el 60% y el 50% de la nota final.

			Como resultado del estudio realizado, se han logrado extraer algunas conclusiones. Así, consideramos que pueden servir para ampliar nuestro conocimiento sobre la evaluación real en la práctica docente, así como en el proceso de aprendizaje que llevan a cabo los docentes de Educación Secundaria de la Región de Murcia y así, poder potenciar las posibles debilidades que este fenómeno puede presentar en la actualidad.

			En primer lugar, en cuanto al proceso de aprendizaje, nuestra conclusión es que el profesorado de la Región de Murcia considera que los objetivos marcados para sus asignaturas son más adecuados que las competencias que deben desarrollar. Si bien tanto los objetivos como las competencias de la Educación Secundaria están bastante relacionados, este resultado puede deberse a que mientras los objetivos de la Educación Secundaria apuntan a formar a los estudiantes como personas íntegras, tolerantes y respetuosas, capaces de desarrollar diferentes habilidades para sus vidas y es algo que se puede lograr en algunos casos o no, las competencias implican una combinación de habilidades prácticas, conocimientos, ética, actitud y muchos componentes sociales. Así, estos resultados pueden significar que necesitamos fomentar aún más el desarrollo de las competencias y debería hacerse desde una perspectiva que sea más transversal.

			En segundo lugar, en cuanto al objetivo sobre las estrategias y técnicas utilizadas, el ítem con mayor porcentaje (62,6%) muestra que una gran parte de los docentes tiene en cuenta la diversidad y la personalidad de sus alumnos a la hora de informarles sobre sus notas, lo que significa que los profesores realmente prestan atención a sus alumnos y a cómo podrían reaccionar ante una nota negativa. Esto supone un cambio realmente positivo que puede haber sido provocado por el auge de investigaciones relacionadas con la importancia de la inteligencia intrapersonal en el aula y cómo el afecto es un arma poderosa para aumentar la motivación y mejorar el rendimiento de nuestros alumnos.

			Además, un 54,2 % de los docentes está muy de acuerdo en que los exámenes en línea brindan a los estudiantes la oportunidad de hacer trampa. Esta afirmación ha sido ampliamente repetida por muchos docentes durante este año atípico en el que los alumnos han tenido que asistir a clases en línea y realizar exámenes en línea. De hecho, los profesores pueden tener razón si asumimos que los exámenes en línea son exactamente iguales a los presenciales; es decir, contienen la misma estructura, el mismo tipo de ejercicios, el mismo tiempo de realización, etc. En este caso, los exámenes en línea pueden representar una gran oportunidad para que los alumnos hagan trampa ya que no se han adaptado adecuadamente a esta situación específica. No obstante, podría ser interesante observar qué porcentaje de profesores han sido capaces de adaptar sus exámenes para cumplir con los requisitos de validez, fiabilidad y practicidad a la hora de diseñar exámenes online.

			En cuanto al objetivo de la comparación sociodemográfica, encontramos que el rango promedio de las docentes que consideran adecuados los contenidos y competencias de sus asignaturas es superior al de los docentes hombres. Además, las docentes integran las TIC a la hora de evaluar con más frecuencia que los docentes hombres. Otro factor razonable obtenido es que los profesores de 25 años tienden a utilizar las TIC a la hora de evaluar el aprendizaje de sus alumnos en mayor medida que los de mayor edad. Si bien en la actualidad la gran mayoría de los docentes posee habilidades digitales, esta afirmación está directamente relacionada con la formación académica y personal de los docentes ya que los más jóvenes suelen estar siempre al tanto de las últimas actualizaciones TIC para implementarlas en sus aulas. Esto no quiere decir que los profesores de mayor edad no evalúen a sus alumnos a través de instrumentos o aplicaciones TIC, mas puede ser beneficioso desarrollar una formación específica y continua para que aprovechen todos los instrumentos y estrategias. Así, podría facilitarse mucho más su práctica docente y desarrollar un proceso de aprendizaje más ameno y atractivo.

			En general, consideramos que los objetivos de esta investigación se han cumplido adecuadamente. En cuanto al objetivo principal y el objetivo específico número uno que están íntimamente relacionados, hemos demostrado que los docentes de la Región de Murcia son profesores que se preocupan por sus alumnos cuando tienen que informarles sobre los resultados de un examen; son docentes que consideran que los exámenes en línea no son el instrumento más adecuado para evaluar ya que pueden no contener validez y fiabilidad y que la mitad evalúa a sus alumnos ofreciéndoles una gran variedad de tareas como proyectos, trabajos en grupo y presentaciones orales. En cuanto a los objetivos específicos, como hemos dicho, hemos obtenido una visión general de cómo evalúa el profesorado en la Región de Murcia. Si bien este primer objetivo específico se cumple, habría que tener en cuenta más factores para ampliar esta investigación en el futuro si pretendemos seguir profundizando en este fenómeno. Finalmente, el segundo objetivo específico se ha cumplido en gran medida. Hemos obtenido información relevante sobre los docentes en función de su edad, sexo, puesto de trabajo y etapa en la que ejercen la actividad docente. Así, podríamos concluir que las profesoras más jóvenes de ESO son más innovadoras que sus compañeros varones. También podemos observar la tendencia de innovación entre los docentes más jóvenes en comparación con los mayores. Además, es interesante también como los tutores son los que más se preocupan por los exámenes ya que su responsabilidad e implicación es claramente mayor.
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			Summary

			Assessment in education contains a great variety of dimensions that affect such phenomenon and must respond to the following questions: who, what, when, how and why to assess. Within the Spanish legal framework, currently assessment must be integrative and formative to bring the students the opportunity to achieve the objectives through diverse assessment instruments. Thus, a study addressed to 107 teachers of the Region of Murcia in secondary education —in the stages of ESO and Bachillerato— who are specialised in different fields has been carried out by means of a survey to know their perceptions about assessment as regards the teaching practice and the teaching-learning process. The results obtained in this research show that, in general, teachers consider the objectives of their subjects more suitable than the competencies. Besides, female teachers and younger teachers use ICT more frequently when assessing their students. Regarding the stage, Bachillerato teachers give a higher weight to theoretical knowledge than ESO teachers, while the last ones tend to use tools such as video recordings to assess their students more frequently. This study also shows that exams are more important for tutors than for the rest of teachers. To conclude, this study demonstrates that the strategies and techniques applied by teachers when assessing depend on their sex, age, job position, employment situation and stage.

			Keywords: assessment, teachers, secondary education, teaching strategies

			Resumen

			La evaluación en educación contiene una gran variedad de dimensiones que afectan a dicho fenómeno y debe responder a las siguientes preguntas: quién, qué, cuándo, cómo y por qué evaluar. Dentro del marco legal, en la actualidad la evaluación debe ser integradora y formativa para llevar a los alumnos la oportunidad de alcanzar los objetivos a través de diversos instrumentos de evaluación. Así, se ha realizado un estudio dirigido a 107 profesores de la Región de Murcia —de las etapas de ESO y Bachillerato— especializados en diferentes ámbitos, mediante una encuesta para conocer sus percepciones sobre la evaluación en cuanto a la práctica docente y el proceso de enseñanza-aprendizaje. Los resultados obtenidos en esta investigación muestran que, en general, los profesores consideran más adecuados los objetivos de sus asignaturas que las competencias. Además, las profesoras y los profesores más jóvenes utilizan con mayor frecuencia las TIC a la hora de evaluar a sus alumnos. En cuanto a la etapa, los profesores de Bachillerato dan un mayor peso a los conocimientos teóricos que los de la ESO, mientras que estos últimos tienden a utilizar con más frecuencia herramientas como las grabaciones de vídeo para evaluar a sus alumnos. Este estudio también muestra que los exámenes son más importantes para los tutores que para el resto de profesores. En conclusión, este estudio demuestra que las estrategias y técnicas que aplican los profesores a la hora de evaluar dependen de su sexo, edad, puesto de trabajo, situación laboral y etapa.
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			Introduction

			Álvarez (2007) states the way we assess will depend on what is knowledge for us. He insists in conceiving assessment and knowledge as two elements that must be always working together. On the contrary, separating knowledge from this process would transform assessment into a simple tool whose function would be useful to promote but useless for true acquisition of professional and personal competence. García (2010) states that one model is not better than the other one but that everything depends on the objectives set by the evaluator, teacher or researcher.

			Acording to the summative and formative assessment, Pérez and Carretero (2009) demonstrated that there are plenty of teachers who consider that theoretical knowledge is the most important part of their subjects and, therefore, it is mainly what they take into account when assessing. Another element which is closely related to summative assessment is the traditional exam; according to Monteagudo (2014), the majority of Secondary teachers tend to only assess through exams and traditional assignments, but Filstead (1995) explains the tendency of pointing out the dissatisfaction caused by quantitative assessment.

			Pérez (1999) remarks that qualitative assessment can help us understand the real teaching- learning processes by searching for a meaningful learning method; and Goncalves (2014) shows that the 88% of the participating teachers in his investigation state that the assessment methods have changed because of the incorporation of new instruments such us ICT, projects, oral presentations and practical tasks that contribute to foster critical thinking. Besides, Goncalves (2014) explains that introducing innovative instruments to asses give the students diverse opportunities to achieve the learning objectives. By means of alternative assessment which includes performance assessment (portfolios, journals, questionnaires, project work), self- assessment, peer-assessment and teacher observation, students are asked to solve realistic problems and use their high order thinking while they foster essential competences depending on the task. And related to it, Eggers (2016) remarks that if the assessment process comprises graded tasks or activities, such as, written assignments, tests, short oral presentations or similar, distributed throughout the course, it provides the opportunity for feedback.

			Morales (2001) adds that initial assessment must be done for teachers to get a better understanding of the students’ general situation which will affect the objectives and to what extent must they be accomplished. Morales (2001) defends that although it is commonly associated with summative assessment, final assessment may also be useful to consider the extent to what the objectives have been accomplished at a given time and to improve any element that may impede the teaching-learning process as long as it is taken as a part of a process whichis connected with continuous, formative assessment. And related to the formative assessment, it is worth to mention that self-assessment is a process of formative assessment during which students reflect on and evaluate the quality of their work and their learning; judge the degree to which they reflect explicitly stated goals or criteria; identify strengths and weaknesses in their work and revise accordingly (Andrade & Du, 2017, p.160).

			Although assessment in Spain —according to the Spanish Educative laws— must be integrative and formative, some teachers separate this essential part of the teaching-learning process and do not use it as a tool that makes them reflect about their practices and their students’ progress. However, there are also many of them that do their really best to develop an assessment as fair as possible, integrating new methods and attempting to bring their students the opportunity to succeed. For this reason, knowing and taking into account the teachers’ views about assessment could be an excellent way to identify the possible weaknesses as well as the strengths of the educative approach, which could help to enhance its application in Spanish high schools. Then, we intend to respond to the following question: How do teachers really assess their students’ learning in the Region of Murcia?

		

	
		
			Empirical framework

			Objectives

			This study is intended to know the secondary teachers of the Region of Murcia view about assessment regarding their teaching practice as well as the learning process, or rather; our main goal is to know how teachers belonging to different fields assess their students in the secondary education (stages of ESO and Bachillerato) in the Region of Murcia.

			Among the specific objectives we must highlight:

			
					The analysis of the strategies and techniques that teachers use as well as which ones they use the most during both the learning and the teaching processes.

					To carry out a genre comparative in order to observe significant differences according to socio-demographic variables included in our study such as sex, age experience, qualification, employment situation, institution, stage, job position, subject and position.

			

			Method

			We have carried out a descriptive type of study whose goal is to obtain information about concrete parts of the phenomenon of assessment in Secondary Education. To carry out this study, we have proceeded following the steps that a descriptive methods presents according to Bisquerra (2004) which are: to identify a problem, establish our objectives, select a sample, design the research instrument to collect data, analyse the data and finally draw conclusions.

			Moreover, it has been done through an ex post facto method, which belongs to the methods aimed at drawing general conclusions or discovering new theories from systematic observations of reality (Bisquerra, 2004). Using this method means that the researchers started the investigation after the fact has occurred. In this case, assessment is a continuous phenomenon that has been studied after the teachers had experienced assessment in Secondary Education.

			Among the descriptive methods, we have selected the survey type, which consists in making and selecting certain questions about a problem in order to be answered by a particular group (the sample of the study). The answer of this group will be the key to respond and find possible solutions to the problem.

			Participants

			The participants in this study are 107 Secondary teachers who give classes in the stages of ESO and Bachillerato and all of them work in public education high schools in the Region of Murcia. In order to request the teachers their participation and obtain as many participants as possible, an e-mail to 64 high schools located in different areas of the Region of Murcia: Cieza, Abarán, Archena, Ceutí, Lorca, Jumilla, Murcia I, Murcia II, Cartagena, among others, was written and sent. The content of the e-mail included the name of the researchers in this study, the institution, the research objective and the target group.

			Furthermore, we mentioned that we would maintain data confidentiality, guaranteed their anonymity and offered them the results of such study in case they are interested. Finally, the link to access the online survey through “Google Forms” was attached to the e-mail. The e-mail sent to the different high schools is included in annex 2. Thus, to safeguard the ethics of this research, the e-mail was sent to the high schools’ administration for them to resent it to the teachers belonging to all the fields. As we can see below, some of the socio-demographic features are included in Table 1.

			Table 1

			Frequency and percentage summary of the participating teachers’ characteristics

			[image: ]

			Among the most relevant data of this table, we find that the majority of teachers are women aged between 46 and 55 whose work experience is between 10 and 19 years and mainly teach languages (English and French), Maths and History. They have a degree and work as civil servants. Furthermore, all the participants belong to state schools and more than a half of them teach in ESO stage.

			Variables

			In order to establish relations and try to reply to the problem, it is essential to determine the variables that are involved in the study. As we know, a variable is the external manifestation of a construct or concept, or rather, a characteristic or property which adopts different values and can be measured (Hernández & Maquilón, 2010). Therefore, thanks to the variables we can assign a value to a concept or image to measure it in relation to other concepts.

			As regards the variables that this research contains, we find, on the one hand, the independent variables which correspond to the socio-demographic information about the participants in the survey such as age, sex, work experience, the type of institution and their qualification. All this information is included in the participants section. On the other hand, we find the dependent variables which correspond to the degree of agreement with the items in the survey that deal with different aspects of assessment.

			Data-collecting Instrument

			We decided to carry out this research by using a survey type of research instrument specifically designed ad hoc for this study. As Buendía (1998) states, the survey is one of the most used techniques in survey research since it allows us to know what the participants think and do and it can be done in person, by phone or online. Thus, these characteristics made us select this type of instrument. It is essential to highlight that we have not found any designed and validated survey dealing with assessment in Secondary Education which especially delve into the evaluation of the teaching practice as well as the evaluation of the learning process. For that reason, we needed to design an instrument which could give response to this concrete phenomenon. To design this research instrument in order to collect the data that we needed, we proceeded as follows: first of all, the main objectives and the specific objectives were established. Then, the process of reviewing literature about the topic started. Taking into account the sources and information; we developed the items of our survey ad hoc regarding assessment. Since our main goal was to know what the participants though about assessment in the teaching process as well as in the learning process and, therefore, know their strategies and techniques, we included a liker scale for them to respond to the different items with four degrees of agreement being: 1 strongly agree, 2 disagree, 3 agree and 4 strongly agree.

			As regards the first draft of the instrument, some socio-demographic items and some questions about assessment were added. Thus, after some modifications, those questions and items were evolving from the first draft to the third and final draft which consisted of two main parts containing 10 items for the socio-demographic part and 38 items dealing with assessment. These 38 items were divided, in turn, into two sub-sections: the teaching process and the learning process, having 14 and 24 items respectively.

			Once we had the final version of the draft, we needed to examine our survey as regards its validity in order to implement it in this research. For that purpose, we counted on six experts’ collaboration. All of them are professionals in the education field and some of them have experience in education research. On the one hand, the experts from the University of Murcia are three professors; two of them belong to the Language and Literature Didactics Department (English, Spanish and French) and the other one works in the English Department. On the other hand, we also counted on three experienced teachers from the English Department of the Dr. Pedro Guillén High School in Archena, Murcia.

			Thanks to the experts’ collaboration, some items were eliminated or reformulated to guarantee that the instrument was able to measure what it was intended to measure. As a result, the final version of the instrument consists of the first part which includes 10 socio- demographic questions and the second part which is divided into two dimensions: assessment in the teaching process and assessment in the learning process. They contain 14 and 38 items respectively and a total amount of 52. To respond to this items, they had to take into account the Likert scale with four degrees of agreement proposed being 1 strongly agree, 2 disagree, 3 agree and 4 strongly agree, as we can see in table 10.

			Table 2

			Dimensions of the survey
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			Finally, according to DeVellis (2016), the Cronbach’s Alpha technique was applied in order to determine the internal consistency of the questionnaire based on the average of the correlations between the items, the value .804 was obtained, indicating that a high internal consistency of the instrument.

			The Research Process

			In this research process we can distinguish some particular phases that Bisquerra (2004) presents when referring to carrying out a survey type of study: establishing the survey objectives, planning its different sections, designing and selecting the questions, analysing the quality of the questions and their validity and writing the final version of the survey. This research process consists of the following phases described in the table below.

			Table 3

			Summary of the research process
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			Source. Personal elaboration

			Data analysis

			The quantitative analysis of the collected data was carried out using the IMB SPSS statistics software package, version 24. After closing the questionnaire in Google Forms, it was decided to download the responses’ data through an Excel template and import those data to statistics software package.

			Once we had the data, each variable was checked and named, as well as their corresponding labels. Likewise, the missing values were configured. The nature of the variables and the objectives that were established at the beginning of the research resulted in the application of different descriptive techniques. On the one hand, we had to calculate the descriptive statistics (frequencies, percentages, means and standard deviation). On the other hand, inferential statistics were also used, applying in this case non-parametric contrast techniques since when applying the Levene test of homoscedasticity and the Kolmogorov- Smirnov normality test, their values led us to such necessity. Thus, the tests that we have used for this purpose have been the Kruskal-Wallis test and the Mann-Whitney U test.

			Likewise, to verify the reliability of the collecting-data instrument designed for this research, the Cronbach’s alpha coefficient was calculated to determine its reliability, as reflected in the section referring to the instrument.

			Results

			Next, taking into account these research objectives, the results obtained are presented.

			Objective 4.1. The analysis of the strategies and techniques used by the teachers and the most used

			Table 4 shows the results of the descriptive analysis, where we can see that the teachers participating in this research consider that the objectives set for their subject are adequate (X = 4.78), although regarding the competencies to develop the average is considerably lower (X = 3.79).

			Table 4

			Descriptive statistics of the teachers’ responses to dimension 1: THE TEACHING PRACTICE
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			Source. Personal elaboration

			Table 5

			Descriptive statistics of the teachers’ responses to dimension 2: THE LEARNING PROCESS
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			Source. Personal elaboration

			In Table 5 we have the results obtained from the descriptive statistics of the teachers’ responses to dimension 2: the learning process. On the one hand, the results show that the items with the highest median are 38, 36 and 37 respectively. On the other hand, the items with the lowest median are 16, 20 and 23. Furthermore, the item number 38 is the one with the highest percentage. In this case, the 62.6 % of teachers strongly agree on the statement about having into account their students diversity and personality when they have to be informed about their marks. Next, we have a 57.9 % of teachers on item 23 that do not use sound recordings to assess their students and a 54.2 % of them in item 37 that strongly agree on the fact that online exams give the students the opportunity to cheat. Finally, in item number 28 we find that 53.3 % of teachers agree on assessing their students through group tasks such as projects and oral presentations.

			Objective 4.2. To carry out a genre comparative in order to observe significant differences according to socio-demographic variables included in our study such as sex, age experience, qualification, employment situation, institution, stage, job position, subject and position

			In this second objective, we aimed to analyze if there are differences in the responses to the items based on the socio-demographic variables that compound the survey: sex age experience, qualification, employment situation, institution, stage, job position, subject and position.

			Sex

			First, Table 6 shows the results obtained after calculating the Mann Whitney U test in

			Table 6

			The Mann-Whitney U test based on sex
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			Age

			The Kruskal-Wallis test was carried out in order to determine the existence of statistically significant differences in some of the items of the survey based on the age of the participating teachers. After carrying out this test, we found statistically significant differences in the item number 31. Thus, the Mann-Whitney U test has been carried out in order to know which specific pairs contain statistically significant differences.

			The data obtained from the Mann Whitney U Test as regards the age are included in Table 7. As we can see, there are only significant differences in the item 31. This difference shows that theaverage rank of teachers in their 25 or younger who tend to use ICT when assessing their students is higher than those teachers aged between 36 and 45.

			Table 7

			The Mann-Whitney U test based on age
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			relation to the responses to the survey items based on sex. In this case, we can verify how the value of the asymptotic significance is lower than .05 (p <.05), so we can state that in the items 3,4,15,23,31 there are statistically significant differences in the responses based on sex and, specifically in favour of female teachers, as it is established in the average rank. As we can see, the average rank of female teachers that consider the contents and competences of their subjects suitable is higher than the male teachers’. Besides, more female teachers prefer to assess their students by using sound recordings that their students have to produce and they use to integrate ICT when assessing more frequently than the male teachers.

			Qualification

			The Kruskal-Wallis test shows a difference in item 23. This difference shows that there are a higher amount of teachers with a degree (grado) that tend to implement the strategy of requesting their students to produce sound recordings in order to assess them in comparison with those who have other type of qualification (licenciatura).

			Table 8

			The Mann-Whitney U test based on qualification
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			Employment situation

			After carrying out the Kruskal-Wallis test in order to determine the existence of statistically significant differences, the results indicate that there are no statistically significant differences for any of the cases.

			Stage

			In this case, the Kruskal-Wallis shows significant differences in the items 16, 24, 31. As we can see in Table 9, the weigh given to theoretical knowledge by the teachers of both ESO and Bachillerato is higher than teachers who only teach in ESO. However, those who only teach in ESO use the strategy of requesting their students to produce videos in order to assess them more frequently than those who teach in both stages. Furthermore, those who only teach in ESO tend to integrate ICT into their assessment methodology more than those teachers of both stages.

			Table 9

			Mann-Whitney U test based on the stage
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			Job Position

			After carrying out the Kruskal-Wallis test, we have found significant differences in the item 17. As we can see in Table 10, tutors tend to attribute to the exams the 60 % or even more weight for the final mark than other teachers.

			Table 10

			The Mann-Whitney U test based on the job position
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			Subject

			After carrying out the Kruskal-Wallis test in order to determine the existence of statistically significant differences, the results indicate that there are no statistically significant differences for any of the cases.

			Position

			After carrying out the Kruskal-Wallis test in order to determine the existence of statistically significant differences, the results indicate that there are no statistically significant differences for any of the cases.

			Discussion and conclusions

			Regarding the different techniques used by the teachers, we have found in the research carried out by Goncalves (2014) that the 88% of the participating teachers state that the assessment methods have changed because of the integration of new and diverse instruments such us ICT, projects, oral presentations and practical tasks that contribute to foster critical thinking. This statement coincides with our results since the 53.3 % of teachers assess their students through group tasks such as projects and oral presentations. Therefore, we could confirm a considerably positive evolution and enhancement of assessment methods and instruments in comparison with the last decades’ ones. In turn, we also agree with the research done by Eggers (2016), who studies formative assessment and the types of tasks and activities that benefit students’ learning process. This author states that all the activities already mentioned invite us to reflect about students’ progress and effectiveness of methods and teaching practices.

			On the one hand, Goncalves and Eggers research differs from Andrade & Du (2017) who do not deals with assessment instruments but with assessment types and explains how self-assessment, for instance, is a great resource that must be used to complement innovative instruments in order to make students aware of their learning process and increase their motivation by observing their own progress. On the other hand, both Filstread (1986) and Pérez (1999) agree on the fact that qualitative assessment helps us approach education from a more real perspective and reject quantitative methods.

			Furthermore, we agree on the proposal by Goncalves (2014) of taking into account more elements such find a way to assess the ability to solve problems and realistic tasks that are useful for the daily life of the students as well as the integration of ICT when assessing. In this case, although Golcalves research concludes that the methods and instrument have changed, regarding the integration of ICT to assess, we find that those younger teachers in theirs 25 who only teach in ESO are the ones that use this resource the most. As a sample of that, our research results shows that those teachers who only teach in ESO use the strategy of requesting their students to produce videos in order to assess them more frequently than those who teach in both ESO and Bachillerato.

			As for the Bachillerato teachers, the results obtained correspond to those conclusions exposed by Pérez and Carretero (2009). Thus, we can state that Bachillerato teachers tend to attribute a higher weight to theoretical knowledge than ESO teachers, being these last ones more innovative and practical. The reason, according the author, lies in the considerable amount of conditionings and constraints caused by the necessity to prepare the students for the college entrance exams. Therefore, assessment is conditioned by what it is taught, what is learnt and also by type of tests that is going to be taken. In addition, this statement coincides with García (2010) since assessment is also conditioned by the objectives established by the person who assesses and also the contents that must be assessed. Another author who defend the relevance of setting the learning objectives from the very beginning is Morales (2001), in this case, his research differs from ours since it deals with the importance of initial assessment in order to know what to teach, who needs more attention and how to teach, and obviously assessment is also affected by these factors.

			Another relevant contribution deals with contrasting the use of exams with the use of projects and other tasks. In Monteagudo’s (2014) paper it is remarked the fact that the most used instruments to assess students’ learning are assignments and exams but there are no implementation of projects, portfolios or oral presentations. In the case of our research, it also contrast with Monteagudo’s since we have demonstrated that the 53.3% of the participating teachers use to request their students to create projects, work on group tasks and perform oral presentations. Nevertheless, in this research, the 32.7% of teachers strongly agree on giving the exams a weight of 60% or even more regarding the final mark. Thus, regarding the importance of exams, our study coincides with Monteagudo’s since the results obtained show that exams are the most important instrument when assessing students’ knowledge since they represent from a 60% to a 50% of the final mark.

			As a result of the study carried out, some conclusions have been drawn. Thus, I consider they may serve to expand our knowledge about the real assessment in the teaching practice as well as in the learning process that Secondary Education teachers in the Region of Murcia carry out and, thus, be able to enhance possible weaknesses that this phenomenon may currently entail.

			First, regarding the learning process, our conclusion is that teachers from the Region of Murcia consider that the objectives set for their subjects are more suitable than the competencies that must be developed. Although both the objectives and the competencies of Secondary Education are quite related, this result may be caused because of the fact that while the objectives of Secondary Education aim to educate students as upstanding, tolerant and respectful people that are able to develop different skills for their lives and it is something that may be achieved in some cases or not, the competencies entail a combination of practical skills, knowledge, ethics, attitude and many social components. Thus, these results may signify that we need to foster even more the development of the competencies and it should be done from a more transversal perspective.

			In second place, as for the objective about the strategies and techniques used, the item with a higher percentage (62.6%) shows that a great amount of teachers has into account their students diversity and personality when they have to be informed about their marks which means that teachers really cater for their students and how they could react to a negative mark. This represent a really positive change that may have been caused by the rising of research related to the importance of intrapersonal intelligence in the classroom and how affect is a powerful weapon to increase motivation and improve our students’ performance.

			Furthermore, a 54.2 % of teachers strongly agree on the fact that online exams give the students the opportunity to cheat. This statement has been widely repeated by many teachers during this atypical year in which students have had to attend to online lessons and take online exams. In fact, teachers might be right if we assume that online exams are exactly the same as in person ones, I mean, they contain the same structure, types of exercises, timing, etc. In this case, exams online could be a great opportunity for the students to cheat since they have not been properly adapted to this specific situation. However, it could be interesting to observe which percentage of teachers have been able to adapt their exams to meet the requirements of validity, reliability and practicality when designing online exams.

			Regarding the objective of the socio-demographic comparison, we find that the average rank of female teachers that consider the contents and competences of their subjects suitable is higher than the male teachers’. Moreover, female teachers integrate ICT when assessing more frequently than male teachers. Another reasonable factor obtained is that teachers in their

			25 tend to use ICT when assessing their students’ learning in a higher degree than the older ones. Although nowadays a great majority of teachers has digital skills, this statement is directly related with the academic and personal training of teachers since the younger ones use to be always aware of the latest ICT updates to implement them in their classrooms. This does not signify that the older teachers do not assess their students through ICT instruments or apps, but it might be beneficial to develop some specific and continuous training for them to take advantage of all the instruments and strategies. Thus, it could facilitate their teaching practice and develop a more pleasant and attractive learning process.

			In general, we consider that the objectives of this research have been properly accomplished. As for the main objective and the specific objective number one which are closely related, we have demonstrated that teachers of the Region of Murcia are concerned teachers who care for their students when they have to inform them about the results of an exam; that they believe that online exams are not the most suitable instrument to assess since they may not contain validity and reliability and that a half of them assess their students offering them a great variety of tasks such as projects, group tasks and oral presentations. Regarding the specific objectives, as we have said, we have obtained a general view of how teachers assess in the Region of Murcia. Although this first specific objective is accomplished, we would have to take into account more factors to enlarge this research in the future if we intend to keep on delving into this phenomenon. Finally, the second specific objective has been achieved to a great extent. We have obtained relevant information about teachers based on their age, sex, job position and stage in which they teach. Thus, we could conclude that younger female teachers of ESO are more innovative than their male colleagues. We can also observe the tendency of innovation among younger teachers in comparison with the older ones. Moreover, it is interesting as well how tutors are those who care the most about the exams since their responsibility and involvement is clearly higher.

		

	
		
			Bibliography

			
					Andrade, H. & Du, Y. (2007). Student responses to criteria-referenced self-Assessment. Assessment and Evaluation in Higher Education, 32 (2), 159-181. https://core.ac.uk/download/pdf/230537613.pdf

					Álvarez, J.M. (2007). Evaluar para conocer, examinar para excluir. Ediciones Morata, SL,2011.

					Bisquerra, R. (2004). Metodología de la investigación educativa (Vol. 1). Editorial La Muralla.

					Boletín Oficial de la Región de Murcia. 9315 Decreto n.º 220/2015, de 2 de septiembre de2015, por el que se establece el currículo de la Educación Secundaria Obligatoria en la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia. Obtenido de https://www.carm.es

					Buendía, L., Colás, P. y Hernández, F. (1998).Métodos de Investigación en Psicopedagogía. Madrid: McGraw-Hill. https://www.icmujeres.gob.mx/wp-content/uploads/2020/05/LEONOR-Metodos-de-investigacion-en-psicopedagogia-medilibros.com_.pdf

					DeVellis, R. F. (2016). Scale development: Theory and applications (4th ed.). Thousand Oaks, CA: Sage.Eggers, k. (2016) Factores de eficacia escolar asociados al aprendizaje de alumnos del sistema de Telesecundaria en México. Obtenido de https://dialnet.unirioja.es/servlet/tesis?codigo=127207

					Filstread, W. (1986). Métodos cualitativos: Una experiencia necesaria en la investigaciónevaluativa. In Thomas D. Cook, Charles S. Reichardt Métodos cualitativos y cuantitativos en investigación evaluativa, 59-80, Madrid: Ediciones Morata, S.L.

					García, R. (2010). Utilidad de la integración y convergencia de los métodos cualitativos y cuantitativos en las investigaciones en salud. Revista Cubana Salud Pública, 36(1). http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_rttext&pid=S0864-34662010000100004

					Goncalves, M (2014). La Evaluación de los Aprendizajes en la Escuela Secundaria Actual. (Thesis). Universidad Abierta Interamericana. http://imgbiblio.vaneduc.edu.ar/fulltext/files/TC114759.pdf

					Hernández, F. y Maquilón, J.J. (2010). El proceso de investigación. Del problema al informe de investigación. In Competencias científicas para la realización de una tesis doctoral: guía metodológica de elaboración y presentación / coord. por María Pilar Colás Bravo, Leonor Buendía Eisman, Fuensanta Hernández Pina, págs. 31-62. https://grupos.unican.es/mide/masterinnova/materiales/Proceso%20investigacion.pdf

					Ley Orgánica 9/1995, de 20 de noviembre, de la participación, la evaluación y el gobierno de los centros docentes. BOE (Boletín Oficial del Estado), 278, de 21 de noviembre,33651-33665. https://www.boe.es/eli/es/lo/1995/11/20/9

					Ley Orgánica 10/2002, de 23 de diciembre, de Calidad de la Educación. BOE (Boletín Oficial del Estado), 307, de 24 de diciembre de 2002, 45196-45211. https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE--A-2002-25037

					Ley Orgánica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo, de Educación. BOE (Boletín Oficial del Estado), 340, 30 de diciembre de 2020, 122868-122953. https://www.boe.es/eli/es/lo/2020/12/29/3

					Monteagudo, F. (2014) Las Prácticas de Evaluación en la Materia de Historia de 4º de ESO en la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia. (Thesis). University of Murcia. Obtenido de https://www.tdx.cat/bitstream/handle/10803/130989/TJMF. pdf?sequence=1

					Morales, J.J. (2001). La Evaluación en el Área de Educación Visual y Plástica en la ESO. (Thesis) UAB. https://www.tdx.cat/bitstream/handle/10803/5036/jjma01de16.pdf

					Orden de 16 de noviembre 1970 sobre evaluación continua del rendimiento educativo de los alumnos. (BOE) Boletín Oficial del Estado, 282, de 25 de noviembre de 1970,19106-19108. https://www.boe.es/boe/dias/1970/11/25/pdfs/A19106-19108.pdf

					Pérez, E. (1999). Epistemología de la evaluación cualitativa. Teoría y Didáctica de las Ciencias Sociales, 4, 7-18. http://www.saber.ula.ve/handle/123456789/23937

					Pérez, M.L & Carretero Torres, M. R. (2009). La evaluación del aprendizaje en la educación secundaria: análisis de cambio. Límite. Revista de Filosofía y Psicología, Volumen4, Nº 19, 93-126. https://www.redalyc.org/pdf/836/83611433005.pdf

			

		

	
		
			JORNADA DE ACTUALIZACIÓN EN PSICOLOGÍA EDUCATIVA: NUEVOS RETOS, NUEVAS PRÁCTICAS

			PSYCHOLOGY EDUCATION UPDATING DAY: NEW CHALLENGES, NEW PRACTICES

			doi.org/10.58479/almanaque.2021.21

			Prof. Mary Carmen Lombao1

			1Vicerrectora Académica. Universidad Metropolitana

			RECIBIDO: 08-02-2021 

			ACEPTADO: 10-05-2021

			PUBLICADO: 30-06-2021

		

	
		
			Acto Inaugural. Jornada de Actualización en Psicología Educativa: Nuevos Retos, Nuevas Prácticas. Junio 2020

			Muy buenos días. Bienvenidos sean todos a esta Jornada de Actualización en Psicología Educativa, iniciativa del equipo de profesores del Departamento de Ciencias del Comportamiento y la Escuela de Psicología de esta, nuestra casa, su casa, la Universidad Metropolitana. Nos acompañan hoy la Secretario General de nuestra casa de estudios, Prof. Mirian Rodríguez de Mezoa, la Decana de la Facultad de Ciencias y Artes, Prof. Elvira Navas; el Decano de Investigación y Postgrado, Prof. Roberto Réquiz, los directivos y profesores de la Escuela y el Departamento y un nutrido grupo de profesores, estudiantes y profesionales de nuestra universidad, así como de otras universidades, lo cual nos tiene profundamente entusiasmados.

			Iniciativas de este tipo, merecen una valoración y reconocimiento extraordinario para quienes las originan y para quienes presentan aportes dentro de las mismas, más aún en condiciones de tanta restricción como las que se han hecho habituales tristemente en nuestro país, Venezuela, a lo cual, por si fuera poco, se adiciona la coyuntura mundial con ocasión de la Pandemia por el COVID-19, que ha impuesto unas reglas de sobrevivencia y actuación totalmente inusuales; pero a las que salimos al paso, sin detenernos; para muestra, justamente esta experiencia.

			Agradecimiento también a los más de 900 participantes que igualmente venciendo las propias barreras, se comprometieron a acompañarnos y a agregar valor con su presencia y sus aportes en este evento, que no dudo, mantendrá cautivado al público convocado y naturalmente interesado en la variedad de temáticas que aquí se discutirán en torno al eje central de la Psicología Educativa como área de la Psicología y sus desafíos en la sociedad de hoy y de mañana.

			Me permito hacer una contextualización general a nuestra temática central que nos remonta a siglos pasados, para recordar a Edward Thorndike en las últimas décadas de 1800, quien focalizó su trabajo en el abordaje de la manera en que el individuo aprende, con aportes a los que se atribuye el origen de la Psicología Educativa, rama de la Psicología que pone el foco en el aprendizaje del sujeto y las leyes que lo regulan. En la primera década de 1900 con el surgimiento del Journal of Educational Psycology, se habla de la Psicología Educativa como mediación entre la ciencia de la Psicología y el arte de la enseñanza. No podemos dejar de hacer mención a algunos de los que vinieron luego y han sido determinantes en sus aportes sobre el tema, como Piaget, Steiner, Kolberg, Pavlov, Watson, Skinner, Bandura, Ausbel, Vygotsky, Bronfenbrenner, entre muchos otros que han continuado robusteciendo esta área del saber….

			Con el paso del tiempo han cobrado fuerza tres esenciales aspectos, cuya atención resulta de interés para este campo profesional de la psicología:

			
					La potenciación del impacto del Aprendizaje en el ser humano, tema central de estudio de la Psicología Educativa desde su nacimiento.

					La ejecución de programas de Orientación Vocacional.

					El diseño e implantación de programas de prevención de Problemas Sociales. 

			

			Cualesquiera de las tres intervenciones señaladas apuntan al trabajo con el individuo que aprende, como actor central y con los actores que forman parte de la red que atienden al propósito: los padres, los pares-compañeros, la familia, los educadores, los directivos de instituciones educativas, las comunidades, los responsables de políticas públicas.

			Ahora bien, en este momento, imposible dejar de hacer mención a la abrupta coyuntura que arropa al mundo por su magnitud, inhabilitando por su propia naturaleza soluciones para su control inmediato, es decir, la Pandemia ocasionada por el COVID-19, la cual ha irrumpido la cotidianeidad de los individuos y clama respuestas profesionales desde distintos ámbitos, que acompañen el diario quehacer de la población, entre ellos, el que nos ocupa hoy y nos ocupará a lo largo de esta semana.

			Sin duda, la educación y el trabajo, ocupaciones principales de la gente, han tenido que pasar a ejercerse de manera distinta de un día para otro, contando o no con las facilidades, capacidades, motivaciones, recursos y convicciones requeridas para ello y mucho menos con el tiempo de preparación que a nivel actitudinal, comportamental y emocional, un cambio de paradigma de esta dimensión hubiere requerido. Ha sido la tecnología el conector clave entre los individuos involucrados en procesos educativos o laborales, para continuar avanzando a distancia, intentando lograr los objetivos. Claramente no ha sido la situación de salud de impacto mundial, la causa que ha gestado este trance, ya el mundo avanzaba de manera vertiginosa en la incorporación de la tecnología a cada vez más espacios de la cotidianeidad y con mayor fuerza, pero las medidas de distanciamiento social asumidas en distintas latitudes del mundo como intervención frente al COVID-19, han maximizado los impactos. Todo esto coloca una vara bien elevada en el particular quehacer del Psicólogo Educativo.

			Adicionalmente, vale tener en la mira la cruda realidad denominada “Pobreza de Aprendizaje”, por la Unesco, así como por el Banco Mundial (2019), organizaciones que muestran resultados de mediciones longitudinales sobre las competencias básicas en lectura, escritura y aritmética en muchos sistemas educativos del mundo, que precisan que millones de niños de los que van a la escuela, aprenden muy poco. Pero, además, que el acceso a las escuelas para muchos, los menos aventajados socialmente, los menos nutridos, es restringido y para otros, es ineficiente en tanto resulta una oportunidad desaprovechada, traducida en resultados que no son suficientes para convertirse a la larga en bienestar social, que es el propósito esperado para el progreso del individuo en la sociedad y de la sociedad en sí misma.Corresponderá pues, asumir el reto de evaluar los impactos que las medidas de distanciamiento social con ocasión de la crisis de salud pública experimentada en el mundo desde finales del 2019 y con extensión incierta, acarrearán sobre los indicadores de aprendizaje de la población mundial, ya preocupantes.

			Vale. Plantearnos entonces, un desafío para el primer aspecto de atención de la Psicología Educativa al que aludí hace instantes:

			¿Cómo potenciamos el aprendizaje efectivo de individuos de distintas edades, contextos, condiciones de vida, acceso a la tecnología, niveles de preparación, de motivación, de fortaleza emocional (autoconocimiento, autoconfianza, flexibilidad, tolerancia a la frustración, autocontrol, entre otros) para enfrentar sus propios requerimientos o los formulados por la sociedad en este momento de la historia?

			Bien, pasando al segundo aspecto de atención de la disciplina -lo recuerdan?: el referido a la Orientación Vocacional-, observamos ya desde hace un tiempo y sobre todo en los países que ostentan los mayores niveles de desarrollo, que las fronteras de las empresas se han comenzado a atenuar y los patrones de producción tradicionales han venido siendo desafiados por modelos de actuación en los que lo digital y la aplicación de la tecnología para la resolución de problemas ha ido en veloz y franco progreso. Se vislumbra una evolución de las demandas de competencias para el trabajo, orientadas hacia las habilidades cognitivas avanzadas y habilidades socio-conductuales, así como las capacidades de adaptación de los individuos; dejando a los robots la realización de las tareas rutinarias, que fácilmente pueden ser resueltas a través de buenos sistemas de codificación.

			En este marco surge otra cadena de retos para los psicólogos educativos, que nuevamente se los plantearé en forma de interrogante:

			¿De qué manera podemos adentrarnos en procesos de medición de habilidades, aptitudes, actitudes e intereses en el individuo, sobre campos profesionales quizás aún inexistentes, algunos inminentes y en confección, -que además- probablemente como derivación de la pandemia con ocasión del COVID-19 podrían tener una aparición más pronta de lo previsible, que ya per se resulta bastante cercano? Todo ello a los fines de ofrecer con acierto el acompañamiento a través de procesos de Orientación Vocacional.

			Finalmente, frente al tercer aspecto antes mencionado como área de abordaje desde la Psicología Educativa -el relativo a la prevención de problemas sociales-, cabe plantearse los siguientes retos:

			Ante el crecimiento de la desigualdad de la población en el orden mundial traducido en estándares de vida cada vez más precarios de muchos, en cuyos ambientes de procedencia la actividad delincuencial representa una estrategia para la sobrevivencia y segura y tristemente hasta valorada para el progreso, o bien, el consumo de drogas alienta un escape de la realidad imaginario, fugaz y deseable para algunos ante tanta adversidad: ¿Cómo potenciar la creatividad y generar conocimientos para diseñar planes de prevención de conductas antisociales, en particular en nuestra Venezuela actual, en proceso de desmoronamiento profundo y vertiginoso del sistema de valores?

			Sin duda, los anteriores representan una minúscula muestra de retos muy complejos que se presentan al Psicólogo Educativo, pero que resulta necesario comprender y operacionalizar para poder buscar, preparar y ofrecer las respuestas que la sociedad demanda, algunas por cierto, ya en marcha como tendremos oportunidad de ver en estas Jornadas, hoy hechas realidad justamente por la claridad, voluntad y esfuerzo de nuestro grupo de profesores e invitados especiales, que muy bien comprenden su rol, cuentan con capacidades y voluntad para hacerle frente, propiciando además el intercambio profesional amplio y necesario para potenciar el impacto de la respuesta.

			En este evento estaremos poniendo el foco en las particularidades a las que nos estamos enfrentando desde esta especialidad en los nuevos tiempos, las complejidades pero también las oportunidades que ofrece la Educación Virtual y su impacto en el rol de este experto de la Psicología; las nuevas competencias a desarrollar en entornos avanzados en quienes aprenden y la mejor mediación para ello; la preparación y orientación para el trabajo del futuro que ya es presente y, la inclusión y diversidad a través del aprendizaje; temas claves para un mejor mundo.

			Las modalidades de trabajo como lo saben incluyen ponencias, simposios y talleres de los que podremos beneficiarnos en tiempo real, pero que también serán adecuadamente registrados y documentados para poder acceder a la información con posterioridad al evento.

			Solo me resta desearles una muy grata y enriquecedora experiencia, muchos aprendizajes a partir de los contenidos que serán tratados y agradecer con la especificidad que corresponde a la Prof. Pura Zavarce, organizadora de esta jornada, la Prof. Isamary Arenas, Jefe del Dpto. de Ciencias del Comportamiento en la Universidad Metropolitana y a todo el equipo de profesores de este departamento, a nuestra querida Directora de la Escuela de Psicología, Prof. Elizabeth Cordido, a los ponentes nacionales e internacionales quienes se han dispuesto a entregarnos su sabiduría, tiempo y esfuerzo para posibilitarnos nuevos aprendizajes y a todo el equipo logístico y técnico de nuestra casa naranja un señalamiento especial al maravilloso equipo de nuestra Unidad de Innovación y Tecnología Educativa (UITE)- que hace y hará de esta, una gran experiencia, de lo cual no me cabe la menor duda.

			¡Mucho éxito y adelante, a disfrutar la Jornada!

			Mensaje Directora Escuela de Psicología. Universidad Metropolitana

			Acto Inaugural

		

	
		
			Jornada de Actualización en Psicología Educativa: Nuevos Retos, Nuevas Prácticas. Prof. Elizabeth Cordido Santana. Directora Escuela de Psicología. Universidad Metropolitana. Junio 2020

			Quiero hacer explícito mi reconocimientoa las profesoras que conforman el equipo de la Coordinación de Psicología Educativa (Jasmín Sambrano, Irene Mouledous, María Enriqueta Aquique, Daniela Mendoza y Carolina Yanes ), en especial a Pura Zavarce, quien lidera este excelente equipo y a Ysamary Arenas, jefe del Departamento de Ciencias del Comportamiento, por la responsabilidad, el esfuerzo y el compromiso asumidos en la planificación y el desarrollo de esta Jornada de actualizaciónen Psicología Educativa: Nuevos retos, Nuevas Prácticas.

			El programa de la jornada, habla alto y por sí solo, de:

			
					Una Psicología Educativa que incorpora la promoción del desarrollo humano saludable en todos los ámbitos educativos; que asume el bienestar del docente y del estudiante o cursante como una de sus prioridades y enmarca el estudio del adolescente en la corriente del liderazgo social.

					De una Psicología Educativa que nos invita a dar respuesta al continúo que caracteriza la diversidad humana, fortaleciendo la atención y acompañamiento de niños, niñas y adolescentes con condiciones diversas de aprendizaje, desde la perspectiva de los Derechos Humanos; desde el derecho a la inclusión de la persona con talento superior, hasta la persona contrastorno del espectro autista. Y también del derecho de los adolescentes de abordar su educación sexual como coparticipantes y responsable de la misma, a través de la metodología investigación-acción-participativa.

					De una Psicología Educativa que trasciende el ámbito escolar y amplía su radio de acción a la Educación Superior; que actúa como aliada a la gestión organizacional; y que además, responde a los retos de la virtualidad y la inteligencia artificial del siglo XXI, asumiendo desde esta complejidad los aprendizajes, los procesos de socialización e interactividad humana, la formación de competencias 2020

					Y de una Psicología Educativa que toma los principios y aportes de la Psicología Positiva y de la Teoría U, para empoderar la consciencia de los actores del hacer educativo; que se plantea comprender el desarrollo de la escolaridad en tiempos de crisis y se apropia del reto planteado por la UNESCO de convertirnos en educación.

			

			En síntesis, esta jornada de actualización se traza, desde una concepción del desarrollo humano y desde el rol del psicólogo/a educativo con un sentido de perfeccionar las potencialidades individuales y colectivas de los miembros de la comunidad educativa y, de promover su bienestar.

			Bajo este prisma conceptual las acciones de promoción, prevención e intervención, propias de este campo de aplicación, adquieren un matiz holístico e integral que involucran los procesos y principios psicológicos desde una mirada sistémica.

			Pero, hay un reto que me gustaría agregar a esta jornada. No es un reto nuevo, más si es un desafío, que según mi experiencia en diferentes ámbitos de la Psicología educativa, no se asume con fuerza y constancia. Nuestro esfuerzo profesional, normalmente, se diluye en la acción cotidiana del hacer del psicólogo o psicóloga educativa y lo urgente rebasa lo importante. El reto es asumir como parte de las competencias más importantes de un psicólogo, y en este caso, educativo, la actitud de investigary reflexionarsobre su hacer en los diferentes ámbitos de su desempeño.

			Implica, por ejemplo, sistematizar experiencias psicopedagógicas exitosas, indagar sobre las problemáticas o dificultades encontradas y plantear soluciones basadas en la investigación; evaluar los resultados e impactos de proyectos educativos, de innovaciones, de propuestas. Interrogar sus realidades y entender que las respuestas requieren de una indagación con una metodología, utilizando los diferentes métodos de investigación de la Psicología: los métodos cuantitativos, los métodos cualitativos y dentro de estos la investigación-acción-participativa; los estudios de casos, estudios descriptivos.

			Se trata en este caso de la investigación orientada a proporcionar elementos para la reflexión de ese hacer psicológico en la educación. Estudios en los cuales participen los otros actores sociales de la educación formal o no formal, como coinvestigadores. Este hacer investigativo, en el hacer de la prevención o intervención que realizan los profesionales de la Psicología educativa, es la mejor manera de elevar la efectividad y credibilidad de la práctica profesional, alimentar nuevas propuestas teóricas sustantivas y modelos teóricos profundos utilizados como marcos referenciales.

			Muchas veces decimos, la intervención está dando resultados y no sistematizamos la misma para demostrar realmente su impacto. Muchas ideas y acciones muy positivas se pierden en el maremagnun de la cotidianidad.

			Por otra parte, es importante difundir esa investigación para que se constituyan en modelos para otros profesionales del campo y alimenten, como ya lo dije, nuestros referentes psicológicos. Gelso (2006) habla del científico-prácticocomo el profesional que es capaz de actuar evaluando sus intervenciones, utilizando para ello los métodos de investigación científica adoptados por la psicología.

			De cara al futuro, en Venezuela el papel del psicólogo educativo deberá orientarse a la investigación y a la acción de reconstruir una educación, calificada como muy deteriorada, en el informe de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas, sobre la situación de los derechos humanos de Venezuela (4 de julio 2019).

			Tal contexto exigirá profesionales más sensibles y comprometidos con las situaciones y problemáticas que tendremos que enfrentar.

			Gracias.

			Mensaje Jefe del Departamento de Ciencias del Comportamiento. Universidad Metropolitana

			Acto Inaugural

		

	
		
			Jornada de Actualización en Psicología Educativa: Nuevos Retos, Nuevas Prácticas. Prof. Ysamary Arenas. Jefe del Departamento de Ciencias del Comportamiento. Universidad Metropolitana. Junio 2020

			Es para mí un doble placer darles la bienvenida al tercer día de las Jornadas de Actualización en Psicología Educativa: nuevos retos, nuevas prácticas. En primer término, como Jefe de Departamento de Ciencias del Comportamiento; y en segundo término, porque es muy significativo para mí que estas jornadas, de tal magnitud, se lleven a cabo en la casa de estudios de la cual formo parte.

			Quiero comenzar estas palabras contándoles de donde nació la idea de realizar este evento. Mucho antes de la pandemia, la profesora Pura y yo comenzamos a discutir sobre el rumbo de la coordinación de Psicología Educativa que ella encabeza, esto también alineado a los procesos de revisión del perfil del egresado y del Pensum de estudios en el que se encuentra la Universidad Metropolitana. Pronto encontramos que las investigaciones sobre las diferentes vertientes que conforman el quehacer de la psicología educativa han evolucionado a la luz de los acelerados cambios de la sociedad en las últimas décadas: La actualización en el tema era una necesidad.

			A partir de este punto la Profesora Pura coordinó una serie de reuniones con su equipo de profesores y con expertos de otras instituciones con quienes discutimos temas como: ¿Qué espera el colegio de un psicólogo educativo?, ¿cuáles casos llegan a la clínica y que son temas realmente abordados por el psicólogo educativo? ¿cuál es el rol de la psicología educativa en las comunidades? ¿qué se está haciendo en otros espacios? Y muy importante ¿quiénes nos pueden ayudar a conseguir estas respuestas? Así, nace la idea de las jornadas. Realizaríamos mesas de trabajo con especialistas y conferencias con expertos en la Universidad Metropolitana. No contábamos con el COVID-19.

			Nos fuimos a nuestras casas. Todo cambió y había que tomar una decisión ¿qué hacemos con las jornadas? Lo simple habría sido posponer; sin embargo, había una necesidad aun más clara que ameritaba atención, ya no solo estaba la pregunta por la psicología educativa actual, ahora había que dar respuesta a la psicología educativa frente a una pandemia, más aun, frente a un cambio de paradigma en la educación que si bien venía gestándose requirió una aplicación contundente, podríamos decir, violenta.

			Hoy estamos en el tercer día de estas maravillosas jornadas. No nos paralizamos, el equipo organizador encabezado por Pura y con el apoyo de la Unidad de innovación y tecnología educativa salió adelante para plantear debates académicos, preguntas y respuestas al porvenir de la disciplina.

			Ahora, miremos la otra cara de la moneda. 18 países, sin contar Venezuela, más de 10 profesiones distintas y múltiples cargos e instituciones de trabajo, se engloban en los más de 900 inscritos que están participando en estas jornadas. Son números impactantes que merecen nuestra atención.

			Podríamos pensar que son el resultado de un ejercicio de marketing inteligente y eficiente, pero estaríamos dejando de lado una variable que considero es angular: El Deseo. Deseo de los organizadores por hacer un evento de nivel aun con todo el contexto aparentemente en contra, deseo de la Universidad representado en el Departamento de Ciencias del Comportamiento y la Escuela de Psicología por mantenerse actualizada, deseo de los talleristas y ponentes de transmitir un saber y deseo de los asistentes por nutrirse académica y laboralmente.

			El deseo es motor, sin él no hay acción posible. Todos estos que mencioné previamente estuvieron presentes para que cada uno de nosotros tomara la decisión de seguir adelante y estar hoy en una sala virtual. Y quizá el deseo que más nos movió fue el de hacer vínculo. Frente al estar “aislado” en casa, buscamos las formas de conectar con otros, no cualquier otro, sino aquel con quien comparto un interés particular, en este caso, La Psicología Educativa.

			Considero que la pandemia nos dirige a nuevos deseos y por nuevos caminos. En otras circunstancias estaríamos en un auditorio y no en un espacio en casa frente al computador. Ciertamente, el confinamiento y el distanciamiento social dan pie a que volteemos a mirar sobre nuevos motivos, nuevas formas, -nuevos retos y nuevas prácticas- pero también a mirar aquello que siempre estuvo allí y que fue dejado de lado por la rapidez, lo vertiginoso del día a día. Pareciera que el mundo dijo hay que parar, tomarse un minuto para reorganizar prioridades, deseos, estilos de actuar.

			Particularmente, creo que en muchos casos se esta forjando un nuevo orden para las cosas, específicamente en el ámbito educativo esto es muy notorio con el auge de las tecnologías, la inteligencia artificial, la inclusión de la diversidad, pero también se está colocando el acento en espacios que se habían perdido. Por ejemplo, hemos escuchado en las distintas ponencias como el aislamiento ha hecho que se retome la relación padres-hijos como el elemento central y principal para la educación -responsabilidad que estuvo relegada al colegio en jornada completa en la semana y en las tareas en el fin de semana- también en la atención psicoterapéutica y psicoeducativa en el caso de los niños, reaparece la familia como protagonista y no solo como apoyo; se ha vuelto a considerar el bienestar personal como fundamental para el desarrollo bio-psico-social del individuo y la educación como un eje transversal del ciclo vital y no solo como un proceso destinado al salón de clases.

			El cambio es un hecho, nos toca, a partir de ahora, engranar esto que se ha rescatado donde el sujeto vuelve a ser el centro de atención, con el nuevo orden por demás oportuno y necesario que se gesta en la educación. Estar aquí, construyendo nuevos saberes y nuevos vínculos, es la mejor forma de comenzar.

			Gracias.

			Mensaje Coordinación del Área Educativa. Universidad Metropolitana

			Acto Inaugural

		

	
		
			Jornada de Actualización en Psicología Educativa: Nuevos Retos, Nuevas Prácticas. Prof. Pura Zavarce Armas. Coordinación del Área Educativa. Universidad Metropolitana. Junio 2020

			Todo comenzó en una conversación abierta, cercana y reflexiva entre dos compañeras. Luego entre reuniones presencialesyvirtualesseguimosmadurandolasideasparacomenzara transitar el sendero de hacer realidad el deseo de ofrecer nuestro granito de arena para construir posibilidades desde la contribución de la Psicología Educativa.

			Hacer viable un evento en tiempos de COVID-19 requería ampliar la mente, aferrarse al propósito inspirador y optar por lo que considero uno de mis grandes tesoros: mis relaciones y afectos. Entre amigos y compañeros de trabajo, conocidos académicos de profunda admiración, amigos de la vida que también son colegas, que fueron a su vez compañeros de trabajo en el pasado, sumándose los de reciente encuentro, se armó el gran equipo de la Jornada de actualización en Psicología Educativa: nuevos retos, nuevas prácticas.

			Un equipo, constituido por organizadores, ponentes, técnicos y colaboradores, a quienes describo repletos de saberes, de sueños y deseos comunes, amantes del conocimiento y la excelencia, generosos en sus entregas, cuestionadores curiosos, con sentido de pertenencia, convicciones claras y sobre todo, y una gran vocación de servicio.

			¿Qué puede florecer luego de apreciar esta calidad humana?

			Pues estoy totalmente convencida que los retos en el tránsito fueron maniobrados con excelencia gracias al acercamiento creativo, el trabajo en equipo y la profunda convicción de querer sembrar alternativasviables,orientadorasydeprotección. Mesientoprofundamenteagradeciday orgullosa; la experiencia positiva que define esta trayectoria y su efecto inevitable se concentra en una mirada del futuro expansiva, llena de sueños y posibilidades. Esa mirada ya ha calibrado su enfoque: Remodelar lo educativo y seguir construyendo formas de abordar los desafíos educativos y sociales urgentes de nuestro país y de la humanidad. Esta tarea requiere un nivel de conciencia diferente y más profundo, posible desde un lugar de mayor empatía y escucha abierta y generativa, que requiere suspender el juicio, desarrollar habilidades que nos lleven a conectarnos con nuestra esencia, la esencia del otro y desde ese espacio, conectarnos con nuestro entorno.

			Expresiones clave fueron surgiendo de las entregas de todos los ponentes las cuales pueden ir delineando la Psicología Educativa del siglo XXI, prestada a generar entornos y experiencias psicoeducativas orientadas a:

			
					Fortalecer el carácter virtuoso y las habilidades de gestión emocional, autoestima, autoeficacia como factores de protección y bienestar.

					Abrirse a la diversidad desde su reconocimiento y respeto profundo. Crear las estructuras necesarias para aportar el acompañamiento digno y necesario.

					Involucrar a todos los actores principales del hecho psicoeducativo, en la localidad específica, desde un lugar que considere la personalización, la cooperación, conexión empática y compasiva, y la solidaridad.

					Tener claro que dónde esté una persona formada habrá una persona multiplicadora.

					Trabajar en valores elevados.

					Convertir la tecnología en una gran aliada para maximizar la gestión psicoeducativa.

					Gestionar el cambio como un proceso que potencia las fortalezas y ofrece oportunidades.

					Considerar la calidad educativa con pertinencia social, y con visión de desarrollo humano.

					Invertir en resiliencia para futuros inciertos.

					Desarrollar el pensamiento exponencial, que favorece una conciencia planetaria, resiliente, que acepta la diversidad, ética con límites claros, responsable, con capacidad de autogestión, con flexibilidad cognitiva, inteligencia emocional y liderazgo de influencia.

					Conectar con la espiritualidad.

					Maniobrar desde un carácter concientizador de los derechos humanos y del saber.

					Propiciar escuchar como la clave para generar la participación y un liderazgo de servicio. 

			

			Quiero terminar expresando mi gratitud a todos los involucrados desde el sueño, la intención y la concreción. La contribución de todos hizo posible paso a paso llegar a la meta:

			Ysamary Arenas (Jefe del Departamento de Ciencias del Comportamiento) y al Equipo de Educativa, donde tengo el honor de pertenecer: Carolina Yanes, Daniela Mendoza, Ma. Enriqueta Aquique, Irene Mouledous, Yosmar Campos, Jazmín Sambrano y Daniela Leal.

			Colaboradores especiales: Saraí Escalona, Ma. Antonieta Angarita, Ana María Vernet y Elizabeth, Cordido (Directora de la Escuela de Psicología).

			Unidad de Innovación y Tecnología Educativa (UITE), liderado por Sandy Medrano y su equipo: Gabriel Cuberos, Rainner López, Yely García, Ma. Andrea Silva.

			A todos los ponentes del evento cuyas entregas destacaron el carácter de excelencia que la caracterizó: Diego García Álvarez, Irene Mouledous, Daniela Mendoza, Carolina Yanes, Patricia Zavarce, Ana Matilde Catalá, Anthony Millán, Ma. Elena Garassini, Ma. Enriqueta Aquique, Adriana Rodríguez, Chilina León y su equipo MOIDI con Ma. Carolina Berrios, Marysabel Bottaro, Marianna Ferreira y Florangel Chacón; Yosmar Campos, Ma. Antonieta Angarita, Jasmín Sambrano, Neiva Hernández, Natalia Castañón, Elena Franklin de Martínez, Iván Guerrero, Ricardo Arguis y Covadonga Chaves.

			También quiero manifestar mi gratitud a la Vicerrectora Académica la Dra. María del Carmen Lombao, quien desde el primer momento se mostró abierta y dispuesta a colaborar, creyendo en la pertinencia del evento y en la profunda entrega que actividades como estas, implican para todos sus participantes. Así mismo, a todos los que hicieron posible honrar en los cinco homenajes a personalidades significativas para la UNIMET y para la Psicología Educativa: el Decano de Investigación y Desarrollo Académico, el Prof. Roberto Réquiz, la Prof. Alida Cano, la Dra. Lya Feldman, la Dra. Ma. Elena Garassini, Prof. Elena Martínez, Prof. María Elena Lorenzo, MsC. Milena Pérez, Prof. Olga Galarraga y Prof. Nancy Gutiérrez.

			Por último, mi gratitud infinita a todos los que creyeron en la oportunidad del evento y se registraron en el mismo, haciendo posible llegar lo construido y que los saberes compartidos puedan ser multiplicados por cada uno de sus participantes.
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			Lunes 29 de junio de 2020. PONENCIA 1. La Psicología Educativa potenciando el Desarrollo Humano Saludable. MsC Pura Zavarce Armas
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			MsC Pura Zavarce Armas1

			1Lic. en Psicología, Mención Escolar y MSc. Psicología del Desarrollo Humano (Universidad Central de Venezuela). Especialista en Terapia Familiar (Center for Couples and Family Development, USA-Fundana). Practitioner de PNL por Dr. Richard Bandler. Certified Life Coach por ILC Academy. Diplomada en Psiconeuroinmunología (Universidad de Los Andes - Creando Salud). Entrenamiento en Mindfulness con MsC. Josefina Blanco Baldó. Coordinador Área Educativa y Docente (Dpto. Cs. del Comportamiento. Universidad Metropolitana). Línea de investigación en Bienestar Psicológico, Inteligencia Emocional, Apego, Optimismo/Esperanza y Perdón. Fundador y Presidente de la Sociedad Venezolana de Psicología Positiva (SOVEPPOS), miembro de la Junta Directiva de la Sociedad Venezolana de Psiconeuroinmunología (SVPNI), miembro de la Sociedad Española de Psicología Positiva (SEPP), miembro del equipo de especialistas de Tu Terapia en Línea (TTL) y Aliada de Mujer WOW. Coautora en capítulos de libros publicados por SOVEPPOS y Editorial ALPHA sobre temas relacionados con el bienestar, perdón y apego. Práctica privada para adultos orientada a la recuperación integral, fortalecimiento y reconstrucción del proyecto de vida, en contexto individual y pareja.

			En la actualidad se define a la Psicología Educativa como una disciplina puente entre la Psicología y la Educación, con propio objeto de estudio, métodos, marcos teóricos y metodológicos. Es de naturaleza aplicada por cuanto no se limita a describir y explicar el objeto de estudio, sino también se orienta a elaborar procedimientos para modificarlo (Coll, 2005).

			En cuanto a su objeto de estudio, se enfoca en los cambios que se producen en la mente como consecuencia de la ayuda facilitada por otras mentes en contextos educativos, con el propósito de garantizar que los conocimientos y valores de una cultura se transmitan a las nuevas generaciones (Coll, 2017). Desde esta perspectiva la Psicología Educativa se orienta a:

			
					Producir conocimiento teórico que ayude a entender y explicar los cambios.

					Elaborar procedimientos generales de intervención y diseños que faciliten la planificación y orientarlos hacia la dirección deseada.

					Construir prácticas de abordaje de problemas y/o dificultades que surgen cuando los cambios o su orientación no es la deseada.

			

			El carácter psicoeducativo exige estudiar y explicar el comportamiento humano en contextos y situaciones educativas, así como un abordaje multidisciplinario.En consecuencia, el campo de trabajo del psicólogo educativo es más amplio que la Psicología Escolar o de la Instrucción (Coll, 2017). La formación del psicólogo educativo requiere considerar el desarrollo de competencias para manejar cambios en contextos de educación formal (Psicología de la Educación Escolar) y contextos educativos vinculados de forma importante con en la vida de las personas y necesidades del mundo actual (Psicología de la Educación).

			Comprender el papel de la Psicología Educativa como potenciadora del desarrollo humano saludable, exige además de la delimitación descrita, considerar la complejidad de la problemática que significa el despliegue de múltiples crisis en la actualidad mundial y su impacto, agravada por la pandemia del COVID-19. Estas crisis muestran tres tipos de quiebres importantes: División Espiritual (Desconexión del Ser con el Ser), División Social (Desconexión del Ser con el otro) y División Ecológica (Desconexión del ser con la naturaleza) (Scharmer, 2009). En Venezuela, se destaca la depresión generalizada del Sistema Educativo y escolar reportado en el Informe 2020 de seguimiento del Sistema Educativo Escolar Venezolano.

			Las propuestas se orientan hacia la urgente creación de economías muy diferentes capaces de facilitar futuros socialmente justos y ecológicamente sólidos (Tapia, 2020), remodelar lo educativo para prototipar formas de abordar los desafíos sociales urgentes (Scharmer, 2017), desarrollar mayor conciencia de valores elevados (Barrett, 2016) y que estos constituyan el carácter saludable de las personas (Seligman, 2011), construcción de Espacios de Gestión y Políticas Públicas para hacer viable un cambio pedagógico considerando las necesidades importantes del país y de la comunidad educativa nacional (Bravo, 2020); exigir que las formas sociales emergentes provengan de una ética que valore la Salud, la Vida y la Democracia, considerando que los cambios post pandemia deben centrarse en: mejorar los sistemas de salud pública, invertir en ciencia, activar la solidaridad y trabajo en equipo, impulsar mejoras ambientales, fomentar la industria y comercio local, promover planes de reconstrucción y ayuda global con enfoque ecológico (Tapia, 2020).

			¿Cómo la Psicología Educativa puede contribuir con el cambio que exige la realidad mundial y nacional? Una propuesta invita a enriquecer su metodología (Investigación-Acción- Participación) con procedimientos y técnicas que permitan a los actores fundamentales, acceder a una conciencia más profunda, escucha empática, mayor conexión, personas y corazones abiertos, diálogos generativos (no reactivos), ecosistemas generativos (cooperación) y trabajar desde una Conciencia Compartida. Igualmente, con urgencia proyectar su actuación como una Psicología Educativa potenciadora de los factores de protección y recursos saludable de las personas, apalancándose en el conocimiento de la Psicología del desarrollo humano y la Psicología del bienestar, para propiciar los cambios necesarios que ayuden a transitar la adversidad que la complejidad de la crisis obliga. También la indispensable construcción y fortalecimiento de los necesarios factores de protección y recuperación, a través del proceso de enseñanza- aprendizaje en los diferentes ámbitos del desarrollo humano y contextos educativos. Se perfilan como esenciales el cultivo del estado presente, construcción del lenguaje y gestión emocional saludable, prácticas conscientes de las emociones positivas (positividad) y los rasgos del carácter que fortalecen, creación de vínculos saludables, involucramiento en la vida, conciencia de propósito y determinación (Zavarce y Garassini, 2011). Finalmente, generar conocimiento teórico, elaborar procedimientos generales de intervención y diseños que ayuden a construir prácticas de abordaje favorecedoras del desarrollo humano consciente, conectado con su ser, con el otro y con el planeta, propio del nuevo orden.
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			El propósito de esta comunicación es reflexionar acerca de los múltiples beneficios que pueden generar las intervenciones diseñadas en el marco de la psicología positiva aplicada a la educación. En ese sentido, el Programa Creciendo Fuertes es una instancia de formación orientada a la educación del carácter, emocional y para el bienestar por medio de talleres vivenciales para estudiantes de educación secundaria. A nivel operativo está conformado por un ciclo de talleres para cada año escolar, a saber: primero, segundo y tercero de secundaria, cada taller cuenta con una sesión de apoyo, los cuales son basados en una fortaleza del carácter de modo que durante los tres años académicos se estudian las 24 fortalezas del carácter de la propuesta de Peterson & Seligman.

			Por lo tanto, el objetivo central es comunicar la estructura del Programa Creciendo Fuertes, sus efectos y correlatos en la vida estudiantil y personal de participantes. A nivel de resultados cuantitativos el Programa Creciendo Fuertes ha mostrado efectividad en el aumento estadísticamente significativo del bienestar psicológico concebido en el modelo PERMA y autoeficacia generalizada bajo una metodología cuasiexperimental con un diseño pre y post en una muestra de 24 estudiantes, (García-Álvarez, 2018). Posteriormente, el programa ha mostrado eficacia en el aumento estadísticamente significativo del bienestar psicológico y autoestima, así como disminución estadísticamente significativa de síntomas depresivos mediante una metodología cuasiexperimental con diseño pre y post con una muestra de 160 estudiantes de primer, segundo y tercer año de secundaria, (García-Álvarez & Soler, 2019). Asimismo, se han explorado correlatos cualitativos en una muestra de 590 usuarios adolescentes del programa dando cuenta del desarrollo de las virtudes humanas y en especial del top 5 de fortalezas más desarrolladas: autocontrol, inteligencia social, gratitud, valentía y apertura mental mostrando ejemplos de experiencias subjetivas en las áreas escolar, personal y de funcionamiento interpersonal.

			Se concluye que intervenciones psicoeducativas basadas en las fortalezas del carácter como el Programa Creciendo Fuertes tienen impacto positivo en generar cambios en distintas esferas de la vida de estudiantes. Se recomienda seguir investigando sobre los beneficios fundados en la evidencia de intervenciones educativas basadas en la psicología positiva.
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			Resumen

			Atención a la Diversidad: Nuevas Acciones desdela Psicología y la Educación “La atención a la superdotación en el 2020”.

			La superdotación es una condición que se caracteriza por un nivel intelectual superior, lo cual incide directamente en todas las diferentes áreas de desarrollo de la persona. Terman (1925), afirma que se habla de un 2,2% de la población al referirse a la superdotación. Ahora bien, es común encontrarse con que estas personas, que tienen un desarrollo superior a lo esperado, no reciban atención especial de parte de la sociedad. Esto se debe a una falsa creencia de que son autosuficientes y no requieren de un cuidado particular (Tourón, 2000). Sin embargo, esto no es cierto y sí presentan necesidades especiales a partir de su diversidad. Y, además, es a partir de esa falsa creencia que la superdotación ha sido dejada a un lado en cuanto a la atención que amerita como diversidad, desde los ámbitos educativos, psicológicos, médicos y familiares. Como consecuencia, a lo largo de la historia se le ha dedicado mayor atención a las diversidades que implican alguna desventaja, como aquellas que se encuentran por debajo del promedio en la curva de distribución normal de la inteligencia; mientras que a este grupo de personas se las ha dejado olvidada por superar ese promedio (Pérez y Valadez, 2010).

			Este es un tema fundamental en el desarrollo de la sociedad, cada ser humano cuenta con un talento que lo puede hacer destacar y generalmente pasa desapercibido por falta de comprensión de parte del entorno. Es entonces de suma importancia conocer el tema de las altas capacidades intelectuales para poder potenciar los grandes talentos que esconden los alumnos, hijos y familiares. Se puede decir entonces, que la superdotación se ve presente de una manera recurrente en nuestro entorno y muchas veces pasa desapercibida. Las personas que cuentan con una alta capacidad tienen un potencial enorme para desarrollar un gran talento si se le brinda la ayuda adecuada para desarrollarlo. En los diferentes países del mundo, este tema ha sido atendido de distintas maneras. Aquellos países más desarrollados cuentan con una modalidad especial para atender a estas personas desde el área educativa, modificando la planificación curricular con medidas que se ajustan a la persona y su capacidad. Esto puede ir dirigido a integrar al niño talentoso en un aula regular con algún acompañamiento especial o asignaciones adicionales, o puede dirigirse a la separación del niño del aula regular para agruparlo con sus semejantes y brindarle atención educativa más avanzada. Sin embargo, muchos otros países, aún no cuentan con este apoyo especial para la diversidad en altas capacidades intelectuales, como lo es el caso de Venezuela.

			Actualmente, los niños venezolanos que presentan esta condición deben asistir a aulas regulares sin contar con la flexibilidad del ajuste curricular adaptado a sus capacidades. Aun así, pueden disponer del apoyo del programa Órbita CI 130 que les brinda a estos niños la oportunidad de asistir a tutorías extracurriculares acerca de diversos temas según sus intereses y motivaciones. Si bien esto puede motivar a los niños a potenciar sus capacidades, es importante que las instituciones tomen acciones en función de la inclusión de este grupo de niños en el aula. Y ¿cómo podemos esperar un desarrollo adecuado de parte de estas personas si no tienen el apoyo de las instituciones educativas, ni de los docentes, ni especialistas, ni de las instituciones gubernamentales, por simple ignorancia al tema?

			Frente al gran desconocimiento acerca del tema que plantean Vera y Yanes (2017), se pretende exponer la brecha existente entre las medidas adecuadas para la atención a esta diversidad y las actualmente aplicadas. Aunado esto, se hace importante destacar la gran adversidad que ahora presenta el confinamiento a razón del COVID-19 para la aplicación de dichas medidas psicoeducativas en los niños superdotados. Y, finalmente, ahondar en las expectativas para futuros retos, posteriores al confinamiento.
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			Resumen

			Atención a la Diversidad: Nuevas Acciones desde la Psicología y la Educación.

			La Atención a la Diversidad ha representado un gran reto en los últimos años; debido a que cada día es mayor la prevalencia de condiciones como el Trastorno del Espectro Autista (T.E.A.), la Discapacidad Intelectual (DI) o el Trastorno por Déficit de Atención e Hiperactividad (TDAH). Esto, hace imprescindible que se diseñen programas terapéuticos, políticas públicas y adaptaciones curriculares orientadas a estas necesidades.

			Desde el punto de vista de la Psicología, el enfoque Psicoeducativo ha tenido un papel protagónico en la atención de Trastornos del Neurodesarrollo. En el caso de la Discapacidad Intelectual – DI-, conceptualizado como un trastorno caracterizado por limitaciones en el funcionamiento intelectual y socio – adaptativo, las intervenciones han estado enfocadas en enseñar habilidades prácticas y funcionales que le permitan a la persona con DI cumplir con las demandas sociales; esto implica tanto el uso de técnicas cognitivo – conductuales dentro del consultorio, como la psicoeducación de las personas que conforman el entorno del individuo, permitiendo así no sólo adquirir la habilidad funcional, sino también mantenerla y generalizarla (Yánez, 2016).

			Por su parte,al referirnos al Trastorno del Espectro Autista, trastorno que implica fallas en la comunicación, en la interacción social, en el procesamiento sensorial y patrones de comportamiento repetitivos, la intervención ha estado orientada al empleo de apoyos visuales en cualquier proceso de enseñanza, la estructuración de ambientes estables y predecibles, el establecimiento de pautas de aprendizaje sin errores, la descomposición de tareas en pasos más pequeños, la organización del tiempo libre, comunicación efectiva y análisis funcional de los problemas de comportamiento (Equipo Deletrea y Artigas, 2004).

			En lo que respecta al Trastorno por Déficit de Atención e Hiperactividad (TDAH), las pautas de intervención desde la Psicología han incluido el uso de técnicas de modificación conductual, técnicas cognitivas como las auto-instrucciones, modificaciones en el ambiente para mejorar el funcionamiento ejecutivo y tareas de estimulación cognitiva (Yánez, 2016).

			Las estrategias de intervención anteriormente mencionadas se habían ido implementando en modalidad presencial. No obstante, actualmente el mundo continúa detenido por el COVID – 19, lo que definitivamente ha traído cambios significativos en la atención de personas con estas condiciones.La novedad de esta situación implica considerar diversos aspectos al momento de realizar intervenciones psicológicas:

			
					La imposibilidad de desarrollar intervenciones cara a cara, la escala personal y temporal del fenómeno: toda la población está afectada, durante un tiempo impredecible y con consecuencias igualmente impredecibles.

					La dimensión comunitaria y de salud pública: necesidad de velar por la contención del virus y el seguimiento de las recomendaciones sanitarias).

					La limitada base de evidencia disponible para las intervenciones en este contexto: lo que dificulta el desarrollo de intervenciones con apoyo empírico y exige la extrapolación hacia otros contextos y experiencias. (Clínica Universitaria de Psicología UCM y Psicall UCM, 2020).

			

			Con base en lo anterior, las intervenciones psicológicas de los Trastornos del Neurodesarrollo durante la pandemia han cambiado rotundamente en su metodología, entre algunos de los cambios más significativos se encuentran:

			
					El uso de videollamadas mediante plataformas virtuales (GoogleMeet, Zoom, Whatsapp…) para hacer las intervenciones a distancia tanto en la persona con Diversidad Funcional como en sus familiares.

					Apoyo de los padres o cuidadores como co-terapeutas para facilitar la práctica de las estrategias terapéuticas. Esto implica que los padres observen el proceso, lleven un registro de las sesiones y presten atención al contenido y dinámica de las mismas. En el contexto presencial, con frecuencia muchos especialistas y familiares limitan la intervención al consultorio y a la interacción paciente – terapeuta. Sin duda alguna la virtualidad ha traído consigo un mayor compromiso por parte de los familiares para poder generalizar las habilidades aprendidas hacia otros contextos.

					Intervención más orientada al uso de la psicoeducación (asesoramiento a familiares y profesores), para facilitar la comprensión de las dimensiones del trastorno, las consecuencias que genera en el comportamiento, los cambios que pueden desarrollarse a raíz del COVID 19 y el entrenamiento en principios básicos de intervención. El confinamiento ha impactado emocional y conductualmente en las personas con Neurodiversidad: ha aumentado el nivel de actividad en personas con TDAH, ha desarrollado conductas obsesivas en personas con Autismo relacionadas con el virus, ha generado

			

			Finalmente, si bien los cambios que se han implementado en las intervenciones psicológicas producto de la pandemia implican un gran reto, estos representan un abanico de oportunidades para innovar con distintas estrategias, realizar mayores investigaciones para evaluar la efectividad de las intervenciones a distancia y, sobre todo, el empoderamiento de las personas que conforman el entorno del individuo con Diversidad Funcional, con estrategias que permitan mantener y generalizar cada vez más las habilidades que se adquieren en el proceso terapéutico. Esto hace relevante que aun cuando retomemos la presencialidad, muchos de estos elementos se mantengan con mayor frecuencia en las prácticas cotidianas de la Psicología.
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			Resumen

			Inclusión de niños con diversidad funcional en la educación convencional en Venezuela y tres paradigmas ¿Nos preocupamos…o nos ocupamos?

			La inclusión de niños con diversidad funcional en la educación convencional con una intervención educativa apropiada es fundamental para la mejora de la calidad de vida de estos infantes pues ellos pueden aprender de sus compañeros que poseen un desarrollo dentro de la media normal de la curva, no obstante, para que esto ocurra necesitan de condiciones de aprendizaje adecuadas (Rangel, 2017).

			Este mismo autor expresa, que dicha intervención en el aula convencional le permitirá mejorar sus conocimientos sociales, habilidades comunicativas y tener una conducta autorregulada adaptada al entorno.

			Para Comin (2012), la inclusión de un niño con diversidad funcional tal es el caso de un niño con Trastorno del Espectro Autista en un aula regular, le permitirá desarrollar herramientas y habilidades para desenvolverse en su entorno, así como, a reducir sus dificultades comunicativas y sociales.

			En Venezuela se observan esfuerzos y movimientos interesantes en el tema de la inclusión educativa. En los años 70, comienza la atención educativa de las personas con alguna dificultad. En 1976, se publica un documento llamado “Conceptualización y Política de la Educación Especial”, en donde se sustentan las bases que rigen la integración social de las personas con necesidades educativas especiales (Arenas, 2016).

			Para la década de los 80, en Venezuela se marca un momento histórico en la educación especial, luego de la promulgación de la Ley Orgánica de Educación (LOE) la cual establece que la Educación Especial es una modalidad del sistema educativo venezolano. Esta Ley abre caminos a precisar una integración social para las personas con necesidades especiales, garantizando el ejercicio de sus derechos y respetando sus diferencias individuales en el Sistema Educativo con una educación de calidad que responda a sus necesidades individuales (Romero, 2009).

			La LOE en el marco legal venezolano se fortalece con la Ley de Discapacidad y Ley Orgánica de Protección para los Niños, Niñas y Adolescentes (LOPNNA) las cuales contemplan y apoyan, la importancia del derecho a la inclusión de todos individuos en la sociedad y por ende en la educación.

			La inclusión de niños con discapacidad en la educación convencional ante tres paradigmas ¿Nos preocupamos...o nos ocupamos?, tema central de esta ponencia, surge desde la visión individual y compartida de tres variables importantes que, desde mi punto de vista, han presentado tres escenarios a las escuelas y, por ende, a los docentes en el proceso de educar a niños con discapacidades en un aula regular.

			El primer paradigma que nos preocupa y que desde el Centro de Educación Inicial Preunimet, espacio de investigaciones de la Escuela de Educación de la Universidad Metropolitana, nos estamos ocupando, surge a partir del momento en que en la LOE establece la inclusión de niños con necesidades especiales en las escuelas regulares inclusive, cerrando las escuelas especiales que habían sido creadas para atender a esta población. Como lo expresa Figueroa (2015, citado en Rangel, 2017), esto comenzó a representar un gran reto para la educación convencional en Venezuela, donde se hacía imperante aplicar un Modelo Educativo acorde a las necesidades del estudiante con discapacidad tomando en cuenta, que las condiciones debían estar al mismo nivel que el estudiante regular y los docentes debían estar capacitados para atender con calidad esta realidad.

			Al respecto ¿Cómo nos hemos ocupado? Se han realizado tres investigaciones de importancia la primera Seemann (2018), sobre las Vivencias de las docentes de la Etapa Preescolar en la inclusión de niños con Trastornos del Espectro Autista en el C.E.I. Preunimet; la segunda Polanco (2020), en la cual se exploran las Vivencias de padres con hijos con Trastorno del Espectro Autista, incluidos en aulas convencionales en el C.E.I. Preunimet y la más reciente aún en curso, llevada a cabo por la Lic. Irene Mouledous y Lic. Gabriela Guerra por este centro de educación e investigaciones y la Lic. María Isabel Pereira por Autismo en Voz Alta. Esta Investigación-Acción -Participación tiene como objetivo, dar respuesta a la didáctica, con el Diseño de un Modelo Educativo de Inclusión para la educación convencional.

			En las dos primeras investigaciones los docente y padres, coinciden en la necesidad de dar respuesta al abordaje pedagógico de los niños y en la tercera se busca atender esta necesidad, generando el diseño de un modelo educativo de inclusión en la educación convencional, para los niños con discapacidades el cual se ha denominado PEIDI que significa Programa Educativo de Inclusión.

			El segundo paradigma surge a raíz de la pandemia producto del COVID-19, que ha afectado a todos los países del mundo y que llevó a todas las escuelas a cambiar de forma abrupta, la educación presencial a la modalidad de educación a distancia.

			Particularmente en Venezuela se establece, a partir del 16 de marzo, la suspensión de las actividades educativas presenciales en todo el país; por consiguiente, se debían generar estrategias para continuar con la educación de los niños, adolescentes y adultos venezolanos. Es por ello, que se inicia el plan denominado: “Cada Familia Una Escuela.

			Desde C.E.I. Preunimet se diseña un programa para abordar la educación a distancia denominado “Preunimet en tu casa para culminar el año escolar 2019-2020” donde se incluyen los PEIDI de los niños con TDA.

			Con los padres de los niños con Trastorno del Espectro Autista se aplicaron las siguientes estrategias didácticas y de atención:

			
					Se les dio un entrenamiento virtual de cómo organizar didáctica estructurada para las actividades.

					Cómo estructurar espacios y rutinas.

					Cómo establecer un círculo del éxito

					Cómo manejar algunas posibles conductas que se podían presentar en el momento de la realización de las actividades.

					Se les dio un canal de asesoría y apoyo constante a distancia a los padres.

					Se les entrenó para que pudieran manejar los instrumentos de auditoría de aprendizajes.

					Se observó diariamente el desempeño de los niños a través de videos que enviaban los padres.

					Se recogieron las vivencias de los padres ante esta experiencia de educación a distancia.

			

			No se logró que los niños continuaran con sus terapias de apoyo a distancia en algunos casos, los especialistas no estaban preparados para dar sesiones que no fueran presenciales y, en otras, los padres no estaban convencidos de la efectividad de estas terapias a distancia. Siendo esto un gran reto a resolver por parte de esta área terapeuta, pues estos niños requieren de forma indispensable de este apoyo para continuar avanzando en su educación y el retorno a las escuelas por los momentos no es una realidad.

			El tercer paradigma al que nos estamos enfrentando en estos momentos es “El regreso seguro a clases”, situación que afecta a todos los alumnos por igual, pero en particular debemos tomar muy en consideración a los niños con TDA pues las estrategias a aplicar deben responder a las características propias que los acompañan y que se presentan de manera distinta en cada uno de acuerdo a su nivel de compromiso dentro del espectro. Para ello nos estamos apoyando en la Guía de la UNESCO (2020), elaborada con el apoyo de UNICEF y Save the Children para “Retorno Seguro a las Escuela. En estos momentos nos encontramos, realizando las adaptaciones necesarias para garantizar la protección de todos los niños entre estos los que tienen la condición de TEA.

			Las estrategias que nos encontramos actualmente diseñando estrategias para el abordaje seguro sobre la base de la guía antes mencionada y que por los momentos podemos compartir son:

			
					Evaluar las condiciones de la planta física y realizar las adaptaciones visuales necesarias.

					Capacitar a los docentes y padres con estrategias para la transición del regreso a la Institución de forma segura.

					Realizar adaptaciones de sugerencia que expresa la guía “Retorno Seguro a las Escuelas” que respondan a las características y condiciones de los niños con discapacidad específicamente para nosotros TEA.

					Evaluar con especialistas las condiciones de salud que estos niños deben tener y en particular tomando muy en cuenta las alergias que padecen y el cuadro inmunológico.

			

			En el mismo marco de acción se han diseñado con el apoyo de estudiantes de Educación de la Unimet, tres investigaciones con las que se pretende recoger las vivencias y opiniones de los padres y docentes del C.E.I. Preunimet con la educación inicial a distancia y la tercera referida, a las necesidades de tecnología educativa que tienen estas poblaciones con la finalidad de poder abordar con mayor éxito y más planificación una educación inicial a distancia.

			Dar respuesta a todos estos paradigmas es el gran reto que nos toca abordar en las escuelas con la participación de toda la comunidad educativa y con apoyo de la psicología. Las soluciones no están del todo hechas y las tenemos que construir. Tenemos que hacer que las cosas pasen, para sumar a una reconstrucción resiliente de nuestros niños a través de la educación.
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			Resumen

			En el campo de la psicología educacional se ha revitalizado el interés por estudiar el bienestar docente sobre todo haciendo énfasis en las condiciones laborales en las cuales realizan su praxis. De acuerdo con Ramírez (2006, 2019) el malestar docente en Venezuela e incluso en Latinoamérica es de larga data debido a las variadas dificultades que aquejan la profesión, entre ellas: recursos laborales, derechos y salarios, sistemas de acreditación y evaluación entre otros elementos, como indican Huertas y Dávila (2020) que llegan a incluir las múltiples faltas de respeto y violencia hacia personal docente en el contexto laboral. De ahí que, el objetivo de este taller es generar un espacio de reflexión y aprendizaje orientado al desarrollo de recursos personales y estrategias que se puedan implementar en la docencia a modo de protección y promoción del bienestar docente.

			En este espacio de formación en modalidad virtual se hará un breve recorrido por los recursos personales que las investigaciones en promoción de la salud mental docente han señalado con mayor funcionalidad como, por ejemplo: regulación emocional, engagement, fortalezas del carácter y otros que estudiaremos (García – Álvarez et al. 2020). Además, se analizarán las claves contextuales que indican Huertas y Dávila (2020) que pueden promocionar el bienestar docente.

			Se discutirán algunas estrategias como espacios colaborativos de trabajo docente, implicaciones en formación docente y vislumbrar las comunidades de aprendizaje profesional docente como estrategia a emplear en el seno de la gestión educativa.

			Se espera con este taller aportar a la noble vocación docente el empoderamiento para ser promotores de cambio y de salud mental muy a pesar de que en muchas ocasiones se tenga que hacer una concienciada compensación entre los factores higiénicos de la labor docente y los factores motivadores del trabajo.
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			Resumen

			De acuerdo a Shulman (citado en Coll, 2017), existen diferentes características propias de la práctica profesional del Psicólogo Educativo, entre ellas, la incertidumbre y el carácter no rutinario de la actividad profesional, la multiplicidad y diversidad de los escenarios donde se lleva a cabo la práctica, así como la necesidad de aprender de la propia experiencia, no quedándose en una serie de conocimientos teóricos que, si bien considera necesarios, al mismo tiempo insuficientes.

			Para ilustrar lo anterior, se parte de la historia personal de la expositora, a quien su experiencia profesional la lleva a “convertirse” en Psicóloga Educativa. Partiendo de su grado en Psicología, mención Clínica Conductual en la UCV, pasando por su necesidad de incorporar en su formación y quehacer, miradas humanistas, constructivistas, sistémicas, ecológicas, así como más recientemente a la Psicología Positiva como modelo, lo cual le ha permitido ir enriqueciendo y ajustando su práctica profesional, hasta, a partir de las necesidades evidenciadas en los diferentes contextos y realidades en los que se ha desempeñado, plantearse la urgencia de pasar de una visión tradicional, reduccionista y simplista de la psicología educativa, a una perspectiva compleja, sistémica, humana.

			Como señala Ossa (2016), refiriéndose a la Psicología Educativa, las actuales condiciones socioculturales, así como el mismo desarrollo disciplinario han planteado la necesidad de contemplar una visión que comprenda el desarrollo humano en sus múltiples interacciones, así como el valorar la perspectiva sistémica e interaccional del psicólogo educacional junto con entender que el espacio educativo es un ámbito complejo y requiere por lo tanto de miradas más comprensivasque den cuenta de nuestras características más humanas como la interconexión solidaria de los fenómenos entre sí, la incertidumbre y la contradicción.

			Desde hace tiempo, la realidad global nos está exigiendo un cambio de foco, de paradigmas, creencias, valores, prioridades, pero ahora se hace inminente e imposible de evadir.Es aquí, a partir de las experiencias dolorosas pero transformadoras que estamos viviendo como planeta, donde la Psicología Educativa se enfrenta con una serie de desafíos no menores, pero al mismo tiempo con una maravillosa oportunidad de ejercer una influencia transformadora en los diferentes actores a los cuales toca, alumnos, docentes, padres, directivos, comunidad, que en el fondo son el corazón y el alma de esta transformación.

			Tenemos que partir de desafíos tan básicos como el modificar la percepción de amenaza que los psicólogos educativos representamos dentro de las instituciones educacionales, herencia de la visión patologizante y estigmatizante de la psicología tradicional, pasando por repensar el concepto de éxito y orientación al logro que manejamos como sociedad y que imponemos a nuestros niños y jóvenes, además de la necesidad de, acuñando el término empleado por Doyle (2020) en su libro Untamed, “amaestrarlos” haciendo honor a la necesidad de adaptación al medio, desde una perspectiva rígida, inflexible con bases en el miedo, la manipulación y el irrespeto a la dignidad humana.

			En conclusión, se establece que el objetivo fundamental del Psicólogo Educativo de los nuevos tiempos es participar en el rescate e incorporación, a través de la estimulación de la toma de conciencia, de aquellos rasgos como la compasión, la amabilidad, la gratitud, la aceptación, la ternura, la humildad, la empatía, el manejo de la incertidumbre, la adaptación al cambio, la tolerancia, la necesidad de integración y sentido de pertenencia, la sensibilidad y un largo etcétera, que al final son los que nos hacen humanos. 
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			Resumen

			La Pandemia del COVID19 ha traído una serie de desafíos en contextos de crianza, aumentando los factores de riesgo en las familias y disminuyendo los factores de protección. El homeschooling se suma a los estresores presentes en hogares con niños y adolescentes, pudiendo generar Síndrome del Burnout Parental. Esto implica reconocer los síntomas y buscar ayuda oportunamente.

			El confinamiento, sumado a los estresores adicionales que aquejan a los venezolanos, se convierten en grandes desafíos que hacen imperativo salir de la zona de confort, lo cual requiere un proceso de aceptación y adaptación a una nueva realidad, proceso que transitan de mejor manera las personas de pensamiento flexible, creativas, resilientes, que desarrollan recursos personales para la autorregulación emocional, conscientes de la importancia de practicar hábitos saludables y estrategias de autocuidado para que desde su propio bienestar, puedan ofrecer bienestar dentro de sus entornos familiares y ser capaces de encontrar sentido de trascendencia.

			En este contexto, el acompañamiento familiar ha consistido en visibilizar las ventajas y desventajas del Homeschooling y a asumir que hogar y escuela, se convierten en aliados trabajando en equipo.

			Se destacan aspectos claves a considerar para promover armonía y bienestar en el entorno familiar: rutinas, ambientes, estrategias e interacciones de calidad que son recursos psicoeducativos viables, para empoderar a los padres, madres y adultos responsables en el tránsito de esta “adversidad” desde una mirada de “oportunidad”.
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			Resumen

			A partir del baremo de corrección por el método refinado de regresión (DiStefano et al 2009), de la adaptación al español de la escala de autocontrol de Tangney et al 2004), creado por Millán, Rincón, D’Aubeterre, Trabucco y Mebarak (en vías de publicación), se construyó un ayudante experto (Nilsson y Marín, 2001), basado en el método de simulación por medio de eventos discretos (Ross, 1999) para estimar los niveles de autodeterminación o autocontrol que puede obtener una persona, según varíe sistemáticamente sus puntajes en los factores de: Descontrol inhibitorio, Deseo de Autocontrol y Autocontrol Percibido y con ello, identificar cuál es la ruta de acción que implicaría un menor esfuerzo para que el estudiante logre una mejora en su nivel de autodeterminación o autocontrol. Este software es capaz de identificar: 1.1) el tipo de intervención a recomendar (no intervención, prevención, promoción o recuperación), 1.2) el o los factores a intervenir para lograr un cambio más rápido en el nivel de autodeterminación o autocontrol, 1.3) la dirección de la intervención (reforzar o extinguir) requerida en cada factor identificado y la magnitud de la intervención (muy alta, alta, media, baja, muy baja), 2) Agrupar a los participantes de acuerdo con su perfil personal de intervención recomendada y con ello: 2.1) Identificar el número de grupos de intervención similar pre-existente en el grupo de evaluación, 2.2) Tamaño relativo de cada grupo, 2.3) brindar información para que el analista humano pueda jerarquizar la prioridad de intervención de los grupos de acuerdo con: el tipo de intervención y el tamaño de los grupos. Este enfoque es similar al presentado en el Congreso Colombiano de Psicología (Millán et al 2019), pero con la diferencia de que la variable a predecir, no es un criterio externo al test, sino que es el puntaje total o factor de segundo nivel. La razón de ello está en los múltiples usos que ha tenido el constructo de autodeterminación o autocontrol, que van desde: ser un elemento constitutivo del bienestar psicológico (Seligman, 2011), hasta ser un elemento predictor del desempeño académico (Duckworth y Seligman, 2005).

			En línea con lo anterior, el autocontrol o autodeterminación hace referencia a la regulación de los pensamientos, los sentimientos y las acciones, por voluntad propia, para lograr un objetivo a largo plazo, cuando se presentan otras metas de corto plazo, que compiten con ella por captar los impulsos atencionales, emocionales y/o comportamentales del individuo (Duckworth y Carlson, 2013; Duckworth y Steinberg, 2015; Tangney et al 2004). Diferentes estrategias se han desarrollado para promoverla en estudiantes; algunas basadas en el manejo o tolerancia a la frustración (Martínez, 2019) o el aburrimiento (Sánchez, 2019), otras basadas en el control inhibitorio de la respuesta (Aydmune et al 2019) otros basados en la metodología de mentalidad de crecimiento (Duckworth, 2013), la cual “es una idea desarrollada en la Universidad de Stanford por Carol Dweck, y es la creencia de que la habilidad para aprender no es fija, de que puede cambiar con el esfuerzo” (Duckworth, 2013, min. 04:49). Burnette et al (2013), han vinculado ésta última con la promoción del aprendizaje y la resiliencia del estudiante y más recientemente, García et al (2019) la han utilizado en mejorar la autorregulación cognitiva, emocional y comportamental.

			El problema con estas estrategias es que, se guían por el esquema lógico del principio de universalización y, por lo tanto, aplican la misma actividad a todos los individuos, aunque “este enfoque presupone algo que de por sí no está justificado, es decir que todos los sujetos […] son funcionalmente equivalentes” (Eysenck, 1989). De acuerdo con Gladwell (2004), la búsqueda de principios universales era característico de la ciencia del siglo XIX y gran parte del siglo XX, “Psicólogos, investigadores médicos y economistas estaban todos interesados en descubrir las reglas que gobiernan la manera en que todos nosotros nos comportamos” (Gladwell, 2004, min 03:33). Pero eso cambió, ya que la gran revolución en la ciencia de los últimos 10 o 15 años ha sido la transformación desde la búsqueda de principios universales a la comprensión de la variabilidad (Gladwell, 2004). Por ello, hoy en ciencia, administración y filosofía, hablamos del principio de focalización en vez del de universalización (Guariglia, 1988a; Guariglia, 1988b y Ocampo, 2008), hablamos de medicina de precisión (Collins y Varmus, 2015) o medicina personalizada (Vieta, 2015) y de intervenciones psicológicas personalizadas (Millán et al 2019); bajo éstos principios es que parametrizamos los algoritmos de nuestro ayudante experto, buscando así maximizar la eficacia y sobre todo la eficiencia de los programas de intervención que se planifiquen con base en sus resultados y con ello, ayudar a los profesionales de la psicología educativa a lograr con un menor esfuerzo en su labor de mejorar los niveles de autodeterminación o autocontrol de los estudiantes universitarios. Se presentan diferentes casos de estudio a nivel individual, para ilustrar la recomendación personalizada, por ejemplo: 4 casos de estudiantes universitarios en los cuales todos requerían una intervención leve de recuperación, al tener niveles bajos de autodeterminación; no obstante en el primero de ellos, la recomendación suponía que la intervención se hacía en los 3 factores extinguiendo el descontrol inhibitorio, al tiempo que se debía reforzar el deseo de autocontrol y el autocontrol percibido. El caso 2, requería intervenir solo en 2 factores a saber: reforzar el autocontrol percibido y extinguir el descontrol inhibitorio. El caso 3, también necesitaba la intervención de 2 factores, pero esta vez sería el reforzar el deseo de autocontrol, al tiempo que también debía hacerse con el autocontrol percibido. Finalmente, el último caso de ilustración, necesitaba la extinción del descontrol inhibitorio y el reforzamiento del deseo de autocontrol. De esta forma, se puede planificar el tipo de intervención que se requiere según cada caso, en el caso de la planificación individual, o agrupar a las personas, de acuerdo a qué tan similares son sus perfiles de intervención a realizar.
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			Resumen

			La Educación Virtual o los Espacios Virtuales de Aprendizaje (EVA) están aumentando su oferta de formación y la credibilidad entre sus usuarios, aunque todavía existen muchas críticas a su implementación y el rol de sus actores principales: docentes y estudiantes.

			Muñoz (2008) nos plantea que el docente actual desempeña nuevos roles: es el mediador entre los contenidos a enseñar y el estudiante, es quien pondrá en juego las estrategias necesarias para que el alumno pueda acceder al conocimiento, ya que la información está completamente accesible en la actual era digital. Burbules (2004) nos reta al definir los EVA como espacios retadores a la creatividad, la resolución de problemas, la comunicación, la colaboración, la experimentación y la investigación, y pone en relevancia la importancia de propiciar el interés, la motivación, la imaginación y principalmente la interacción y socialización como recursos educativos esenciales.

			Fainholc (1999) señala que la interactividad en la educación a distancia se alimenta de tres fuentes esenciales: el contenido de textos procesados didácticamente, o sea, la elaboración de materiales, las acciones tutoriales que motivan y ayudan al estudiante a mantenerse y fortificar su autodirección, el trabajo didáctico personal y colaborativo con otros estudiantes, que en equipos de presencia en aulas virtuales unidas sincrónicamente a través de la tecnología amplifican el compromiso pedagógico. Como puede verse, el concepto de interacción es bastante complejo. Por su parte Gilbert y Moore (1998) definen la interactividad como un intercambio recíproco entre la tecnología y el aprendiz y todas las oportunidades de interacción que el diseño instruccional y la plataforma donde está alojado lo permite.

			Por otro parte, existen en la actualidad herramientas virtuales que permiten a los docentes generar interactividad entre los estudiantes y entre él y sus estudiantes. Una de esas aplicaciones esPear Deck con la cual desarrollaremos este taller en forma síncrona con los participantes haciendo uso de la plataforma Google Meet que permite compartir la pantalla, chatear, levantar la mano, así como crear todas las salas de reunión paralelas que permiten reagrupar a los participantes, que inicialmente se encuentran en una sala general, en pequeños grupos que les permite socializar y conocerse, en intercambios con grupos reducidos promoviendo mayor interacción y conocimiento mutuo.

			Pear Deck es una aplicación basada en la web para escuelas y maestros ofrecida por una compañía de tecnología educativa que permite crear clases interactivas. Por medio de presentaciones PowerPoint online a través de Google Slides, se pueden incorporar preguntas interactivas que permiten las evaluaciones formativas con los estudiantes en el aula de clases haciendo uso de cualquier dispositivo electrónico.

			El diseño de lecciones haciendo uso de la aplicación Pear Deck para PowerPoint en línea permite diseñar una nueva lección o incorporar actividades interactivas en una presentación existente de OneDrive creando actividades o preguntas personalizadas. Pueden utilizarse preguntas de texto, respuesta numérica, opción múltiple y diapositiva web para involucrar a los estudiantes.

			Una vez creadas las lecciones en el aula de clase el docente puede iniciar su presentación y los estudiantes se unirán a su sesión de Pear Deck desde cualquier dispositivo con un navegador web, a la vez que combinar con cualquier plataforma virtual, como es el caso de Google Meet. A medida que avance sus diapositivas, los estudiantes irán respondiendo a sus preguntas. Las respuestas de los estudiantes se muestran de forma anónima en el proyector del aula del profesor, por lo que el alumno en lugar de preocuparse por obtener la respuesta correcta ante sus compañeros y su docente, exponen sus ideas de manera segura y anónima, discutiendo y aprendiendo unos de otros.

			Como conclusión señalamos que la educación virtual se presenta como un reto y una oportunidad para generar interacciones y socialización entre personas que, interesadas en aprender algo en común, no se encuentran en el mismo espacio físico. Nuestra propuesta en este taller es el uso conjunto de la plataforma Google Meet y sus posibilidades de interacción y socialización en combinación con la aplicación Pear Deck para generar la mayor cantidad de interacciones y disfrutar de la socialización virtual.
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			Resumen

			Hablar de Adolescentes como constructores de liderazgo social, tiene como finalidad dar a conocer las grandes capacidades que tienen nuestros jóvenes y la posibilidad de que transiten por este período de la vida potenciando su bienestar y enfatizando condiciones saludables, rompiendo así con la estigmatización de la que han sido sujeto por años. 

			La adolescencia es conocida por todos, como un período de grandes cambios. Recibe el reconocimiento de la ciencia puesto que, por una parte, la biología la considera la fase estelar de maduración neurológica y endocrina, las ciencias pedagógicas la resaltan como el estadio más fértil para la adquisición de conocimientos fundamentales, habilidades y competencias; y para las ciencias sociales, es el punto de anclaje para la construcción de sociedades libres, resilientes y democráticas.

			Esta perspectiva del desarrollo positivo se fundamenta en diferentes modelos teóricos, entre los que destacan el de Bronfenbrenner (2002) y la importancia que le da a la interrelación existente entre la persona en desarrollo y su medio ambiente; la Teoría del Desarrollo Positivo Adolescente de Richard Lerner (Lerner & Lerner, 2013), que explica la importancia de comprender, educar e implicar al joven en actividades productivas y significativas, que le permitan desarrollar competencias personales comofactores protectores frente al posible surgimiento de problemas de ajuste psicológico y comportamental y el aprendizaje significativo de Ausubel (1968) quien plantea la importancia de integrar nuevos conocimientos a los ya adquiridos para así construir nuevos significados.

			En el año 2011 La Asociación Civil Grupo Alpha, gracias al aporte de la empresa privada, desarrolló el programa juvenil RoblesdelFuturo,propuesta formativa que beca a jóvenes entre 13 y 18 años de edad para acompañarlos durante 2 años en el desarrollo de competencias Ejecutivas, Socioemocionales y Ciudadanas, abanderado por la concepción positiva del desarrollo adolescente y basado en tres componentes fundamentales: el aprendizaje experiencial, el desarrollo de un plan de metas personal y la construcción de un emprendimiento social en equipo.

			Por su parte y desde el año 2017, el programa “DesarrolloPositivo Adolescente: construyendo una juventud en bienestar”,avalado por la SociedadVenezolana de Psicología Positiva, ofrece a jóvenes en el mismo rango de edad, la oportunidad de reconocer y valorar herramientas personales que les permitan transitar por una adolescencia saludable al desarrollar la confianza en sí mismos, reconocer las propias competencias y habilidades, fortalecer los vínculos personales con otros, valorar y forjar el carácter y experimentar empatía y compasión, como punto de partida del crecimiento y bienestar personal y ulterior generación de bien común.

			El objetivo de estas formaciones extracurriculares es el desarrollo de líderes de influencia positiva, personas que se asuman como responsables de su propio crecimiento y bienestar, con inteligencia para trabajar en equipo y que actúen como agentes de cambio cuando la situación se los demande. Esto enmarcado en un andamiaje didáctico para elevar el entusiasmo y motivación de los participantes. 

			Para finalizar y desde nuestra experiencia como formadores de jóvenes líderes, queremos lograr un cambio de paradigma, en el que no se destaque las carencias de la adolescencia, sino por el contrario, se le considere un periodo ideal para germinar al ciudadano de primera línea que nuestras sociedades requieren.
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			Resumen

			El impacto del COVID-19 abre oportunidades para aterrizar los mandatos educativos mundiales al obligar a revisar el modo de criar y educar y organizarnos para “Aprender a convertirse” en tiempos de crisis (UNESCO, 2020), lo cual exige tanto adecuar a nuevos tiempos la gestión personal y profesional como trabajar en forma colaborativa e interdisciplinaria con un norte compartido a fin de unir esfuerzos para fortalecer el tejido socio-educativo en cada localidad/ organización y familia.

			Para contribuir con este desafío colectivo se introduce la fundamentación y los avances de la Aplicación Educativa del Programa MOIDI (León, 2018, 2020), soporte para dar respuesta a tres preguntas clave para enfrentar los desafíos actuales: por qué hemos tardado tanto en poner en acción el cambio de paradigma educativo, qué podemos hacer y cómo lograrlo.

			El retardo en poner en acción los mandatos educativos mundiales se explica parcialmente por la dispersión de los aportes científico-técnicos sobre desarrollo humano, aprendizaje escolar y clínica infanto-juvenil; la discontinuidad entre los programas educativos de educación regular y de ellos con educación especial y las organizaciones educativas no formales de la comunidad; la diversidad entendida como cuadros clínicos cuando todos somos diferentes y la necesidad de alinear cuáles son las habilidades que exige la era digital y cómo dar mayor pertinencia socio-cultural al ejercicio profesional según el entorno donde prestamos servicios.

			Abordar qué hacer exige ampliar la mirada para entender y contextualizar el proceso del desarrollo humano como propuesto con el Modelo Integrador del Desarrollo Humano (León, 2007), en este evento con foco en la Aplicación Educativa del Programa de Intervención MOIDI donde se asocian las ocho áreas del desarrollo infantil con los cuatro pilares de la educación de la UNESCO y las áreas curriculares de educación inicial y primaria, lo cual exige vincular currículum nacional con desarrollo y la experiencia de cada centro.

			Ello requiere acordar en forma colaborativa un guion institucional, con formato de listas de chequeo acumulativas a mejorar con la experiencia, que de mayor coherencia y permita monitorear la efectividad y eficiencia de los procesos de evaluación, planificación y gestión educativa, organizado mediante cuatro líneas de aprendizaje: formación personal social de inicial que se vincula con ciencias sociales de primaria; relación con el ambiente que se vincula con matemáticas y ciencias naturales de primaria; comunicación y representación de inicial que se vincula con lengua y, finalmente, conocimiento del cuerpo, aunque no lo contemple el currículum actual de educación inicial, que se vincula con deporte de primaria.

			Para avanzar en cómo lograrlo se propone: a. revisar la adecuación de los elementos del engranaje de la calidad educativa en cada organización/comunidad (Kagan, 2013) y jerarquizar necesidades por satisfacer con base en las fortalezas y oportunidades identificadas y b. orquestar el proceso educativo mediante la sincronización del personal directivo con su batuta: el PEIC institucional; personal docente y especialistas que siguen dos partituras: perfil acumulativo de aprendizajes/competencias esperadas por grado y el Acuerdo de Convivencia Escolar y Comunitaria; miembros del personal del cual músicos asumen su cuota de participación y un guion institucional que da coherencia a la gestión pedagógica con base en elModelo Integrador Educativo.

			En esta coyuntura histórica, ante los desafíos del siglo XXI de la era digital urge adoptar una postura flexible de reflexión- acción- reflexión-acción para incorporar cambios, pero ello requiere tener un sólido marco de referencia conceptual que facilite compartir metas y ser agentes multiplicadores de un plan de acción colaborativo e interdisciplinario dirigido a fortalecer el tejido socio-educativo del entorno, construyendo mejores puentes entre las organizaciones de educación formal, no formal y la informal que brindan las familias de cada comunidad, triada que comparte la responsabilidad de brindar un servicio educativo 5 estrellas a las nuevas generaciones y contribuir con la realización del proyecto de vida personal y profesional que todos merecemos.

			Bibliografía

			
					Kagan, S. (2013). Acreditación y Recursos Humanos. Charla presentada en el taller Modelos de atención a la primera infancia - lecciones de política para la Región Andina. Quito, Ecuador: Banco Interamericano de Desarrollo.

					León. C. (2007). Secuencias de Desarrollo Infantil Integral (1ª Ed.). Publicaciones UCAB.

					León, C. (2018). Secuencias de Desarrollo Infantil Integral (5ª Ed.). Abediciones.

					León, C. (2020). Secuencias de Desarrollo Infantil Integral (6ª Ed.) [EPub]: Abediciones.

					Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura ([UNESCO] (2020). Los futuros de la educación, aprender a convertirse. Sector de Educación de la UNESCO Investigación y Prospectiva en Educación. https://es.unesco.org/futuresofeducation/sites/default/files/2019-12/UNESCO%20-%20Futures%20of%20Education%20-%20Brochure%20-%20SP.pdf

			

		

	
		
			Miércoles 1 de julio de 2020. SIMPOSIO 2. Gestionando la calidad educativa a través del desarrollo humano integral: nuestras experiencias. Esp. María Carolina Berrios et al.

			Equipo de consultores del Programa MOIDI. Asesores de Desarrollo integrals.c. (Venezuela): Esp. Ma. Carolina Berrios (USA), Lic. Marysabel Bottaro (España), Lic. Mariana Ferreira (España) y Dra. Florangel Chacón (Venezuela) y Dra. Chilina León (Venezuela).

			[image: ]

			Esp. María Carolina Berrios1

			1Licenciada en Psicología (Universidad CAB), Especialista en Desarrollo Organizacional (UCAB) y Coach organizacional (IESA). Certificada MOIDIKkit(ADINs.c-Caracas).Sehadesempeñado por más de 15 años como consultora organizacional para ADIN s.c, desde el 2010 coordina la planificación y ejecución de los eventos de formación de la organización. Consultora del equipo actual de ADIN s.c y Tutora del Centro Educativo Virtual MOIDi eLearning. Ha sido profesora de prácticas profesionales en el pregrado de psicología en la UCAB para las materias Metodología de la Investigación, Psicología Escolar y Seminario de Trabajo de Grado. Experiencia como psicóloga escolar en escelas populares de Venezuela y tutora académica para niños, adolescentes y adultos en Estados Unidos.

			[image: ]

			Lic. Marysabel Bottaro1

			1Licenciada en Psicología (UCAB-Caracas) con Diplomado en Formación Docente de la U-Caracas). Certificada MOIDI Kit (ADIN s.c. Caracas). 22 años de experiencia en consulta privada y organizacional. Autora de programas para favorecer las destrezas socio-afectivas en niños, cuentos y canciones infantiles. Amplia experiencia en dinámica de grupos y coordinación de escuelas para padres. En instituciones públicas y privadas de educación regular y especial. Consultora interna en Centros Educativos en Venezuela y España. Consultora externa del equipo de la firma psicoeducativa Asesores de Desarrollo Integral s.c. Tutora del Centro Educativo Virtual MOIDi eLearning. 

			[image: ]

			Lic. Marianna Ferrera1

			1Licenciada en Psicología, mención Clínica (UBA-Maracay), Diplomado en Salud Mental (UC- Valencia) y en Neurocognición y Aprendizaje (CIDEH impulsa. México). Certificada MOIDI Kit (ADIN s.c. Caracas ). Formación en marketting digital y redes sociales. Directora de Merecer Grupo Psicológico (España). 15 años de experiencia como psicóloga en el contexto asistencial y educativo y consulta en línea con adolescentes y adultos. Experiencia docente en las Cátedras de Psicología Evolutiva, Psicología Médica y Psicosomática en la Escuela de Medicina de la UC- Núcleo Morita. Tutora del Centro Educativo Virtual MOIDi eLearning, brazo de formación de ADIN s.c.

			[image: ]

			Dra. Florangel Chacón1

			1Profesora Egresada de la UPEL –Caracas. Doctora en Educación con Maestrías en Planificación Educativa (UBA-Maracay) y en Educación con el uso de las TIC (UOC/España). Especialista en Telemática e informática en Educación a Distancia (UNA-Caracas), Dinámica de grupos y Desarrollo organizacional (UCV-Caracas). Certificación Internacional en Coaching por International Coaching Community ICC y como Coach de Aprendizaje certificada por Kalide/USB. Consultor organizacional. Diseñadora y facilitadora de procesos de aprendizaje en distintas organizaciones de manera presencial como virtual. Experiencia docente y de investigación en la UNA- Caracas. Tutora y Soporte tecnopedagógico del Centro Educativo Virtual MOIDi eLearning, brazo de formación de ADIN s.c.

			[image: ]

			Dra. Carmen Chilina León1

			1Doctora en Psicología (UCAB-Caracas) con Maestría en Desarrollo Infantil (Instituto de Educación. Universidad de Londres) y Doctorado de la UCAB. Autora del Programa de Intervención MOIDI y modelos relacionados introducidos en su libro “Secuencias de desarrollo Infantil integral”, capítulos delibros y artículos en revistas arbitradas. Directora- Fundadora de Asesores de Desarrollo Integral s.c., firma que desde 1992 ofrece servicios de formación, consultoría y productos dirigidos a potenciar el desarrollo integral y en 2017 crea el aula MOIDI eLearning para acompañar la puesta en acción del producto de sus actividades profesionales, académicas y de investigación como Profesora Titular Jubilada de la UCAB, activa en postgrado e investigación (CIFH-UCAB). Conferencista nacional e internacional. 

			Resumen

			En este simposio se comparte el balance de las experiencias de las autoras sobre el fortalecimiento de la calidad educativa que contribuyen a enfrentar el desafío actual de “Aprender a convertirse” (UNESCO, 2020), con base en las actividades realizadas por la firma psico-educativa Asesores de Desarrollo Integral s.c. en diferentes entidades de Venezuela, y con la participación de diversos tipos de escuelas, OG y ONG’s. En estas organizaciones se ha puesto en acción la visión y la metodología de la Aplicación Educativa del Programa de Intervención MOIDI (León, 2018; 2020) con la meta de satisfacer las necesidades por las que solicitan el servicio, al dar mayor pertinencia evolutiva, educativa y socio-cultural a su gestión, contribuyendo con una de las piezas del engranaje de la calidad educativa: asesorías formativas (Kagan, 2013)

			Estas actividades contribuyen con el logro del Objetivo de Desarrollo Sostenible No4 (ONU, 2016): educación de calidad, a través de la puesta en acción de nuestra Metodología en la Aplicación Educativa del Programa de Intervención MOIDI (siglas de Modelo Octogonal Integrador del Desarrollo Infantil) (León,1995), la cual se enfoca en potenciar a la organización para que:

			
					Incorpore la Visión MOIDI en su puesta en acción de la currícula del país y/o al planificar sus actividades formativas adoptando como marco de referencia los parámetros del Modelo Integrador del Desarrollo Humano (León, 2018).

					Organice y documente indicadores de desarrollo y aprendizaje acumulativos como guion para monitorear la calidad de la gestión y el logro de los aprendizajes esperados/ competencias en educación inicial y primaria. Para ello se concatenan los perfiles de ingreso y egreso de los grupos/grados a los que presta servicio educativo y se organizan mediante 4 líneas de aprendizaje: formación personal social de inicial que se vincula con ciencias sociales de primaria; relación con el ambiente que se vincula con matemáticas y ciencias naturales de primaria; comunicación y representación de inicial que se vincula con lengua y, finalmente, conocimiento del cuerpo, aunque no lo contemple el currículum actual de educación inicial, que se vincula con deporte de primaria. 

					Fomente un trabajo colaborativo e interdisciplinario entre todos los integrantes de la organización incorporando a sus familias, especialistas y promotores de las organizaciones de educación no formal en la comunidad,

					Gestione el cambio como un proceso que potencia las fortalezas colectivas e individuales y ofrece oportunidades para todos,

					Favorezca un adecuado clima organizacional que permite crear el sentido de pertenencia y compromiso con la organización y, finalmente;

					Ofrece oportunidades para el desarrollo integral no solo de los alumnos sino de los adultos que realizan su proyecto de vida en la organización.

			

			Las experiencias al aplicar la Metodología MOIDI en contextos de educación formal, tanto regular como especial y en educación no formal, confirman la importancia de acompañar los procesos de cambio con consultores externos mediante asesorías formativas. En esta experiencia las claves para el éxito en el fortalecimiento de la calidad educativa se resumen en:

			
					Dar protagonismo al talento humano en todas las fases del proceso, mediante planes de formación continua que fomenten el trabajo en equipos colaborativos, tanto intradisciplinarios como interdisciplinarios, para que todos sean agentes del cambio, se apropien de su rol de líderes y se incorporen activamente al proceso de toma de decisiones en la organización y su comunidad.

					Sistematizar y documentar los procesos y las acciones dirigidas a optimizar las prácticas de calidad para darles sostenibilidad en el tiempo.

					Mantener un trabajo colaborativo orientado al logro de metas consensuadas.

					Incorporar la tecnología como herramienta de apoyo para el logro de los objetivos organizacionales y el fortalecimiento de las competencias de sus integrantes aprovechando las brechas intergeneracionales.

					Incorporar estrategias adaptativas para disminuir la resistencia ante los cambios imprevistos, tomando en cuenta el ritmo y estilo de los miembros de la organización y su entorno natural.

					Vincular los procesos socio-constructivos del desarrollo humano integral con las competencias del siglo XXI, y;

					Aprovechar la era digital para fortalecer el tejido socio-educativo en la localidad, ser y formar personas felices y competentes. 

			

			El psicólogo escolar/educativo surge como un profesional clave en el proceso de cambio de paradigma educativo que confronta la humanidad, pero ha de ampliar su visión, apropiarse en mayor grado de la evaluación, planificación y gestión educativa y dar prioridad a su función como asesor o consultor interno que trabaja en equipo con la directiva, los docentes, padres y especialistas externos para el logro de los objetivos de la organización y contribuye a monitorear las adaptaciones curriculares acordadas para satisfacer las necesidades educativas de los niños que requieren servicios especializados. En la experiencia como consultores externos, estos elementos han sido una pieza clave para promover el sentido de pertenencia en la organización, respetar los roles de cada miembro del equipo y su liderazgo, adecuar en mayor grado la gestión pedagógica al entorno y contribuir con el monitoreo del logro de las competencias necesarias para enfrentar los desafíos del siglo XXI.
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			Resumen

			El objetivo general del taller es proporcionar una aproximación actualizada de la relevancia de la intervención psicoeducativa para el logro de las competencias clave que resultan indispensables para el planteamiento del proyecto de vida de las personas, de las cuales se esperan desempeños resilientes y eficaces una vez insertas en contextos organizacionales que, a su vez, hacen vida en entornos complejos y cambiantes. Como objetivos específicos del taller se proponen: (a) reflexionar sobre la gestión organizacional relativa al desarrollo del talento humano para fomentar la resiliencia individual y organizacional y (b) identificar las implicaciones de las intervenciones psicoeducativas en resiliencia.

			Al destacar la trascendencia de la asesoría psicoeducativa como una práctica que contribuye a potenciar grupos humanos e instituciones, en espacios sociocomunitarios y organizacionales, resulta pertinente hacer énfasis en dos planteamientos vinculados estrechamente a la psicoeducación en este último entorno: las competencias claves y las tendencias en la gestión de talento (Pacheco et al., 2015).

			En 2006 el Parlamento Europeo y el Consejo de la Unión Europea adoptaron la recomendación sobre las competencias clave para el aprendizaje permanente. Las competencias clave son definidas como aquellas que todas las personas precisan para su realización y desarrollo personal, su empleabilidad, integración social, estilo de vida sostenible, éxito en la vida en sociedades pacíficas, modo de vida saludable y ciudadanía activa, y que resultan de procesos de aprendizaje de tipo formal (en contextos institucionales), no formal (en grupos propuestos para tal fin) e informal (autoaprendizaje o resultante de procesos de socialización sin propósito de aprendizaje) a lo largo de la vida y en todos los contextos, incluido el lugar de trabajo (Pacheco et al., 2015).

			A partir de lo anterior resulta pertinente brindar una aproximación a las directrices propuestas para la gestión del talento presentadas en el informe de Tendencias Globales de Capital Humano 2020, publicado Deloitte Insights (2020) firma privada de servicios profesionales. El informe presentado subraya la importancia a nivel táctico en las organizaciones de renovar las habilidades de los colaboradores, por la relativa rápida obsolescencia de éstas dado el acelerado ritmo de cambio en las dinámicas del entorno, pero también evidencia la reducida inversión que se hace en programas de esta naturaleza a nivel global. Con este escenario la propuesta de Deloitte Insigths (2020) es que el enfoque de desarrollo de los colaboradores contemple tanto la naturaleza dinámica del trabajo como el potencial dinámico de las personas para reinventarse a corto y largo plazo, a fin de desarrollar más eficazmente las organizaciones, por lo que se evidencia la importancia de las intervenciones psicoeducativas en resiliencia en dicho contexto.

			La resiliencia, entendida como la capacidad para mantener un funcionamiento adaptativo de las funciones físicas y psicológicas en situaciones críticas, es la resultante de un proceso dinámico y evolutivo que varía según las circunstancias, la naturaleza de la situación, el contexto y la etapa de la vida, y que puede expresarse de muy diferentes maneras en diferentes culturas o entornos (Carretero, 2010).

			Las intervenciones psicoeducativas que propician la construcción del proyecto de vida dejan en evidencia el necesario énfasis de dichas intervenciones en estadios tempranos del desarrollo para con ello potenciar el florecimiento de las competencias clave, las cuales permitirán gestionar con éxito las transiciones en el mercado laboral y serán de necesaria consideración en los gobiernos de las organizaciones orientadas al funcionamiento saludable.
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			Teoría “U”. Transformación de conciencia desdela educación de lo individual a lo colectivo.

			Resumen

			La Teoría U creada por Otto Scharmer (2007) desde la Escuela de Negocios del Instituto Tecnológico de Massachussets MIT, ofrece un método para visualizar opciones de futuro en medio de ambientes volátiles, inciertos, complejos y ambiguos, en los que la reflexión y el auto conocimiento son pilares para la transformación de conciencia. Propone fomentar escucha empática y generativa que permita al individuo conectarse consigo mismo y su contexto, superando paradigmas limitantes y visualizando acciones futuras (del “ego al eco sistema”). La disrupción global requiere de nuevos liderazgos conscientes, paradigmas y acciones construidas en conjunto, respetando y aceptando las diferencias sin juicio. Fundamenta sus enunciados en autores como Varela: (toma de conciencia individual), Kurt Lewin (Teoría del Campo Social) Joseph Jaworski (Presencia plena) Ed Schein (Desarrollo Organizacional) Peter Senge (Pensamiento Sistémico). Uno de los principales propósitos de Scharmer, para superar la inmensa desconexión de la humanidad, se focaliza en la transformación de la Universidad, tesis desarrollada en su artículo: 

			La Educación es el encendido de una llama: Cómo reinventar la universidad del siglo XXI. Scharmer (2018, citado en Borges 2018).

			¿Por qué hablar de Transformación de Conciencia en Venezuela?

			La aspiración de reconstruir los valores individuales y colectivos es tarea urgente en Venezuela. Estamos en el trance más complejo en 100 años de historia, Venezuela ha visto destruir sus capacidades para progresar, ha sufrido la degradación de sus instituciones y esto ha generado la violencia sistémica que ha deshilachado el tejido social. Para salir de esta profunda crisis necesitamos líderes que escuchen empáticamente y que sean capaces de motivar, señalar caminos, entender, interpretar la realidad y generar en consecuencia, acciones trascendentes para la reconstrucción de capacidades, instituciones y tejido social.

			Desde el año 2016, en Venezuela se ha capacitado a más de 300 líderes de más de 40 organizaciones de la Sociedad Civil utilizando la metodología U para incidir en la transformación de conciencia y la reconstrucción del tejido social. Hoy Proyecto Híkola en alianza con la Universidad Metropolitana, la ONG Opción Venezuela y la ONG Respuestas al Desarrollo, es incluida en la comunidad mundial de hubs de Teoría U en el Presencing Institute. Desde el Decanato de Ciencias y Artes de UNIMET, de febrero a junio del presente año se participó en el Programa Societal Transformation Lab y en el programa GAIA: Global Activation of Intention and Action, desde el Presencing. Igualmente se capacitan actualmente 45 jóvenes en el diplomado de Liderazgo social y político en UNIMET y estudiantes de la materia Competencias en Acción quienes enfocan su acción emprendedora utilizando algunas herramientas de la Teoría U.

			Teoría U como experiencia de aprendizaje supone cinco etapas:1) Co iniciación: crear una intención común, 2) Co sentir: observar y percibir, 3) Presencia Plena: foco en el presente, 4) Co creación: realización de prototipos exploratorios 5) Co evolución: incorporando lo nuevo en el ecosistema. Se incluyen contenidos relacionados con el tema de valores, basado en el modelo de Richard Barret y el test de fortalezas individuales propuesto por Martin Seligman y otros autores. A través de un plan de sesiones teórico-prácticas, el programa parte declarando una intención de cambio, ejercicios de toma de conciencia y prácticas de escucha y conversación en 4 niveles: a). Descargar: Escucha solitaria para confirmar los paradigmas propios, es el espacio de la desconexión. b). Realidad factual: Apertura de la mente: reconocimiento del otro con ideas diferentes, pero sin apertura a cambios y nuevas posibilidades. c). Empático: Apertura emocional, conexión emocional y reconocimiento desde el sentimiento. d). Generativo: Apertura de la voluntad, acceso a la intención sin juicios, conectando las más altas posibilidades de futuro compartido, a través de imágenes, metáforas y sensaciones corporales en comunión absoluta con el otro, respetando la diversidad. 

			La transformación personal y la toma de conciencia en valores individuales y colectivos es el origen de la transformación social. El recorrido para la recuperación de Venezuela es largo, saldremos adelante con liderazgos capaces de escuchar profundamente y de visualizar un futuro en el que todos los venezolanos tengan acceso a oportunidades y a formarse para hacerse agentes de su propia vida. Gracias a la UNIMET en su rol de custodio de los valores fundamentales de la sociedad, junto a otras instituciones de la sociedad civil, se ha podido expandir esta formación de líderes emergentes. La teoría U puede adaptarse con contenido local como un eficaz instrumento de generación de resiliencia a través de las universidades e instituciones educativas en general. Toda esta inmensa aldea de venezolanos agentes de cambio, es parte del nuevo nivel de conciencia que seguirá expandiéndose y haciéndose visible a nivel local y global desde la universidad. En medio de la disrupción sistémica y dolorosa de nuestro país, durante 4 años hemos logrado inspirar liderazgos conscientes para contribuir con la reconstrucción del tejido social en Venezuela y lo seguiremos haciendo coordinando apoyos interinstitucionales con todos los sectores. Ahora más que nunca se necesita hacer crecer esta malla de transformación de conciencia. 
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			Resumen

			El reto del siglo XXI consiste en mantener el éxito con las tres fuerzas más profundas que actualmente influyen sobre nosotros: La velocidad, la complejidad y la incertidumbre.

			La velocidad con que cambian y suceden los acontecimientos, la complejidad de la creciente sofisticación de la cultura y la incertidumbre que esos cambios producen. Para ello se requiere de nuevas habilidades, el desarrollo de la capacidad de aprender cada vez más rápido, la suficiente flexibilidad para adaptarse a los cambios y mucha seguridad en sí mismo para enfrentar la incertidumbre. Por eso, los pedagogos y científicos han estado trabajando para que podamos procesar información, recordar y crear en forma más fluida, desplegando cada vez más muestro potencial, y haciendo realidad la llegada del futuro.

			La apasionante exploración de nuestras posibilidades, llevó a muchos especialistas, a diseñar estrategias y proporcionar herramientas para que fuéramos más eficientes en el proceso de aprendizaje y en otros momentos importantes de nuestra vida, tales como, toma de decisiones, solución de situaciones,y en general, en nuestro desempeño en múltiples experiencias de vida, de manera tal que podamos aprovechar al máximo las capacidades con las que fuimos dotados al nacer.

			Empecemos entonces:

			
					¿Sabes qué sin importar la edad, si comienzas a usar tu cerebro ahora mismo, te puedes convertir en un superaprendiz?

					¿Sabes qué se aprende a pensar?

					¿Sabes qué la inteligencia está plegada dentro de ti y que se puede desplegar?

					¿Te sientes con plena disposición para aceptar el reto y entonces convertirte en un verdadero ser del Siglo XXI?

			

			El matrimonio de la neurofisiología con la pedagogía, ha dado como resultado, la posibilidad de elaborar y aplicar estrategias que“desenrollen” las inmensas potencialidades del cerebro, disciplinas como el superaprendizaje, la sugestología, las inteligencias múltiples, la musicoterapia, el desarrollo de las habilidades del pensamiento, entre otras, han contribuido a hacer más amigable el proceso de aprendizaje, tornándose más ágil, flexible, lleno de alegría y eficiencia y en entornos 4.0 se hace más evidente que realmente todos tenemos un inmenso potencial por desarrollar.

			Ese es el reto, agilidad, disruptividad, transcomplejidad y tecnología humanizada que adereza los nuevos espacios por recorrer ahora que el futuro nos alcanzó.

			El aprendizaje es una maravillosa aventura que dura toda la vida.
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			Resumen

			Más allá del aula: herramientas de la Investigación –Acción– Participativa para la educación integral en sexualidad1.

			Las instituciones educativas son una parte crucial del desarrollo del ser humano, no solo desde la obtención de contenidos programáticos, sino también como un espacio de socialización que le permite al estudiante consolidar o debatir aprendizajes instaurados desde su núcleo primario (Berger y Luckman, 2003); es un espacio donde nos relacionamos con nuestros pares y debatimos sobre diversos temas que forman parte de nuestro desarrollo afectivo: conversaciones sobre el amor, las relaciones de pareja, y las relaciones sexuales. Todas estas pláticas, fueron parte de nuestra educación sexual, y generaron una serie de significados alrededor de la sexualidad, los cuales serían transmitidos a otras personas posteriormente.

			De este modo, surge la propuesta de trabajar el tema de la sexualidad en las instituciones educativas. Mi propósito con esta ponencia, es generar una reflexión crítica sobre la forma en la que se enseña sobre sexualidad y presentarles una propuesta de abordaje basada en la educación integral en sexualidad [EIS]; entendiendo que la sexualidad es un aspecto intrínseco al ser humano y se construye en el proceso de socialización (Organización Mundial de la Salud, 2010). Esta postura la he desarrollado apoyándome en algunas herramientas de la Investigación Acción Participativa [IAP] (Montero, 2006): sus fases y su carácter educativo, participativo, ético y político; fueron parte de la intervención.

			Nos aproximamos a las instituciones educativas a través de la fase de familiarización, donde profundizamos sobre ideas, creencias y tabúes que tenían las personas del lugar con relación al tema de sexualidad, procurando hacerlo sin juzgar, ni estigmatizar; mediante discusiones reflexivas, observación participativa, métodos autobiográficos, mapas corporales y dinámicas grupales enfocadas en el proceso. Luego, nos interesamos en la detección y jerarquización de necesidades y recursos; haciendo énfasis en la voz de los/as participantes y las herramientas con las que contaban para solventar sus problemáticas. Posteriormente, la discusión sistemática evaluadora permitió a todos debatir el proceso de aprendizaje y la apropiación del tema. Por último, en la comunicación socializadora del conocimiento, se visibilizó el trabajo realizado por los actores internos y externos durante el tiempo de la intervención.

			Las herramientas tomadas de la IAP, nos permitió considerar la sexualidad desde lo integral y así poder responder a las necesidades de las instituciones y reconocer, en conjunto con los/ as agentes internos, cuáles eran las principales barreras y requerimientos para hablar sobre sexualidad, qué dificultaba que los/as jóvenes se sintieran cómodos/as preguntando sobre el tema, cuáles creencias sustentaban los mitos que vulneraban los derechos sexuales y reproductivos de los/as estudiantes. De este modo, pudimos establecer estrategias frente a la institución, donde prevalecía la voz de los/as estudiantes. Con estos últimos/as, observamos cómo se apropiaron de sus derechos, se responsabilizaron de su cuerpo y fungieron como agentes de cambio al reproducir la información con sus pares y representantes.

			Trabajar desde esta mirada nos permite mantener relaciones horizontales con los/as jóvenes, compartiendo sus experiencias, miedos, preocupaciones y proyectos de vida con relación a la planificación familiar; así como visibilizar situaciones de riesgo. Resalta la importancia de contar con adultos/as aliados/as dentro de la institución, que pudieran brindar información y contención sobre el tema.
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					1 Este trabajo es el resultado de una investigación/intervención de campo realizada en conjunto con los alumnos y alumnas de las prácticas profesionales de Psicología Social-Comunitaria de la Universidad Metropolitana de Caracas, que cursaron la materia en los períodos académicos 2017 hasta 2020. A todos ustedes, gracias. 
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			1Licenciada en Psicología de la Universidad Metropolitana en Caracas, Venezuela, con estudios de postgrado en Salud Mental: Clínica de la Infancia y la Adolescencia de la Universidad de León, España. Actualmente ejerce como psicólogo en práctica privada y se especializa en personas con superdotación y altas capacidades intelectuales, siendo esta su línea de investigación. A partir del 2020, se integra como docente del área educativa en la Universidad Metropolitana. Ha asistido a diversos congresos presentando como ponente su línea de investigación, destacando su presentación en el III Congreso de Metodología Cualitativa realizado en Lisboa, Portugal. 

			Resumen

			Lewis Terman (1925), documenta que la superdotación es una condición que acompaña a un 2,2% de la población mundial. Entendiéndola como aquella capacidad intelectual que supera lo esperado para el desarrollo según edad y contexto de una persona. Actualmente se ha comenzado a ver la gran importancia de conocer y atender esta condición. No obstante, queda un largo camino aún por recorrer. Hasta hace poco tiempo solamente las diversidades que se encontraban en el extremo izquierdo de la distribución normal de la inteligencia eran las protagonistas en ser atendidas por verse como desventajadas (Pérez y Valadez, 2010). Como consecuencia, las altas capacidades intelectuales habían sido olvidadas al punto de ser maltratadas, debido a falsas creencias o incluso por simple ignorancia. Vera y Yanes (2017), exponen que el mayor problema radica en la sociedad y su desconocimiento acerca del tema. Este grupo de personas excepcionales requieren de una atención particular y medidas ajustadas a sus capacidades personales. El presente taller tiene como objetivo profundizar en el conocimiento de las altas capacidades intelectuales, sus características principales, conductas asociadas y las medidas que se deben tomar para atenderlas desde la perspectiva educativa y psicológica. Al finalizar el taller los participantes serán capaces de conocer y reconocer una persona superdotada en diferentes entornos, identificar las medidas que se adecúen a su nivel y atender a las necesidades particulares de esa persona. Para lograr el objetivo se llevarán a cabo estrategias y preguntas de reflexión, introspección y creatividad para aprender a identificar las características de los superdotados y crear estrategias para manejarlos en el aula, en casa o en otros entornos psicoeducativos. De esta manera se proyecta avanzar en la meta de hacer consciencia acerca de la importancia de conocer y manejar adecuadamente la diversidad. Ademas, incentivar a la sociedad venezolana a dar el paso a la inclusión ajustada para las personas excepcionales que no se ajustan al sistema tradicional de educación.
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			1Profesora a tiempo completo de la Universidad Metropolitana (1993-), Jefe del Departamento de Didáctica (2002-), Jefe del Departamento de Humanidades (2014-), Gerente general del Centro de Aprendizaje en Línea (2014-2016), profesor investigador. Tutora de más de 40 tesis de pregrado, maestría y doctorado. Publicaciones en catorce (14) revistas y libros arbitrados a nivel nacional e internacional. Participación en treinta y cuatro (34) congresos Nacionales e Internacionales de ponencias arbitradas. Asesora y/o consultora de más de cuarenta (40) proyectos educativos nacionales e internacionales (Banco Mundial, IBM, PDVSA,Dividendo Voluntario para la Comunidad, Procter & Gamble, Sanitarios Maracay, Universidad Metropolitana, Fundación Cisneros, Alcaldía de Chacao, entre otros). Líder de 5 proyectos de investigación, nacionales e internacionales (Conicit, Programa Alfa de la Comunidad Europea, Universidad Metropolitana, entre otros).

			Resumen

			Tras la crisis del COVID 2019 el sector educativo no escapa a la necesidad de transformación, cambio y adaptación. Preguntas tales: cómo estaremos protegidos en las instituciones educativas con relación a la pandemia, cuál es el impacto socio educativo de los estudiantes y su entorno, o el sector educativo está preparado para masificar una educación a distancia, son algunas interrogantes que se hacen millones de personas a nivel mundial y donde se carece de respuestas.

			Esta ponencia abordará tres áreas: la estructura digital, las herramientas digitales y el propósito de las Instituciones Educativas.

			Con relación a la estructura digital, actualmente no se requiere de una estructura física acompañada de su dotación en recursos materiales, es imperante el uso de plataformas que permitan la formación, interacción y aprendizaje. Además del condicionamiento de equipos y acceso de conectividad de profesores y estudiantes de manera individual.

			En lo que se refiere a las herramientas digitales, el 75% de los profesores no tienen ni siquiera las habilidades básicas para gestionar la información de sus cursos que implica, además del dominio de los softwares, convertir el espacio clásico educativo en vídeos, foros digitales, una mayor practicidad y conexión continua, lo cual se traduce en la necesidad de capacitación y actualización.

			En este marco se coincide que el propósito de las Instituciones Educativas tiene que revisarse con la disposición de generar una mayor inversión en el sector, búsqueda de talentos que puedan montar un proceso de aprendizaje y enfocarse a la sociedad.

			El reto está en la Educación Virtual, pues es la que apunta hacia una verdadera democratización de la educación en donde se contempla un sistema abierto que puede llegar a una gran escala que implica la reinvención en la práctica, de los profesores y las Instituciones Educativas (De La Rosa, 2020).

			El verdadero reto apunta hacia la súper digitalización, encontrar la vía para esa creación que aún no existe. En este sentido, es importante considerar enfocarse en los siguientes elementos:

			
					Conectividad: garantizar que todos los actores educativos cuenten con los equipos inteligentes necesarios además de una alta conexión a internet.

					Metacognición digital: entender qué tanto se domina y qué falta por alcanzar (Sigman, 2020).

					Plataforma: conocer las diferentes plataformas que existen y cuál se adapta al proceso de enseñanza y aprendizaje que se está facilitando.

					Herramientas digitales: se refiere a las bondades de la tecnología como son los videos, audios, redes y medios de interacción educativa.

					Evaluación: la creación de una herramienta digital que permita el seguimiento de la evaluación continua.

			

			Atendiendo estos cinco focos de manera integrada y en profundidad significa un trabajo urgente en el sector educativo.
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			Dra. Elena Franklin de Martínez1

			1Lic. en Psicología (U.C.V.) Caracas, M.S.C. Psicología del Desarrollo Humano (U.C.V.) Caracas, Phd. Didáctica y Organización de Instituciones Educativas (Universidad de Sevilla, España). Profesor Titular Escuelas de Educación y de Psicología UNIMET Caracas (1976-2020). Directora de Admisiones y de Control Estudios UNIMET Caracas (1990-1998). Codiseñadora y Directora de la Escuela de Psicología UNIMET Caracas (2004-2013). Tesis doctoral y más de 20 artículos sobre investigaciones en Psicología y Educación en revistas arbitradas

			Resumen

			El propósito de la charla es dar a conocer teóricamente y en la práctica, los objetivos de la Psicología Educativa como también las diversas funciones y roles que un psicólogo educativo puede desempeñar en el contextouniversitario.Muchosautores coinciden en precisar que este profesional está capacitado para ejercer la detección, evaluación, diagnóstico, tratamiento, selección, orientación, asesoramiento, capacitación, investigación, diseño y promoción de programas en diversos contextos.

			Good y Brophy (1996) señalan otros objetivos de esta disciplina como el diseño instruccional, desarrollo de la personalidad y aptitudes en estudiantes y profesores, conocimiento y manejo de teorías del aprendizaje, métodos y técnicas de enseñanza, estrategias de motivación y hábil manejo del salón de clases como la evaluación de resultados.

			Sacristán Romero (2006), resume las funciones y roles afirmando que el psicólogo educativo ha de estudiar las necesidades y carencias para tener la oportunidad de mejorar la calidad y eficacia del proceso educativo.

			Como ilustración de lo citado anteriormente haré breves comentarios sobre mi trayectoria profesional.Al obtener el grado de Licenciada en Psicología, con sólo 21 años tuve el reto de iniciar el Departamento de Psicología para estudiantes de secundaria y sus profesores en un colegio privado de Caracas. Al cabo de diez años, pasé a formar parte del equipo fundador del Programa Nacional de Becas Gran Mariscal de Ayacucho, con la finalidad de seleccionar y orientar aspirantes a cursar estudios de pregrado y postgrado en diversas universidades nacionales e internacionales. Tal experiencia me abrió las puertas al mundo de la Educación Superior.

			Ingresé a la Universidad Metropolitana en el año 1976 en la Escuela de Educación. Diseñé un sistema específico de admisión para sus estudiantes, como también programas de asignatura de diferentes cátedras que dicté por espacio de 20 años y fui tutora de variedad de Trabajos de Grado. Al culminar estudios de Maestría, las autoridades me ofrecieron la Dirección de Admisiones, cargo que desempeñé por 8 años realizando funciones de promoción de la universidad y de investigación para mejorar alternativas de ingreso y prosecución de los estudiantes. A finales de los noventa realicé dos diplomados en nuevas tecnologías aplicadas a la educación y en habilidades docentes, lo que me facilitó diseñar y evaluar uno de los primeros cursos con apoyo en plataforma tecnológica.Como integrante de la coordinación de un nuevo modelo educativo para la universidad me dediqué durante varios años a la formación de profesores y mi tesis doctoral consistió en el diseño y evaluación de un programa semipresencial para el desarrollo de competencias docentes en profesores de la Unimet (Franklin de Martínez, 2011).

			Enelaño2001,3psicólogascompañerasdetrabajonosunimospararealizarelestudio de demanda,el diseño de la propuesta curricular y el estudio de factibilidad económica- financiera de la carrera, de Psicología para la Universidad Metropolitana (Franklin, Lombao y Sepúlveda, 2001), la cual comenzó en el año 2004 con mi persona como Directora, cargo que desempeñé durante 10 años hasta considerar que podía ceder el cargo a otro profesional del excelente equipo docente que se había conformado. Como profesora titular he dictado varias asignaturas: Introducción a la carrera, Psicología Educativa, Psicología del desarrollo, Métodos de Investigación, Taller de Trabajo de Grado y Defensa de Trabajo de Grado, las dos últimas bajo modalidad virtual. También he intervenido en la creación de convenios interinstitucionales, siete diplomados y tres especializaciones de postgrado.

			A partir del año 2013 y hasta la actualidad soy docente convencional en esta carrera y tutora de varios Trabajos de Grado. Realicé con un grupo de tesistas un estudio de seguimiento de los primeros cien egresados de la Licenciatura de Psicología para obtener la opinión de ellos acerca de la formación recibida como también la opinión de empleadores sobre su calidad profesional, lo que permitió conocer muchos aspectos positivos en la formación, pero también aspectos importantes a reforzar. (Di Girónimo, Martínez y Franklin de Martínez, 2014). Dos líneas de investigación me han interesado promover, la primera sobre la evaluación de procesos psicoeducativos a nivel institucional y otra más reciente, acerca del desarrollo psicológico de gemelos y mellizos para brindar orientaciones a la familia y a la escuela. 

			Como conclusión agradezco a la Universidad Metropolitana todas las oportunidades y retos laborales ofrecidos, como también el apoyo continuo para enriquecer mi formación académica, lo cual ha favorecido una trayectoria profesional motivante y satisfactoria para ejercer diversas funciones y roles como Psicólogo educativo en la Institución.

			Bibliografía

			
					Di Girónimo, R., Martínez, J. y Franklin de Martínez, E. (2014). Seguimiento a egresados de la Licenciatura en Psicología de la UNIMET (Cohortes 2009-2012). Memorias del IX Congreso de Investigación y Creación Intelectual de la UNIMET.

					Franklin de Martínez, E. (2011). Diseño y Evaluación de un Programa para el Desarrollo de Competencias Docentes en Profesores de la Universidad Metropolitana. Tesis doctoral. VII Jornadas Nacionales de Investigación Humanística y Educativa. Universidad Católica del Estado Táchira, UCAT

					Franklin de Martínez, E., Lombao, M.y Sepúlveda, M.A. (2001.) Diseño Académico y Estudio de Factibilidad de la carrera de Psicología en la Universidad Metropolitana.

					Good, T.l. y Brophy, J. (1996). Psicología Educativa contemporánea. Mc Graw Hill.

					Sacristán Romero, F. (2006). Las funciones del psicólogo en los centros de Educación Superior. Tercera época, vol. 10, Nº 19 (33), pp. 45-57

			

		

	
		
			Viernes 3 de julio de 2020. SIMPOSIO 3. Aportes de la Educación Positiva a la Psicología Educativa. Dr. Ricardo Arguis Rey

			[image: ]

			Dr. Ricardo Arguis Rey1

			1Es maestro de pedagogía terapéutica, licenciado en psicología y doctor en pedagogía. Ha trabajado durante más de 30 años en el terreno educativo, alternando periodos como profesor en las aulas, junto con otras etapas profesionales como asesor y formador del profesorado. Su trabajo principal en el Instituto de Educación Secundaria “Santiago Hernández” de Zaragoza, España. Es el coordinador del Equipo Sati, un grupo de trabajo de Zaragoza (España) que, desde el año 2009, se dedica al estudio y la promoción de la educación positiva con alumnado de educación infantil, primaria y secundaria. En octubre de 2010, este equipo publicó en Internet el programa “Aulas Felices”, el primer manual en lengua española dirigido a trabajar la educación positiva con alumnos de 3 a 18 años. En noviembre de 2012 se publicó en Internet la segunda edición actualizada y ampliada, y su traducción al inglés fue publicada en diciembre de 2014. El programa es gratuito y de libre distribución, se ha convertido en una referencia internacional en el ámbito de la educación positiva y su eficacia está siendo validada experimentalmente mediante diversas investigaciones. Puede descargarse en http://educaposit.blogspot. com Ricardo combina su trabajo actual como maestro de pedagogía terapéutica en un instituto público, junto con su actividad como conferenciante, asesor e investigador en el campo de la psicología positiva aplicada a la educación, tanto en España como en el extranjero. Colabora con varias universidades como profesor invitado, y ha impartido numerosas conferencias y talleres en España, así como en Argentina, Canadá, Chile, Estados Unidos, México, Perú, República Checa y Uruguay. Es miembro de la International Positive Psychology Association (IPPA) y de la Sociedad Española de Psicología Positiva. Desde enero de 2015, es el representante en España de la International Positive Education Network (IPEN). Además, desde agosto de 2017, es miembro de la junta directiva de la Sección de Educación de IPPA, donde colidera el área de Investigación y Práctica en Educación Positiva. En julio de 2019 recibió el “Premio Impacto Educador Positivo”, otorgado en el 6º Congreso Mundial de IPPA (Melbourne, Australia), en reconocimiento al impacto de su trabajo de muchos años en la difusión y aplicación de la educación positiva a nivel internacional.

			Resumen

			Educación Positiva: Panorama actual e implicaciones para la Psicología Educativa.

			Tradicionalmente, la educación se ha centrado en la adquisición de contenidos académicos por parte del alumnado, pero desde hace varias décadas se observa un interés en incluir el desarrollo del bienestar o la felicidad en el alumnado. La infancia y la adolescencia son etapas clave en el desarrollo humano, y numerosos estudios actuales señalan la importancia de promocionar el bienestar en las aulas, como medio para combatir la creciente tasa de trastornos de salud mental en esas edades (Waters, 2015).

			La Psicología Positiva puede definirse como el estudio científico de lo que permite prosperar a los individuos y a las comunidades. Esta corriente surgió en Estados Unidos a finales de los años noventa, con el objetivo de complementar a la psicología tradicional, generalmente centrada en el estudio de las patologías de la conducta humana. De ese modo se pretendía promover una comprensión más global del ser humano, incluyendo no solo sus déficits, sino también los rasgos y las condiciones que permiten a las personas alcanzar una vida más plena. En la actualidad, la Psicología Positiva configura un extenso movimiento a nivel internacional, liderado por prestigiosos investigadores de todo el mundo, y caracterizado por un riguroso enfoque científico que está promoviendo la investigación y la aplicación en áreas tales como la salud y el bienestar, la psicoterapia, la educación, la promoción de organizaciones sociales e instituciones positivas, etc.

			La Educación Positiva constituye una de las múltiples aplicaciones actuales de la Psicología Positiva, y puede definirse como una educación dirigida a potenciar las habilidades académicas tradicionales junto con el bienestar, tomando como base los fundamentados científicos de la Psicología Positiva. La Educación Positiva promueve diversas áreas de intervención: educación socioemocional, acción tutorial, educación en valores o educación del carácter, etc. Se trata de una disciplina que puede aportar gran cantidad de propuestas a la Psicología Educativa, tales como: modelos científicos de bienestar o felicidad como referencia para el trabajo en las aulas, el desarrollo de las fortalezas del carácter, la atención plena o mindfulness, las habilidades emocionales y sociales, la resiliencia, la mentalidad de crecimiento (Dweck, 2006), la determinación (Duckworth, 2016), la teoría de la autodeterminación (Ryan y Deci, 2017), etc.

			Respecto a la eficacia de la Educación Positiva, disponemos ya de algunos estudios que ofrecen datos muy esperanzadores (Durlak et al 2011; Waters, 2011; Adler, 2016). Estas investigaciones coinciden en señalar que promover el bienestar en las aulas no solo puede incrementar la felicidad del alumnado, sino que también puede mejorar los aprendizajes y el éxito académico.

			Como síntesis, la Educación Positiva constituye un importante referente en la actualidad para la Psicología Educativa. La educación no debería basarse solo en los contenidos académicos tradicionales, sino incluir además las habilidades para promover el bienestar. Las investigaciones actuales en este terreno muestran que los programas de Educación Positiva pueden promover tanto el bienestar como los aprendizajes. Por tanto, educar para la felicidad no es una pérdida de tiempo, sino una obligación moral para educadores, familias y sociedad en su conjunto. 
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			Dra. Covadonga Chaves1

			1Doctora en Psicología Clínica Experimental por la Universidad Complutense de Madrid (2014) y máster en Psicología Clínica y de la Salud (2009) por la misma universidad. En 2013, realizó una estancia de investigación en la Universidad de Connecticut y en 2015 recibió el premio a la mejor tesis doctoral por la International Positive Psychology Association (IPPA). Durante dos años (2014-2016), fue directora de investigación del Instituto de Ciencias de la Felicidad de la Universidad Tecmilenio (México) y profesora de Psicología en la Universidad Francisco de Vitoria (2017-2019). Actualmente, es profesora ayudante doctor en la Universidad Complutense de Madrid. Pertenece a la red PROMOSAM (PSI2014-56303-REDT), que reúne a investigadores y clínicos con el propósito de contribuir al impulso de la investigación en salud mental. Colabora como directora de TFM en el Máster de Psicología General Sanitaria de la Universidad Francisco de Vitoria y en la Universidad Internacional de Valencia. Cuenta con varias publicaciones científicas y más de 30 comunicaciones orales en congresos nacionales e internacionales.

			Resumen

			Emociones positivas: Sus aportes al trabajo del Psicólogo Educativo.

			Si tenemos en cuenta el auge de los problemas emocionales entre los jóvenes y el escaso incremento en los niveles de satisfacción vital de los estudiantes en las últimas décadas, parece necesario que la educación emocional sea parte fundamental de la agenda de las escuelas y centros educativos (OMS, 2005). La Educación Positiva reta al paradigma tradicional de educación a que, más allá de los logros académicos, el bienestar de los estudiantes y su capacidad de vivir una vida plena sea una meta en sí misma (Seligman et al 2009). En los últimos años han surgido varias iniciativas para incorporar intervenciones eficaces para la promoción de emociones positivas en las aulas.

			De acuerdo con Barbara Fredrickson (2001), las emociones positivas son igual de importantes para la evolución que las emociones negativas y suponen un complemento de las anteriores. Las emociones positivas, como la alegría, el amor, la inspiración, el optimismo o el orgullo, promueven la apertura y el desarrollo personal. Un ejemplo claro es el juego infantil. Gracias a las emociones positivas que viven los niños durante sus juegos, ellos aprenden y entrenan una serie de capacidades físicas, sociales y psicológicas, que van a poder utilizar en la vida real, y que les van a permitir crecer intelectual, social y psicológicamente. Aunque las emociones positivas pudieran parecer transitorias o efímeras, sus efectos a nivel personal y social pueden observarse a largo plazo. En su teoría de ampliación y construcción de recursos, Barbara Fredrickson (2009) sugiere que las emociones positivas amplían nuestra atención y expanden nuestro rango de visión. Esto nos permite construir recursos internos duraderos que indirectamente nos preparan para lidiar con las adversidades en el futuro (Tugade y Fredrickson, 2004).

			Hoy día contamos con un amplio número de evidencias científicas que señalan las múltiples consecuencias favorables de vivir emociones positivas. Por ejemplo, las personas bajo un estado emocional más positivo son más creativas y resuelven problemas con mayor facilidad. Los estados de ánimo positivos generan formas de pensamiento, más flexibles, menos rígidas. También tienen efectos positivos sobre la conducta, ya que nos motivan para la consecución de objetivos y metas. Por otra parte, las emociones positivas nos permiten conectarnos con los demás. Existe una estrecha relación entre afecto positivo e interacción social.

			Los beneficios de implementar prácticas de promoción de las emociones positivas en las aulas están ampliamente avalados por la literatura científica (Durlak et al2011). En esta presentación se revisará la investigación sobre los programas de educación emocional existentes, así como las principales prácticas que han mostrado resultados positivos. Se presentarán ejemplos sobre las actividades, estrategias y pedagogía empleada y se prestará principal atención a la eficacia de estas intervenciones sobre la prevención de futuros problemas psicológicos, así como la promoción del disfrute e involucramiento en la escuela. Se discutirá también cómo estas estrategias pueden implementarse a través de un modelo pedagógico integral que abarque toda la institución educativa.
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			Fortalezas del carácter: Eje central de Educación Positiva y sus aportes al trabajo del Psicólogo Educativo.

			Las fortalezas del carácter constituyen el eje transversal que apoya el cultivo de los cinco elementos considerados en la teoría del Bienestar (PERMA), son las vías que nos permiten desarrollar las virtudes o características esenciales más valoradas por filósofos morales y pensadores religiosos. 

			El carácter y sus fortalezas asociadas es considerado como el resultado global de los rasgos positivos que han surgido a lo largo de la historia y las culturas, considerados universales y como el centro de la buena vida La clasificación VIA de la fortalezas del carácter se basan en amplia investigación estableciendo la presencia de seis (6) virtudes (Sabiduría y Conocimiento, Coraje, Humanidad y amor, Justicia, Templanza/Moderación y Trascendencia) y veinticuatro (24) caminos (fortalezas) para alcanzarlas, presentes en todos los seres humanos y culturas, desarrollables e importantes por valor propio y no como medio para obtener un fin (Peterson y Seligman, 2004).

			Desde la Educación Positiva, que es la aplicación de los hallazgos de la Psicología Educativa al ámbito Educativo, y la creación de modelos que permitan a las instituciones educativas desarrollar el bienestar de todos los actores de la comunidad educativa, el desarrollo de las fortalezas del carácter es una herramienta fundamental. El psicólogo educativo, en conjunto con los docentes y el personal directivo de la institución, son los gestores de los procesos educativos para los estudiantes y sus familias, elemento que hace imprescindible la formación en esta área, el trabajo personal en la identificación y uso consciente de sus fortalezas y el diseño de estrategias y actividades para el desarrollo de las mismas en sus compañeros de trabajo (docentes), alumnos y los padres.

			En referencia a trabajos de investigación que muestren el desarrollo de fortalezas del carácter de docentes, padres y alumnos, y su impacto en el bienestar, nos encontramos con importantes aportes. Como ejemplo de estudios en fortalezas del carácter y docentes podemos citar las investigaciones del equipo de la Universidad de Granada sobre fortalezas del carácter y eficacia docente (Perandones et al 2014; Herrera et al 2019). En referencia a las fortalezas del carácter y los alumnos encontramos gran cantidad de estudios referidos a su impacto en el rendimiento y a su relación con otras áreas como la resiliencia o las emociones, realizados en todos los niveles del sistema educativo principalmente en jóvenes universitarios. Como dos referencias en el tema de fortalezas en niños podemos citar los trabajos realizados por Alejandro Castro y su equipo en Argentina sobre fortalezas del carácter en niños (Grinhauz y Castro, 2015) y los trabajos de Carmelo Vázquez y su equipo, sobre fortalezas del carácter en adolescentes (Giménez et al 2010). Como referencia al tema de fortalezas y padres podemos citar los trabajos de Mary Reckmeyer y su equipo del grupo Gallup en USA (Reckmeyer y Robison, 2016) y Lea Waters en Australia (Waters, 2017).

			Como dos ejemplos del uso de las fortalezas en la creación de modelos de Educación Positiva podemos mencionar el programa de Aulas Felices creado en España que desarrolla las fortalezas del carácter y la atención plena (Arguís et al 2012) y el modelo de la Geelong Grammar School (IPEN, 2017), un colegio australiano que fue uno de los pioneros en introducir la Educación

			Positiva en las aulas e incluye las fortalezas del carácter en conjunto con los cinco componentes de PERMA y la salud positiva.

			Como conclusión podemos señalar que el uso de las fortalezas del carácter como eje fundamental en los diseños de modelos de Educación Positiva y como elemento primordial para el autoconocimiento y desarrollo del bienestar está sustentado por investigaciones científicas que permiten su caracterización y describen las bondades de su uso. Para la Psicología Educativa y el psicólogo educativo, que debe trabajar con todos los actores de la comunidad es imperante su conocimiento conceptual, su desarrollo personal y el manejo de estrategias para crear programas sobre las fortalezas del carácter.
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			Resumen

			Educación Positiva y aprendizaje virtual. Aportes a la Psicología Educativa.

			El internet, como herramienta tecnológica, ha abierto el panorama de acción para promover el bienestar y, cada vez es más común el desarrollo y/o adaptación de prácticas positivas y programas que ayudan a las personas y a los grupos a prosperar. Una intervención en internet para el bienestar facilita información y promueve un cambio conductual a través de programas fundamentados en teoría, son autodirigidos, interactivos, adaptados al usuario y proporcionan diversas herramientas multimedia (Ritterband et al., 2003; citado en Vella-Brodrick & Klein, 2010); inclusive, favorecen el compartir experiencias positivas a través de las redes sociales, como el ejercicio de “las tres cosas buenas” adaptado en una aplicación vía Facebook (Munson et al 2010; citados en Schueller y Park, 2012) o la aparición de aplicaciones móviles como Happify o SuperBetter que ayudan a las personas a desarrollar hábitos positivos a través de recursos informativos o lúdicos.

			Algunas investigaciones (Vella-Brodrick & Klein, 2010; Schueller y Park, 2012) han demostrado que las intervenciones de bienestar en línea (tales como utilizar las fortalezas de carácter, contar las cosas buenas, la visita de gratitud, entre otras) no solo son buenas para generar comportamientos saludables o promover el desarrollo personal, sino que también han sido eficaces para tratar algunos síntomas de cuadros clínicos de diversos trastornos o comportamientos de la salud, tales como la reducción de estrés, la depresión, dejar de fumar, entre otros. Es por ello por lo que, iniciar con una educación en bienestar a temprana edad tiene dos efectos importantes (Waters et al., 2017):

			
					Mejora el aprendizaje, específicamente, a través de la participación en programas que promueven el aprendizaje socioemocional y la participación en intervenciones de bienestar, tales como el fortalecimiento de las relaciones, el manejo emocional o el uso de fortalezas, por mencionar algunas.

					Incrementa la salud mental, para lo cual la escuela juega un papel primordial como institución habilitadora desde la vía preventiva, enfocada en reducir la incidencia de trastornos psicológicos en niños y jóvenes; y la vía promotora, orientada a incrementar la satisfacción con la vida y los estados positivos.

			

			Ante esta evidencia se describirán las ventajas de desarrollar prácticas positivas de manera virtual, se brindarán instrucciones para implementar tres prácticas positivas en línea y se presentará uno de los recorridos virtuales de bienestar, que forman parte del programa de Museos Positivos de la Universidad Tecmilenio, como una estrategia didáctica integrada en el curso de Principios de Bienestar y Felicidad de los alumnos de educación superior de la Universidad Tecmilenio y como experiencia vivencial en el Foro Felicidad 360 del Instituto de Ciencias de la Felicidad, de tal manera que, tanto a los estudiantes como a los visitantes externos de la institución, se les invita a que recorran virtualmente el museo y sus espaciosdesde una óptica que favorece el conocimiento y práctica de emociones positivas y otros elementos importantes que pueden incidir de manera constructiva en su bienestar.
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			Resumen

			El objetivo del taller es comprender las principales pautas y estrategias utilizadas en la atención psicoeducativa del Autismo.

			El Trastorno del Espectro Autista es un trastorno del neurodesarrollo que se hace evidente en los tres primeros años de vida e implica fallas en 4 grandes áreas (American Psychiatric Association, 2014; Garzón et al., 2004; Yánez, 2016):

			
					Lenguaje y comunicación: en los componentes de forma, contenido y uso.

					Interacción social: se incluyen fallas tanto por déficits como por excesos y/o inadecuación en la socialización.

					Flexibilidad: generando rigidez de pensamiento, intereses restringidos y comportamientos repetitivos.

					Sensorial: hipo e hiper sensibilidad ante estímulos.

			

			Su prevalencia ha incrementado considerablemente en los últimos años, quedando estimada la última tasa de prevalencia en 1 por cada 54 nacimientos (Centros para el Control y la Prevención de Enfermedades, 2020).

			Esta condición tiene una gran cantidad de matices que van muchísimo más allá del concepto social que se tiene del Autismo; si bien existen áreas generales que están afectadas comúnmente en todas las personas con Autismo, es importante tomar en consideración la variabilidad de las características en cada caso, porque dentro del Autismo cada persona es ÚNICA.

			Así mismo, es muy común que el desenvolvimiento de las personas con TEA en los distintos ambientes (familiar, escolar y social) se vea considerablemente influenciado por las dificultades que enfrentan para interactuar adecuadamente, dar sentido a la información que les llega a través de los sentidos, utilizar el lenguaje para comunicarse y hasta organizarse adecuadamente para interactuar con los demás. Sin duda alguna constantemente deben enfrentarse a espacios escolares, familiares y sociales con muy poca estructura, sobrecarga de estímulos sensoriales y altas exigencias de habilidades comunicativas, lo que les produce consecuencias negativas como ansiedad y frustración, manifestándose incluso a través de comportamientos inadecuados (por ejemplo, berrinches, hetero y auto agresividad).

			Teniendo como base las características antes mencionadas, la intervención en el Trastorno del Espectro Autista no resulta una tarea sencilla y siempre se deben tener en consideración las características particulares de cada caso. No obstante, existen pautas orientadoras en las que se debe enmarcar la atención de esta condición:

			
					Individualización de los procesos de enseñanza – aprendizaje: tomando en cuenta las fortalezas y necesidades del caso y haciendo especial énfasis en aspectos relacionados con la autonomía personal, relaciones sociales, habilidades comunicativas y otras dimensiones afectadas (Aguilera, et al., 2007).

					Estructura del ambiente: implica reducción de las demandas del ambiente, tentaciones y provocaciones; anticipación de los cambios, estructuración del tiempo y organización mediante claves visuales (agendas visuales, claves de conductas, etc) (Equipo Deletrea y Artigas, 2004; Yánez, 2016).

					Comunicación efectiva: incluye el uso de apoyo visual (listas, pictogramas, calendarios…) para facilitar la comprensión (Equipo Deletrea y Artigas, 2004; Yánez, 2016); así como instrucciones claras y explícitas, evitando vaguedades y ambigüedades.

					Pautas de aprendizaje sin errores: involucra la descomposición de tareas en pasos más pequeños y “ofrecer todas las ayudas necesarias para garantizar el éxito en la tarea presentada, desvaneciendo poco a poco las ayudas ofrecidas” (Equipo Deletrea y Artigas, 2004, p. 65).

					Uso de reforzadores y elementos de interés para el individuo: para motivar el aprendizaje.

					Adaptación de técnicas conductuales: tomando en cuenta lo significativo del problema y el análisis funcional, determinando primeramente por qué se produce el comportamiento. 

					Colaboración entre padres, profesionales y escuela: facilitando el trabajo en equipo y la generalización de los aprendizajes (Yánez, 2016).

					Enseñar de manera explícita habilidades sociales: destrezas como saber interpretar una mirada, ajustar el tono de voz para enfatizar el mensaje que queremos transmitir, respetar turnos durante los intercambios conversacionales, etc, van a requerir de una enseñanza clara y explícita (Equipo Deletrea y Artigas, 2004).

			

			Las intervenciones psicoeducativas orientadas bajo estas pautas generales y sumadas a la individualidad del caso por caso, permitirán favorecer el proceso de enseñanza – aprendizaje en la persona con T.E.A.
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			Buenas tardes.

			Deseo comenzar esta presentación agradeciendo a los organizadores de la Jornada de Actualización en Psicología Educativa: Nuevos Retos Nuevas Prácticas, y en especial a la profesora Pura Zavarce, por invitarme a decir unas palabras para recordar a un hombre tan especial como era Lyezer Katán. También quisiera, desde el Decanato de Investigación y Desarrollo Académico, hacerles llegar nuestra felicitación y reconocimiento a la Escuela de Psicología y al Departamento de Ciencias del Comportamiento por esta iniciativa de realizar un evento tan significativo para la divulgación del conocimiento y el intercambio entre investigadores de la Psicología, la Educación y áreas conexas.

			El objeto de estas sencillas palabras es rendir homenaje a un ilustre, destacado y muy querido miembro de nuestra comunidad: El profesor Lyezer Katán Barú, quien nos dejó físicamente el pasado 3 de abril, víctima de la pandemia que en los actuales momentos somete a la humanidad a una dolorosa prueba, y que ha reclamado y reclama cada día, miles de vidas en el planeta, sin que hasta ahora se haya encontrado la forma de detenerla.

			A la pérdida del profesor Katán, se unió el fallecimiento de su esposa, Lydia, apenas una semana antes, también víctima del coronavirus, agregando aún más dolor a esta dramática circunstancia que conmueve profundamente a la comunidad unimetana, y que, por supuesto constituye un brutal golpe para Nohemí, Carlos y José, sus amados hijos, a quienes les enviamos nuestros sentimientos de afecto y solidaridad.

			El profesor Lyezer Katán nació en Estambul, Turquía, el 25 de junio de 1941, en momentos en que la humanidad era sacudida por la Segunda Guerra Mundial. Cuando apenas era un niño de siete años, en 1948, huyendo de la devastación de aquella tragedia, Lyezer llegaría a Venezuela con su familia, para abrazar estas tierras como su nueva patria, donde sembraría sus talentos y amores, para contribuir al crecimiento de nuestro país.

			Integrante de una familia modesta en lo económico, pero de riqueza infinita en la valoración de principios y sobre todo de la educación, Lyezer realiza sus estudios y en 1965 se gradúa de Licenciado en Química en la Facultad de Ciencias de la Universidad Central de Venezuela.

			En el terreno profesional, para el profesor Lyezer Katán la docencia en el aula y la investigación ocuparían su total dedicación y compromiso extremo. En 1966 ingresó como profesor instructor a la Escuela de Química de la UCV en donde tuvo una larga y fructífera carrera académica. En 1969 obtiene el Doctorado en la Universidad de la Sorbona en el Instituto Francés de Petróleo, en el área de catálisis.

			Como miembro del personal académico de la Universidad Central de Venezuela, fue pionero en el desarrollo de investigaciones en la producción de catalizadores para procesos de refinación de petróleo. Los productos más importantes de sus investigaciones se recogen en 27 publicaciones enrevistasarbitradasyenmemoriasdecongresosnacionaleseinternacionales.Fuetutor de más de 30 trabajos de grado de pre y postgrado. Durante ese tiempo fue presidente dela Sociedad Venezolana de Catálisis y luego presidente de la Sociedad Iberoamericana de Catálisis. También fue miembro de las comisiones técnicas del Conicit, jurado evaluador de proyectos de investigación y de trabajos de grado.Fue también pionero en el establecimiento de la relación universidad-industria al lograr fuerte nexos con la industria petrolera nacional para realizar proyectos de investigación básica y aplicada en el desarrollo de catalizadores para la obtención de nafta y otros derivados. Fue, durante varios años, director de la Escuela de Química de la UCV, y en reconocimiento a sus aportes a la investigación, uno de los laboratorios fue bautizado con su nombre. Lyezer dejó huella en su Alma Mater.

			El profesor Lyezer Katán llega a la Universidad Metropolitana en 1992, luego de recibir el beneficio de la jubilación en la UCV, para participar en la creación de la Dirección de Investigación en la UNIMET. Una tarea nada sencilla, porque en esos momentos la actividad de investigación era apenas incipiente.

			Allí, una de sus primeras iniciativas, sería la creación de un cuerpo colegiado que le apoyara en el análisis y la conceptualización de un sistema de estímulos a los profesores para que se dedicaran a investigar y publicar. De ahí nace la Comisión Asesora de Investigación, que se convierte en la pieza clave, en su gran y fuerte apoyo como el mismo decía, para la toma de decisiones en cuanto a los objetivos y políticas de investigación de la Unimet. Ese trabajo conjunto con la Comisión arroja como resultados múltiples productos que constituyen la base de la mayoría de los programas de estímulo y reconocimiento a los profesores por su dedicación a la investigación, la creación intelectual y la innovación educativa. Cabe mencionar, a manera de ejemplo, los siguientes: la figura del Profesor Investigador, los diversos programas de financiamiento de la Dirección, Mirai, nuestro repositorio de actividades de investigación, los Premios Académicos y el Congreso de Investigación y Creación Intelectual de la Universidad Metropolitana, o mejor conocido, dentro de nuestra universidad, como “el congreso de Katán”.

			PrácticamentedesdesuingresoocupóelcargodeDirectordeInvestigaciónyDesarrollo, donde demostró su compromiso institucional y su pasión por la búsqueda y divulgación del conocimiento científico, no solo en nuestra universidad, sino para beneficio del país. Desde su primera edición, Lyezer tuvo el cargo de presidente del Congreso de Investigación y Creación Intelectual y en varias oportunidades se desempeñó como Editor de la Revista Anales.

			Lyezer era un hombre de carácter amable, respetuoso, conocedor en detalle del significado de hacer investigación de calidad, de elevados principios éticos que siempre guiaban su diario quehacer. Era un académico completo, recto y correcto en su proceder, que en no pocas ocasiones le fue criticado, y con alguna frecuencia se escuchaban comentarios como, “…es que el profe Katán no me acepta este trabajo, es que me dice que eso no es investigación, es que es muy difícil lo que me está pidiendo”... Estas críticas, aunque las escuchaba, no modificaban su forma de actuar. Lyezer sabía que estaba en lo correcto. En reiteradas ocasiones los mismos profesores que lo criticaban luego le reconocían que sus exigencias no buscaban otra cosa que la calidad, que la excelencia.

			La Revista Anales de la Universidad Metropolitana ocupaba un lugar muy especial en Lyezer. Siempre estaba pendiente de todos los detalles para tratar que se publicara a tiempo.Desde recibir los artículos, escribirles a los autores, revisar los manuscritos, enviar los artículos a arbitraje, enviar el número de la revista al diseñador y hasta pelear con Alfredo Rodríguez o bien para recordarle que no le usaran el papel que estaba destinado para la impresión de Anales (algo que nunca ocurría) o para insistir que le imprimieran los ejemplares correspondientes. No descansaba hasta que el correspondiente número de Anales se publicaba, descanso que duraba poco porque casi inmediatamente comenzaba a trabajar en el siguiente número de la Revista. El Congreso de Investigación y Creación Intelectual era otro de los asuntos a los cuales más le dedicaba tiempo y esfuerzo cuando correspondía. Pendiente de todos los detalles desde la convocatoria inicial hasta la realización del evento. Previsivo al extremo como era, siempre tenía todo preparado con mucha antelación. En efecto, antes de comenzar la cuarentena el 13 de marzo, todas las actividades planificadas relacionadas con la realización del Congreso estaban al día. El congreso estaba pautado para iniciarse el 22 de mayo, es decir, 2 meses más tarde. Lyezer no concebía que las cosas no estuvieran listas con antelación y que no se previeran las posibles situaciones adversas. Particularmente importante para él eran los premios académicos a la productividad en investigación y en innovación educativa. A estos premios le dedicaba mucho esfuerzo, velando siempre porque se designara a tiempo al jurado idóneo, y que los profesores fuesen evaluados de manera justa e imparcial. Cuidaba mucho los recaudos entregados para su evaluación, siendo siempre muy riguroso en su preservación y que solo los revisara quien efectivamente debía hacerlo. El día del acto académico de la entrega de los premios su rostro reflejaba tanto satisfacción por la labor cumplida y como orgullo y respeto hacia los profesores galardonados.

			Recordaremos eternamente su fuerza de espíritu que lo hacía incansable ante nuevas iniciativas para nutrir la academia. Su bondad, gentileza y ejemplaridad como ciudadano, será un legado que vivirá por siempre en sus discípulos, compañeros, amigos y colegas.

			Hasta donde supe, fuera de los ámbitos académico y familiar, a Lyezer le apasionaban tres cosas. El hipismo: de hecho, llegó a ser propietario de un caballo de carreras. El mar, en realidad le encantaba la playa. El dominó: fue un gran jugador de dominó, llegando a ser campeón en diferentes torneos.

			La universidad Metropolitana y el país perdieron un gran hombre, un ciudadano ejemplar, un gran director, un excelente gerente de la investigación, un trabajador incansable por la promoción, estímulo, apoyo y reconocimiento a todo lo relacionado con las actividades de investigación y creación intelectual de nuestra institución. En el Decanato de Investigación y Desarrollo Académico perdimos a un extraordinario compañero de trabajo, Miriam Benhayón, Alfredo Rodríguez y Mary Guerrero sé que lo extrañan inmensamente.En lo personal, además, perdí un amigo, perdí aquella persona de quien aprendí mucho y con quien compartía conceptos y criterios comunes sobre la Universidad. Aquel ser con quien no era necesario invertir demasiado tiempo para convencerle sobre nuevas ideas que fuesen a fortalecer a la universidad, porque siempre estuvo dispuesto a construir. En nuestras conversaciones el tema predilecto era por supuesto la investigación, vista desde múltiples aristas; nuestra mayor preocupación: cómo elevar la productividad de la Universidad.

			La Universidad Metropolitana tuvo el honor y el enorme privilegio de haber contado con los conocimientos, profesionalismo y entrega del profesor Lyezer Katán durante 28 años, cuyos logros y aportes nos llenan de orgullo y satisfacción. Lo extrañaremos siempre y le estamos muy agradecidos. 

			Homenaje a la Profesora Josefina Fierro

			Alida Cano de Faroh1

			1Profesora Jubilada de la Universidad Central de Venezuela

			Se me solicito escribir una semblanza de la Profesora Josefina Fierro, desafortunadamente son pocos los datos biográficos que tengo, por lo cual, lo que a continuación, narro está basado en mis recuerdos y admiración de quien ha sido siempre un modelo a seguir en mi vida profesional.

			Josefina Fierro nació en Cumaná y adolescente se vino a Caracas donde cursó el bachillerato en el Liceo Andrés Bello; ingresó luego en la Universidad Central de Venezuela en la Escuela de Filosofía donde fue una de las primeras mujeres graduadas en esta disciplina; su vocación docente se llevó a impartir clases de filosofía en liceos caraqueños, allí muchos de sus alumnos eran mayores que ella.

			Para continuar su formación viajó a Francia donde estudió psicología y psicopedagogía. En la Sorbona tuvo como profesor a Jean Piaget, su teoría hizo que se convirtiera en una estudiosa, a fondo, de la psicología genética Piagetiana, lo que de allí en adelante contribuyó a que transmitiera sus conocimientos a todos sus alumnos. Como anécdota graciosa recordamos que en nuestra Escuela de Psicología se le llamaba frecuentemente “Madame Piaget”.

			A su regreso a Venezuela ingresó en la planta docente de la Escuela de Filosofía de la Universidad Central de Venezuela y de allí se formó primero la sección de Psicología en el año 1956 y posteriormente, en 1958 la escuela, siendo ella cofundadora junto con un grupo de profesores y donde el Profesor Guillermo Pérez Enciso fue el director. Múltiples funciones ejerció la Profesora Fierro en la UCV. Durante el largo tiempo en que, siempre presente, ejerció en forma excelente todos los roles que asumió.

			Fue directora de la Escuela de Psicología, y al término asumió la jefatura de la cátedra de Psicología Escolar desde el inicio de la renovación del pensum de 1970 que creó las diferentes opciones para graduarse en nuestra escuela. 

			La labor de la profesora Fierro transcendió los límites de la UCV y contribuyó en alto grado al desarrollo de la educación preescolar en el país. Muchas de las mejoras que tuvo esa área educativa se debieron a su asesoría, tanto en la educación privada como en la pública ya que fue creadora y asesora de programas para el desarrollo integral de niños preescolares, con un enfoque Piagetiano y sistémico. Su preocupación más importante fue siempre el hacer llegar una excelente formación educativa a los pequeños de nuestras clases populares. También sus aportes a la psicología fueron notables; puede considerarse la pionera de la Psicología escolar y educativa, así como de la Psicología del Desarrollo. Escribió muchos artículos y ensayos sobre esos temas y coordino la creación de la Maestría de Psicología del Desarrollo Humano.

			Recibió condecoraciones institucionales y gubernamentales por sus reconocidos aportes.

			Su recuerdo esta siempre en mi memoria como alguien que tenía un discurso admirable; oír una de sus clases era todo un regalo que transmitía un conocimiento profundo del tema que tratará y, sobre todo, una acuciosa reflexión sobre cualquier problema.Sus reflexiones influyeron en sus alumnos para que desarrolláramos un pensamiento crítico y analítico que contemplase todas las posibles variables que influyen en un problema, antes de hacer juicios apresurados que nos llevan a equivocarnos.

			Para todos los que la conocimos, la Profesora Josefina Fierro constituye un icono de la psicología y la educación preescolar en Venezuela. 

			Homenaje a la Profesora Nusia Feldman

			Lya Feldman1

			1Profesora de la Universidad Simón Bolívar

			En primer lugar quisiera en nombre de mi mamá y de toda mi familia, agradecer a la Coordinación del Área Educativa del Departamento del Ciencias del Comportamiento y la Escuela de Psicología de la Universidad Metropolitana,representadas por las Profesora Pura Zavarce en colaboración con María Elena Garassini,la iniciativa de hacerle un merecido homenaje en este espacio a mi mamá, la Prof. NUSIA FELDMAN para reconocer su valiosa contribución al desarrollo de la Psicología en general, a la Psicología Educativa y Escolar en nuestro país.A continuación voy a hacer una breve reseña de su actividad profesional y académica.

			Mi mamá nació en Balti, Rumania el 17 de Septiembre 1934. Su padre Meir Katz se dedicaba al comercio y su mamá, Sonia Polonewski estaba dedicada a oficios del hogar y tocaba magistralmente el piano. Tiene un único hermano que se llama Jaime y que vive desde hace unos años en Israel.En Agosto de 1948 llegaron a Venezuela como muchos judíos, huyendo de los horrores del Holocausto y se radicaron en Caracas.

			Inició sus estudios de secundaria en el Liceo Andrés Bello. Para ese entonces tenía 13 años y entró en 2do año de bachillerato. Ella siempre recuerda su primer día de clase en ese Liceo.Comenta que la recibió el Prof. Dionisio López Orihuela, director del liceo, la llevó de la mano y mientras iban caminando al salón de clases le dijo: “Aquí no tenemos diferencias de clases, ni de razas ni de religión”. Esas palabras se le quedaron grabadas para siempre.

			Hizo excelentes amistades con sus compañeros y profesores. Algunas de esas amistades permanecieron por mucho tiempo.

			En 1953, se casó con mi papá, Moisés Feldman, médico psiquiatra con quien tuvo un hermoso matrimonio y 6 hijos. Actualmente tiene 15 nietos y 13 bisnietos. 

			A pesar de tener una familia numerosa, no le impidió desarrollarse profesionalmente de manera brillante y destacada. Ingresó en la Universidad Central de Venezuela (UCV) y se graduó de Licenciada en Psicología en el año 1960 y formó parte de la primera promoción de Psicólogos de Venezuela. Entre los años 61 y 62 cursó asignaturas del Postgrado de Psicología Escolar y Clínica así como el Seminario del Doctorado en Psicología dictado por el Dr. Alberto Merani. En 1969, ingresó al Postgrado de Psicología Clínica de la UCV y en 1972 obtuvo el título de Psicólogo Clínico.

			Siempre ha sido una persona que le ha gustado estar muy actualizada y preparada en su campo de trabajo, de ahí que a lo largo de su vida profesional, tomo numerosos cursos de ampliación de conocimientos tanto en Venezuela como en el exterior relacionados con el campo de la Psicología Escolar, Psicología Clínica, Dificultades de Aprendizaje, Déficit de atención, procedimientos terapéuticos de diversos enfoques con énfasis en la terapia familiar y de pareja. También tuvo mucho interés por el campo de la Psicología Positiva siendo una de sus pioneras en Venezuela. Siempre nos ha comentado en familia acerca de la resiliencia que tuvo que desarrollar desde muy pequeña para enfrentar las vicisitudes y los difíciles momentos que vivió ella y su familia como judíos durante la segunda guerra mundial.

			Durante más de 50 años se dedicó a la parte asistencial tanto en el sector público como en el privado. A esto se dedicó con mucha pasión y amor hasta hace 6 años atendiendo a niños, adolescentes y a sus respectivas familias.

			En paralelo también desarrolló una carrera académica. Entró como profesora a la Escuela de Psicología de la UCV, específicamente trabajó en la Cátedra de Psicología Escolar donde desempeñó cargos de coordinación en varias oportunidades de esa Cátedra, fue coordinadora del Departamento de Psicología Escolar y posteriormente Jefe de ese departamento, miembro del Consejo de la Escuela de Psicología. Coordinó diferentes asignaturas tales como Intervención temprana, Técnicas de intervención en Psicología Escolar, Estimulación del desarrollo psicológico humano, entre otras.

			Fue tutora de más de 30 tesis tanto a nivel de Licenciatura y como de Maestría. Si bien se jubiló de la Universidad en 1985, continúo durante varios años dando clases, colaborando con el Departamento de Psicología Escolar y en tutoría de tesis.

			A lo largo de su carrera ha tenido la oportunidad de participar en calidad de conferencista invitada a congresos, jornadas, cursos de ampliación de conocimientos tanto en Venezuela como en el exterior en las áreas de Psicología Escolar, específicamente en lo que se refiere a dificultades de aprendizaje, déficit de atención e hiperactividad, psicología clínica, terapia familiar y de pareja. En total ha participado como conferencista en más de 80 eventos científicos. 

			Igualmente tiene 35 publicaciones entre revistas arbitradas nacionales como internacionales y capítulos de libros.

			Ha tenido un rol protagónico en la creación de la Sociedad Venezolana de Psicología Escolar de la que fue su presidenta y fundadora desde 1978 hasta 1983 y en la que siempre ha estado muy ligada. Asimismo, ha sido miembro activo y fundador de otras sociedades científicas como la Sociedad Venezolana de Psicología Clínica, Sociedad Venezolana de Psicología de la Familia, Federación de Psicólogos de Venezuela, Asociación Venezolana de Psicoterapia (AVEPSI), Sociedad Venezolana de Psicología de la Salud, Sociedad Interdisciplinaria Venezolana de Medicina Conductual y de la Sociedad Venezolana de Psicología Positiva.

			Asimismo, a lo largo de su trayectoria profesional y académica ha recibido innumerables distinciones tanto nacionales como internacionales.

			Sin embargo, no quiero terminar esta reseña sin destacar las virtudes más destacas de mi querida mamá, que son sus cualidades humanas y su sensibilidad personal y social. Mi mamá es una madre, abuela y bisabuela muy especial, amorosa, entregada, discreta y muy generosa. Igualmente, su apoyo y amor incondicional hacia mi padre ha estado siempre presente aun después de su partida. Además, ha demostrado sin lugar a dudas su amor y compromiso por Venezuela a quien siempre ha sentido como su Patria. De ahí su deseo permanente de contribución y colaboración.

			Este es un reconocimiento muy sentido por ella y toda la familia. Muchísimas gracias. 

			Homenaje a la Profesora Alida Cano de Faroh

			María Elena Garassini1

			Pura Zavarce1

			Elena Franklin de Martínez1

			Milena Pérez1

			María Elena Lorenzo1

			1Egresadas de la Universidad Metropolitana

			Alida es una mujer integral. La conocemos como madre, profesora, amiga, tutora, y en todos los temas de la vida y de la academia. Yo tengo la dicha de haber conocido a Alida en la Universidad central cuando hace más de 30 años caminábamos por los pasillos de la Escuela de Psicología de la UCV en maravillosos intercambios sobre la psicología aplicada a la educación en los salones de clase, en los colegios de prácticas, y en investigaciones y proyectos que buscaban el mejoramiento de todos los actores de las comunidades educativas. Esa relación intensa de los años de estudio me llevaron a llamarla mi mamá académica. Descubrimos juntas en una celebración de nuestra graduación, donde mi mamá biológica y ella se encontraron, que habían estudiado Quinto año de bachillerato juntas.

			Muchos años de amistad, de alegrías compartidas y dolores también, en duelo familiares, han hecho que Alida represente para mí la grandiosidad de la mujer profesional, y las maravillas de la psicología educativa, en manos de personas inteligentes y compasivas.

			Qué alegría y qué dicha que Venezuela, la UCV y los psicólogos educativos podamos contar contigo siempre. Te quiero un montón.

			Tu hija Académica. 

			María Elena Garassini

			Querida Alida

			Hacer posible un espacio para honrarte representa una de mis grandes satisfacciones en este evento. Se hace más especial gracias a la posibilidad de hacerlo con amigas de la vida y colegas, que compartimos el mismo respeto, admiración, cariño y tu influencia en nuestras vidas. Te conocí como alumna con tan sólo 20 años, y representaste tanto en pregrado como en el postgrado, un pilar fundamental en la consolidación de mi vocación y sentido de vida. Amante del conocimiento, generosa en la entrega, paciente y amable en el trato, creativa y flexible en las oportunidades, optimista con el futuro, creyente del potencial de tus alumnos, dispuesta al apoyo afectivo cuando lo necesitamos, exigente y mediadora en el aprendizaje y desarrollo de nuestras competencias. Hoy como docente sigo tu ejemplo, me inspiro en él para continuar un día a la vez, abonando y sembrando lo valioso de nuestra profesión en cada uno de mis estudiantes y en todo lo que hago con pasión, ética y un gran sentido de servicio. Ese es tu legado y me siento muy afortunada de haberlo recibido de una gran mujer como tú.

			Pura Zavarce Armas

			Querida Alida

			Tuve la dicha de conocerte cuando realicé la maestría en Psicología del Desarrollo Humano en la UCV y eras profesora de varias asignaturas. Llamó mi atención tu solidez de formación junto a un don de apertura, calidez y sencillez, rara combinación que no es fácil encontrar. Te solicité ser mi tutora de tesis y no vacilaste ni un segundo en dar consentimiento y fueron varias las ocasiones en que me convidaste a tu casa para trabajar juntas en una impresionante Biblioteca que evidenciaba a todas luces tu dedicación por la Psicología. Cuando decidimos realizar la propuesta de Licenciatura en Psicología en la UNIMET fuiste un soporte académico muy importante y un aliado incondicional hasta lograr su aprobación. No puedo dejar de mencionar las agradables tardes de tertulia con tus tesistas, acompañadas de esquisiteces preparadas por ti con gran amor. Gracias por todo, eres un hermoso ejemplo de mujer a seguir.

			Elena Franklin de Martínez

			Alrededor del año 1985, cuando era una estudiante de la mención de Psicología Escolar, comencé a cursar la materia Sistema Educativo Venezolano con la profesora Alida Cano. Me entusiasmaban los contenidos de esa clase, pero sobre todo la pasión, profundidad, espíritu crítico y humanidad con la cual Alida nos enseñaba. No era Alida una profesora blanda, no. Era exigente con la calidad de los trabajos que debíamos producir. Exigencia que nos retaba y animaba a ser más rigurosos con nosotros mismos. La activa participación de Alida en las labores docentes de la Universidad Central de Venezuela (UCV), hizo que coincidiera con ella muchísimas veces. Me enseñó en la Maestría, fue mi colega en la Escuela de Psicología, me asesoró muchas veces cuando debí dar pasos en la profesión, pero, sobre todo, junto a otros grandes de este oficio, me orientó con sus criterios, maneras de hacer, y con sus consejos para el ejercicio de la Psicología Educativa. Hoy, este evento me da la oportunidad de agradecerle sus enseñanzas y su pasión por la educación y la psicología. Esas enseñanzas y esa pasión han guiado mi ejercicio profesional. Estoy segura de que somos miles los que hoy podemos agradecerle a Alida Cano.

			Milena Pérez

			Quiero enviar un saludo especial a Alida, Alida ha sido para mi a nivel personal y a nivel profesional fuente de inspiración. Alida es amor, es perseverancia, es verdad, es humildad. Desde mi corazón. Gracias Alida

			María Elena Lorenzo

			Homenaje a la Profesora Ana Virginia Bushell

			Nancy Gutiérrez1

			Olga Galarraga1

			1Universidad Metropolitana

			Mucho se ha escrito sobre la amistad. Según Cicerón, la amistad, después de la sabiduría, es el bien más valioso. Es un sentimiento claro, desinteresado, que no nace de la búsqueda de lo útil, sino de una inclinación natural que une a las personas. Estas palabras dan soporte a lo que pudiéramos decir para honrar a nuestra querida Ana Virginia Bushell, quien partió hacia otros cielos en días pasados. Virginia, como la conocíamos, fue una buena compañera, guerrera, tenaz, perseverante y firme, enfocada en sus objetivos y valiente, siempre valiente, valentía que demostró hasta el final en su lucha contra el mal que la aquejó.

			Bajo su carácter fuerte y vigoroso se escondía un alma sensible que arropaba muy bien, quizás para resguardarse, pero que afloraba cada vez que ella percibía el apuro o la necesidad. Advertíamos la energía en sus aseveraciones cotidianas, pero al mismo tiempo, comprendíamos su temple fuerte y su vigor. Virginia nos deja muchos gratos momentos que permanecerán en nuestra memoria y nos alegrarán el alma. La recordaremos como buena amiga, arrojada compañera y brillante colega con quien compartimos muchos años y por lo cual agradecemos hoy a la vida.

			Vuela alto, Bushell.

			Nancy Gutiérrez y Olga Galarraga
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			Inaugural Ceremony. Update Day On Educational Psychology: New Challenges, New Practices. June 2020

			Good morning. Welcome to this Educational Psychology Update Day, an initiative of the team of professors of the Department of Behavioral Sciences and the School of Psychology of this, our house, your house, the Universidad Metropolitana. We are joined today by the Secretary General of our university, Prof. Mirian Rodríguez de Mezoa, the Dean of the Faculty of Sciences and Arts, Prof. Elvira Navas, the Dean of Research and Graduate Studies, Prof. Roberto Réquiz, the directors and professors of the School and the Department and a large group of professors, students and professionals from our university, as well as from other universities, which has us deeply excited.

			Initiatives of this type deserve an extraordinary appreciation and recognition for those who originate them and for those who contribute to them, even more so in conditions of such restriction as those that have sadly become commonplace in our country, Venezuela, to which, as if that were not enough, the world situation is added on the occasion of the pandemic caused by COVID-19, which has imposed totally unusual rules of survival and action, but which we have been able to overcome without stopping; for example, precisely this experience.

			Thanks also to the more than 900 participants who also overcame their own barriers and committed themselves to join us and add value with their presence and contributions to this event, which I have no doubt will keep the public captivated and naturally interested in the variety of topics that will be discussed here around the central axis of Educational Psychology as an area of Psychology and its challenges in today’s and tomorrow’s society. 

			Let me make a general contextualization to our central theme that takes us back to past centuries, to remember Edward Thorndike in the last decades of 1800, who focused his work on the approach to the way in which the individual learns, with contributions to which is attributed the origin of Educational Psychology, a branch of Psychology that focuses on the subject’s learning and the laws that regulate it. In the first decade of 1900, with the appearance of the Journal of Educational Psychology, Educational Psychology is referred to as mediation between the science of Psychology and the art of teaching. We cannot fail to mention some of those who came later and have been decisive in their contributions on the subject, such as Piaget, Steiner, Kolberg, Pavlov, Watson, Skinner, Bandura, Ausbel, Vygotsky, Bronfenbrenner, among many others who have continued to strengthen this area of knowledge.....

			Over time, three essential aspects have gained strength, which are of interest to this professional field of psychology:

			The empowerment of the impact of learning on the human being, a central theme of study of educational psychology since its inception.

			The implementation of Vocational Guidance programs.

			The design and implementation of programs for the prevention of social problems.

			Any of the three interventions mentioned above are aimed at working with the individual learner as the central actor and with the actors that are part of the network that serve the purpose: parents, peers, family, educators, educational institution managers, communities, public policy makers.

			Now, at this moment, it is impossible not to mention the abrupt situation that is overwhelming the world due to its magnitude, disabling by its very nature solutions for its immediate control, that is, the Pandemic caused by COVID-19, which has burst into the daily life of individuals and calls for professional responses from different fields, which accompany the daily work of the population, among them, the one that occupies us today and will occupy us throughout this week.

			Undoubtedly, education and work, people’s main occupations, have had to be exercised differently from one day to the next, whether or not they had the facilities, capabilities, motivations, resources and convictions required to do so, much less the preparation time that a paradigm shift of this dimension would have required at an attitudinal, behavioral and emotional level. Technology has been the key connector between individuals involved in educational or work processes, to continue advancing at a distance, trying to achieve the objectives. clearly it has not been the health situation of global impact, the cause

			The world was already advancing in a vertiginous way in the incorporation of technology to more and more spaces of daily life and with greater force, but the measures of social distancing assumed in different latitudes of the world as an intervention against COVID-19, have maximized the impacts. All this places a very high bar in the particular work of the Educational Psychologist.

			Additionally, it is worth keeping in mind the crude reality called “Learning Poverty” by UNESCO and the World Bank (2019), organizations that show the results of longitudinal measurements on basic competencies in reading, writing and arithmetic in many educational systems around the world, which show that millions of children who go to school learn very little. But, in addition, access to schools for many, the less socially advantaged, the less well-off, is restricted and for others, it is inefficient in that it is a wasted opportunity, translated into results that are not sufficient to eventually become social welfare, which is the expected purpose for the progress of the individual in society and of society itself. It will therefore be up to us to take up the challenge of assessing the impacts that the social distancing measures, due to the public health crisis experienced in the world since the end of 2019 and with uncertain extension, will have on the learning indicators of the world population, which are already worrying.

			It is worth posing a challenge for the first aspect of attention of Educational Psychology to which I alluded a few moments ago:

			How do we enhance the effective learning of individuals of different ages, contexts, living conditions, access to technology, levels of preparation, motivation, emotional strength (self- knowledge, self-confidence, flexibility, frustration tolerance, self-control, among others) to face their own requirements or those formulated by society at this moment in history?

			Well, moving on to the second aspect of attention of the discipline -remember: Vocational Guidance-, we have been observing for some time now, especially in the countries with the highest levels of development, that the boundaries of companies have begun to attenuate and traditional production patterns have been challenged by models of action in which the digital and the application of technology for problem solving has been in rapid and frank progress. We can see an evolution of the demands for work competencies, oriented towards advanced cognitive skills and socio-behavioral skills, as well as the adaptive capabilities of individuals, leaving to robots the performance of routine tasks, which can easily be solved through good codin

			Within this framework, another chain of challenges arises for educational psychologists, which I will again pose in the form of a question:

			How can we enter into processes of measurement of skills, aptitudes, attitudes and interests in the individual, about professional fields perhaps still nonexistent, some imminent and in the making, -which in addition- probably as a result of the pandemic on the occasion of COVID-19 could have an appearance sooner than foreseeable, which is already quite close? All this for the purpose of offering with success the accompaniment through Vocational Guidance processes.

			Finally, with regard to the third aspect mentioned above as an area to be addressed by Educational Psychology -that related to the prevention of social problems-, the following challenges should be considered:

			Given the growing inequality of the population in the world order translated into increasingly precarious standards of living for many, in whose environments of origin criminal activity represents a strategy for survival and is safe and sadly even valued for progress, or drug use encourages an escape from reality imaginary, fleeting and desirable for some in the face of so much adversity: how to enhance creativity and generate knowledge to design plans for the prevention of antisocial behaviors, particularly in our current Venezuela, in a process of deep and vertiginous crumbling of the system of values?

			Undoubtedly, the above represent a minuscule sample of very complex challenges that the Educational Psychologist faces, but which it is necessary to understand and operationalize in order to search, prepare and offer the answers that society demands, some of which, by the way, are already underway as we will have the opportunity to see in this Conference, today made a reality precisely by the clarity, will and effort of our group of professors and special guests, who understand their role very well, have the capabilities and will to face it, also promoting a wide and necessary professional exchange to enhance the impact of the response.

			In this event we will be focusing on the particularities that we are facing from this specialty in the new times, the complexities but also the opportunities offered by Virtual Education and its impact on the role of this expert in Psychology; the new skills to develop in advanced environments in those who learn and the best mediation for it; the preparation and orientation for the work of the future that is already present and the inclusion and diversity through learning; key issues for a better world.

			As you know, the working modalities include lectures, symposiums and workshops from which we will be able to benefit in real time, but which will also be properly recorded and documented in order to be able to access the information after the event. 

			It only remains for me to wish you a very pleasant and enriching experience, many learnings from the contents that will be discussed and to thank with the specificity that corresponds to Prof. Pura Zavarce, organizer of this conference, Prof. Isamary Arenas, Head of the Department of Behavioral Sciences at the Universidad Metropolitana and the entire team of professors of this department, our dear Director of the School of Psychology, Prof. Elizabeth Cordido, the national and international speakers who have been willing to give us their wisdom, time and effort to enable us new learning and all the logistical and technical team of our orange house, a special mention to the national and international speakers who have been willing to give us their wisdom, time and effort to enable us new learnings. Elizabeth Cordido, to the national and international speakers who have been willing to give us their wisdom, time and effort to enable new learning and to all the logistical and technical team of our orange house - a special mention to the wonderful team of our Educational Innovation and Technology Unit (UITE) - that makes and will make this a great experience, of which I have no doubt.

			All the best, and go ahead and enjoy the journey! 

			Message from the Director of the School of Psychology. Metropolitan University

			Inaugural Ceremony

		

	
		
			Educational Psychology Refresher Seminar: New Challenges, New Practices. Prof. Elizabeth Cordido Santana. June 2020

			I would like to express my appreciation to the professors who make up the Educational Psychology coordination team (Jasmín Sambrano, Irene Mouledous, María Enriqueta Aquique, Daniela Mendoza and carolina Yanes), especially to Pura Zavarce, who leads this excellent team, and to Ysamary Arenas, head of the Department of Behavioral Sciences, for the responsibility, effort and commitment assumed in the planning and development of this Educational Psychology: New Challenges, New Practices Update Day.

			The program of the day, speaks loudly and by itself, of:

			
					An Educational Psychology that incorporates the promotion of healthy human development in all educational environments; that assumes the welfare of the teacher and the student or trainee as one of its priorities and frames the study of the adolescent in the current of social leadership.

					From an Educational Psychology that invites us to respond to the continuum that characterizes human diversity, strengthening the attention and accompaniment of children and adolescents with diverse learning conditions, from the perspective of Human Rights; from the right to inclusion of the person with superior talent, to the person with autism spectrum disorder. And also the right of adolescents to approach their sexual education as co-participants and responsible for it, through the research- action-participatory methodology.

					Educational Psychology that transcends the school environment and expands its radius of action to Higher Education; that acts as an ally to organizational management; and that also responds to the challenges of virtuality and artificial intelligence of the 21st century, assuming from this complexity the learning, the processes of socialization and human interactivity, the formation of 2020 competences.

					And of an Educational Psychology that takes the principles and contributions of Positive Psychology and Theory U, to empower the conscience of the actors of the educational process; that proposes to understand the development of schooling in times of crisis and appropriates the challenge posed by UNESCO to become education.

			

			In summary, this refresher course is designed from a conception of human development and from the role of the educational psychologist with a sense of perfecting the individual and collective potentialities of the members of the educational community and promoting their well- being.

			Under this conceptual prism, the promotion, prevention and intervention actions, typical of this field of application, acquire a holistic and integral nuance that involves psychological processes and principles from a systemic viewpoint.

			But there is a challenge that I would like to add to this journey. It is not a new challenge, but it is a challenge that, according to my experience in different areas of educational psychology, is not assumed with strength and constancy. Our professional effort is usually diluted in the daily action of the educational psychologist and the urgent surpasses the important. The challenge is to assume as part of the most important competencies of a psychologist, and in this case, an educational psychologist, the attitude of investigating and reflecting on his or her work in the different areas of his or her performance.

			It implies, for example, systematizing successful psycho-pedagogical experiences, investigating the problems or difficulties encountered and proposing solutions based on research; evaluating the results and impacts of educational projects, innovations and proposals. Interrogate their realities and understand that the answers require an inquiry with a methodology, using the different research methods of psychology: quantitative methods, qualitative methods and within these the action-participatory research, case studies, descriptive studies.

			In this case, it is about research oriented to provide elements for the reflection of this psychological work in education. Studies in which other social actors of formal or non-formal education participate as co-researchers. This investigative work, in the prevention or intervention work carried out by educational psychology professionals, is the best way to increase the effectiveness and credibility of professional practice, to nurture the development of a more effective and credible educational psychology. 

			New substantive theoretical proposals and in-depth theoretical models used as reference frameworks.

			Many times we say, the intervention is giving results and we do not systematize it to really demonstrate its impact. Many very positive ideas and actions get lost in the maze of everyday life.

			On the other hand, it is important to disseminate this research so that they become models for other professionals in the field and feed, as I have already said, our psychological references. Gelso (2006) speaks of the scientist-practitioner as the professional who is able to act by evaluating his or her interventions, using the scientific research methods adopted by psychology.

			Looking to the future, in Venezuela, the role of the educational psychologist should be oriented towards research and action to rebuild an education, described as very deteriorated, in the report of the United Nations High Commissioner, on the situation of human rights in Venezuela (July 4, 2019).

			This context will require professionals who are more sensitive and committed to the situations and problems that we will have to face.

			Thank you.

			Message Head of the Department of Behavioral Sciences. Metropolitan University

			Inaugural Ceremony

		

	
		
			Educational Psychology Refresher Seminar: New Challenges, New Practices. Prof. Ysamary Arenas. June 2020

			It is a double pleasure for me to welcome you to the third day of the Educational Psychology Update Conference: New Challenges, New Practices. First of all, as Head of Department of Behavioral Sciences; and secondly, because it is very significant for me that these conferences, of such magnitude, take place in the university of which I am a member.

			I would like to begin by telling you where the idea for this event came from.

			Long before the pandemic, Professor Pura and I began to discuss the direction of the coordination of Educational Psychology that she heads, this also aligned to the processes of revision of the profile of the graduate and the curriculum in which the Metropolitan University finds itself. We soon found that research on the different aspects that make up the work of educational psychology have evolved in light of the rapid changes in society in recent decades: The update on the subject was a necessity.

			From this point on, Prof. Pura coordinated a series of meetings with her team of professors and with experts from other institutions with whom we discussed topics such as: What does the school expect from an educational psychologist, which cases come to the clinic and which are actually addressed by the educational psychologist, what is the role of educational psychology in the communities, what is being done in other areas, what is being done in other areas, and very importantly, who can help us get these answers? And very importantly, who can help us to get these answers? Thus, the idea of the conference was born. We would hold round tables.

			We did not count on COVID-19, but we did count on a number of workshops with specialists and conferences with experts at the Metropolitan University. We did not count on COVID-19.

			We went home. Everything changed and a decision had to be made: what should we do with the conferences? The simple thing would have been to postpone; however, there was an even clearer need that deserved attention, there was no longer only the question about the current educational psychology, now it was necessary to give an answer to educational psychology in the face of a pandemic, even more, in the face of a change of paradigm in education that, although it had been brewing, required a forceful, we could say, violent application.

			Today we are in the third day of these wonderful days. We were not paralyzed, the organizing team led by Pura and with the support of the Educational Innovation and Technology Unit went ahead to raise academic debates, questions and answers to the future of the discipline.

			Now, let’s look at the other side of the coin. 18 countries, not counting Venezuela, more than

			10 different professions and multiple positions and work institutions, are included in the more than 900 registered participants in this conference. These are impressive numbers that deserve our attention.

			We could think that they are the result of an intelligent and efficient marketing exercise, but we would be leaving aside a variable that I consider to be angular: Desire. Desire of the organizers to make a high level event even with all the context apparently against, desire of the University represented in the Department of Behavioral Sciences and the School of Psychology to keep updated, desire of the workshop leaders and speakers to transmit knowledge and desire of the attendees to nourish themselves academically and occupationally.

			Desire is the driving force, without it no action is possible. All these that I mentioned previously were present for each of us to make the decision to go ahead and be in a virtual room today. And perhaps the desire that moved us the most was the desire to make a link. Faced with being “isolated” at home, we looked for ways to connect with others, not just any others, but those with whom we share a particular interest, in this case, Educational Psychology.

			I believe that the pandemic leads us to new desires and along new paths. In other circumstances we would be in an auditorium and not in a space at home in front of the computer. Certainly, confinement and social distancing lead us to look at new motives, new forms, -new challenges and new practices- but also to look at what was always there and that was left aside because of the speed, the vertiginousness of the day to day. It seems that the world has said we have to stop, take a minute to reorganize priorities, desires, styles of acting. 

			In particular, I believe that in many cases a new order is being forged for things, specifically in the field of education this is very noticeable with the rise of technologies, artificial intelligence, the inclusion of diversity, but the emphasis is also being placed on spaces that had been lost. For example, we have heard in the different presentations how isolation has brought back the parent-child relationship as the central and main element for education -responsibility that was relegated to full-day school during the week and homework at the weekend- also in psychotherapeutic and psychoeducational care in the case of children, the family reappears as a protagonist and not only as a support; personal wellbeing is again considered as fundamental for the bio-psycho-social development of the individual and education as a transversal axis of the life cycle and not only as a process destined to the classroom.

			The change is a fact, it is up to us, from now on, to mesh what has been rescued, where the subject is once again the center of attention, with the new order that is so opportune and necessary that is being gestated in education. Being here, building new knowledge and new links, is the best way to begin.

			Thank you.

			Message Coordination of the Educational Area. Metropolitan University

			Inaugural Ceremony

		

	
		
			Update Day On Educational Psychology: New Challenges, New Practices. Prof. Pura Zavarce Armas. Coordination Of The Educational Area. Metropolitan University. June 2020

			It all began in an open, close and reflective conversation between two colleagues. Then, between face-to-face and virtual meetings, we continued maturing the ideas to begin to walk the path of making the desire to offer our grain of sand to build possibilities from the contribution of Educational Psychology a reality.

			Making an event viable in times of COVID-19 required broadening the mind, holding on to the inspiring purpose and opting for what I consider one of my greatest treasures: my relationships and affections. Among friends and co-workers, academic acquaintances of deep admiration, friends in life who are also colleagues, who were also co-workers in the past, adding those of recent encounter, the great team of the Educational Psychology Update Day: new challenges, new practices was assembled.

			A team, made up of organizers, speakers, technicians and collaborators, whom I describe as full of knowledge, dreams and common desires, lovers of knowledge and excellence, generous in their dedication, curious questioners, with a sense of belonging, clear convictions and, above all, a great vocation for service.

			What can blossom after appreciating this human quality? I am totally convinced that the challenges in transit were maneuvered with excellence thanks to the creative approach, teamwork and the deep conviction of wanting to sow viable, guiding and protective alternatives. I feel deeply grateful and The positive experience that defines this trajectory and its inevitable effect is concentrated in an expansive view of the future, full of dreams and possibilities. That look has already calibrated its focus: to reshape education and continue building ways to address the urgent educational and social challenges of our country and of humanity. This task requires a different and deeper level of awareness, possible from a place of greater empathy and open and generative listening, which requires suspending judgment, developing skills that lead us to connect with our essence, the essence of the other and from that space, connect with our environment.

			Key expressions were emerging from the deliveries of all the speakers which may be outlining the Educational Psychology of the 21st century, aimed at generating psychoeducational environments and experiences oriented to:

			
					Strengthen virtuous character and emotional management skills, self-esteem, self- efficacy as factors of protection and well-being.

					To be open to diversity based on its recognition and deep respect. To create the necessary structures to provide the worthy and necessary accompaniment.

					To involve all the main actors of the psychoeducational event, in the specific locality, from a place that considers personalization, cooperation, empathic and compassionate connection, and solidarity.

					To be clear that where there is a trained person there will be a multiplier.

					Work in high values.

					To turn technology into a great ally to maximize psychoeducational management.

					Manage change as a process that enhances strengths and offers opportunities.

					To consider the quality of education with social relevance and a vision of human development.

					Investing in resilience for uncertain futures.

					Develop Exponential Thinking that favors a planetary conscience, resilient, accepting of diversity, ethical with clear limits, responsible, with capacity for self-management, with cognitive flexibility, emotional intelligence and influential leadership.

					Connecting with Spirituality made aware from science

					Maneuvering from an awareness of human rights and knowledge.

					Promote Listening as the key to generate participation and servant leadership.

			

			I would like to end by expressing my gratitude to all those involved from the dream, the intention and the realization. Everyone’s contribution made it possible to reach the goal step by step:

			Ysamary Arenas (Head of the Behavioral Sciences Department) and to the Educational Team, where I have the honor to belong: Carolina Yanes, Daniela Mendoza, Ma. Enriqueta Aquique, Irene Mouledous, Yosmar Campos, Jazmín Sambrano and Daniela Leal.

			special collaborators: Saraí Escalona, Ma. Antonieta Angarita, Ana María Vernet and Elizabeth Cordido (Director of the School of Psychology).

			Educational Innovation and Technology Unit (UITE), led by Sandy Medrano and his team: Gabriel Cuberos, Rainner López, Yely García, Ma. Andrea Silva.

			To all the speakers at the event whose deliveries highlighted the character of excellence that characterized it: Diego García Álvarez, Irene Mouledous, Daniela Mendoza, carolina Yanes, Patricia Zavarce, Ana Matilde Catalá, Anthony Millán, Ma. Elena Garassini, Ma. Enriqueta Aquique, Adriana Rodríguez, chilina León and her MOIDI team with Ma. carolina Berrios, Marysabel Bottaro, Marianna Ferreira and Florangel chacón; Yosmar campos, Ma. Antonieta Angarita, Jasmín Sambrano, Neiva Hernández, Natalia castañón, Elena Franklin de Martínez, Iván Guerrero, Ricardo Arguis and covadonga chaves.

			I would also like to express my gratitude to the Academic Vice Rector, Dr. María del Carmen Lombao, who from the first moment was open and willing to collaborate, believing in the relevance of the event and in the deep commitment that activities such as these imply for all participants. Likewise, to all those who made it possible to honor in the five tributes significant personalities for UNIMET and for Educational Psychology: the Dean of Research and Academic Development, Prof. Roberto Réquiz, Prof. Alida cano, Dr. Lya Feldman, Dr. Ma. Elena Garassini, Prof. Elena Martínez, Prof. María Elena Lorenzo, MSC. Milena Pérez, Prof. Olga Galarraga and Prof. Nancy Gutiérrez.

			Finally, my infinite gratitude to all those who believed in the opportunity of the event and registered for it, making it possible for what has been built to reach us and for the knowledge shared to be multiplied by each of its participants.
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			1B.Sc. in Psychology, School Psychology and MSc. in Educational Psychology. Human Development (University central of Venezuela). Family Therapy Specialist (center for couples and Family Development, USA-Fundana). NLP Practitioner by Dr. Richard Bandler. Certified Life coach by ILC Academy. Diploma in Psychoneuroimmunology (Universidad de Los Andes - creating Health). Training in Mindfulness with MSC. Josefina Blanco Baldó. coordinator Educational and Teaching Area (Dept. of Behavioral SCIENCES, Universidad Metropolitana). Line of research in Psychological Well-being, Emotional Intelligence, Attachment, Optimism/Hope and Forgiveness. Founder and President of the Venezuelan Society of Positive Psychology (SOVEPPOS), member of the Board of Directors of the Venezuelan Society of Psychoneuroimmunology (SVPNI), member of the Spanish Society of Positive Psychology (SEPP), member of the team of specialists of Tu Terapia en Línea (TTL) and Aliada de Mujer WOW. Co-author of book chapters published by SOVEPPOS and Editorial ALPHA on topics related to well-being, forgiveness and attachment. Private practice for adults oriented to integral recovery, strengthening and reconstruction of the life project, in individual and couple context.

			Educational psychology is currently defined as a bridge discipline between psychology and education, with its own object of study, methods, theoretical and methodological frameworks. It is of an applied nature in that it is not limited to describing and explaining the object of study, but also aims to develop procedures to modify it (coll, 2005).

			As for its object of study, it focuses on the changes that occur in the mind as a consequence of the help provided by other minds in educational contexts, with the purpose of ensure that the knowledge and values of a culture are transmitted to new generations (coll, 2017). From this perspective Educational Psychology is oriented to:

			
					Produce theoretical knowledge that helps to understand and explain the changes.

					Develop general intervention procedures and designs to facilitate planning and guide them in the desired direction.

					To build practices to address problems and/or difficulties that arise when changes or their orientation is not the desired one.

			

			The psychoeducational nature requires studying and explaining human behavior in educational contexts and situations, as well as a multidisciplinary approach. Consequently, the field of work of the educational psychologist is broader than School or Instructional Psychology (coll, 2017). The training of the educational psychologist requires considering the development of competencies to manage changes in formal educational contexts (School Educational Psychology) and educational contexts linked in an important way to people’s lives and the needs of today’s world (Educational Psychology).

			Understanding the role of Educational Psychology as an enhancer of healthy human development requires, in addition to the delimitation described above, to consider the complexity of the problem, which means the unfolding of multiple crises in the world today and their impact, aggravated by the COVID-19 pandemic. These crises show three types of important ruptures: Spiritual Division (Disconnection of the Self with the Self), Social Division (Disconnection of the Self with the other) and Ecological Division (Disconnection of the Self with nature) (Scharmer, 2009). In Venezuela, the generalized depression of the Educational and School System reported in the 2020 Report on the follow-up of the Venezuelan School Educational System stands out.

			The proposals are oriented towards the urgent creation of very different economies capable of facilitating socially just and ecologically sound futures (Tapia, 2020), reshaping the educational to prototype ways to address urgent social challenges (Scharmer, 2017), developing greater awareness of high values (Barrett, 2016) and that these constitute the healthy character of people (Seligman, 2011), construction of Management and Public Policy Spaces to make viable a pedagogical change considering the important needs of the country and the national educational community (Bravo, 2020); demanding that emerging social forms come from an ethic that values Health, Life and Democracy, considering that post-pandemic changes should focus on: improving public health systems, investing in science, activating solidarity and teamwork, fostering environmental improvements, encouraging local industry and trade, promoting reconstruction plans and global aid with an ecological approach (Tapia, 2020). 

			How can Educational Psychology contribute to the change demanded by the global and national reality? A proposal invites to enrich its methodology (Research-Action-Participation) with procedures and techniques that allow the fundamental actors to access a deeper awareness, empathic listening, greater connection, open hearts and people, generative dialogues (not reactive), generative ecosystems (cooperation) and work from a shared consciousness. Likewise, it is urgent to project its performance as an Educational Psychology that enhances the protection factors and healthy resources of people, leveraging on the knowledge of the Psychology of human development and the Psychology of well-being, in order to promote the necessary changes that help to overcome the adversity that the complexity of the crisis forces. Also the indispensable construction and strengthening of the necessary factors of protection and recovery, through the teaching-learning process in the different areas of human development and educational contexts. Cultivation of the present state, construction of language and healthy emotional management, conscious practices of positive emotions (positivity) and character traits that strengthen, creation of healthy bonds, involvement in life, awareness of purpose and determination are essential (Zavarce and Garassini, 2011). Finally, to generate theoretical knowledge, elaborate general intervention procedures and designs that help to build approach practices that favor conscious human development, connected with the self, with the other and with the planet, proper of the new order.
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			The purpose of this paper is to reflect on the multiple benefits that can be generated by interventions designed within the framework of positive psychology applied to education. In this sense, the Growing Strong Program is a training instance oriented to character, emotional and wellbeing education through experiential workshops for high school students. At the operational level, it consists of a cycle of workshops for each school year, namely: first, second and third year of high school, each workshop has a support session, which are based on a character strength so that during the three academic years the 24 character strengths of Peterson & Seligman’s proposal are studied.

			Therefore, the central objective is to communicate the structure of the Growing Strong Program, its effects and correlates in the student and personal life of participants. At the level of results quantitative indicators, the Growing Strong Program has shown to be effective in increasing statistically significant of psychological well-being as conceived in the PERMA model and generalized self-efficacy under a quasi-experimental methodology with a pre and post design in a sample of 24 students, (García-Álvarez, 2018). Subsequently, the program has shown efficacy in the statistically significant increase of psychological well-being and self-esteem, as well as statistically significant decrease of depressive symptoms through a quasi-experimental methodology with pre and post design with a sample of 160 first, second and third year high school students, (García-Álvarez & Soler, 2019). Likewise, qualitative correlates have been explored in a sample of 590 adolescent users of the program accounting for the development of human virtues and especially the top 5 most developed strengths: self-control, social intelligence, gratitude, courage and open-mindedness showing examples of subjective experiences in the school, personal and interpersonal functioning areas.

			It is concluded that psychoeducational interventions based on character strengths such as the Growing Strong Program have a positive impact in generating changes in different spheres of students’ lives. Further research on the evidence-based benefits of educational interventions based on positive psychology is recommended.
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			Summary

			Attention To Diversity: New Actions From Psychology And Education “Attention To Giftedness In 2020”.

			Giftedness is a condition characterized by a superior intellectual level, which has a direct impact on all the different areas of a person’s development. Terman (1925) states that 2.2% of the population is referred to as gifted. However, it is common to find that these people, who have a higher than expected development, do not receive special attention from society. This is due to a false belief that they are self-sufficient and do not require particular care (Tourón, 2000). However, this is not true and they do have special needs due to their diversity. As a consequence, throughout history, more attention has been given to diversities that imply some disadvantage, such as those that are below the average in the normal distribution curve of intelligence, while this group of people has been forgotten because they exceed that average (Pérez and Valadez, 2010). 

			This is a fundamental issue in the development of society, every human being has a talent that can make him/her stand out and generally goes unnoticed due to lack of understanding on the part of the environment. It is therefore of utmost importance to know the subject of high intellectual abilities in order to enhance the great talents hidden in students, children and family members. It can be said then, that giftedness is present in a recurrent way in our environment and many times it goes unnoticed. People with a high capacity have an enormous potential to develop a great talent if they are given the right help to develop it. In different countries around the world, this issue has been addressed in different ways. Those countries that are more developed have a special modality to attend to these people from the educational area, modifying the curricular planning with measures that are adjusted to the person and his or her capacity. This may be aimed at integrating the gifted child into a regular classroom with some special support or additional assignments, or it may be aimed at separating the child from the regular classroom to group him/her with his/her peers and provide more advanced educational attention. However, many other countries, such as Venezuela, still do not have this special support for diversity in high intellectual abilities.

			Currently, Venezuelan children with this condition must attend regular classrooms without the flexibility of curricular adjustment adapted to their abilities. However, they can still benefit from the support of the Órbita CI 130 program, which provides these children with the opportunity to attend extracurricular tutorials on a variety of subjects according to their interests and motivations. While this can motivate children to enhance their abilities, it is important that institutions take action to include this group of children in the classroom. Y How can we expect an adequate development from these people if they have no support from educational institutions, teachers, specialists or governmental institutions, due to simple ignorance of the subject?

			In view of the great lack of knowledge about the subject raised by Vera and Yanes (2017), it is intended to expose the existing gap between the appropriate measures for the attention to this diversity and those currently applied. Added to this, it is important to highlight the great adversity that now presents the confinement to reason of the COVID-19 for the application of such psychoeducational measures in gifted children. And, finally, to delve into the expectations for future challenges after confinement.
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			Summary

			Attention to Diversity has represented a great challenge in recent years, due to the increasing prevalence of conditions such as Autism Spectrum Disorder (ASD), Intellectual Disability (ID) or Attention Deficit Hyperactivity Disorder (ADHD). This makes it essential to design therapeutic programs, public policies and curricular adaptations oriented to these needs.

			From the point of view of psychology, the psychoeducational approach has played a leading role in the care of neurodevelopmental disorders. In the case of Intellectual Disability - ID-, conceptualized as a disorder characterized by limitations in intellectual and socio-adaptive functioning, interventions have been focused on teaching practical and functional skills that allow the person with ID to meet social demands; this involves both the use of cognitive- behavioral techniques within the office, and the psychoeducation of the people who make up the individual’s environment, thus allowing not only to acquire the functional skill, but also to maintain and generalize it (Yánez, 2016).

			When referring to Autism Spectrum Disorder, a disorder that involves failures in communication, social interaction, sensory processing and repetitive behavior patterns, the intervention has been oriented to the use of visual aids in any teaching process, the structuring of stable and predictable environments, the use of visual aids in any teaching process, the structuring of stable and predictable environments, and the development of a more effective and effective teaching method, as well as the use of visual aids in the teaching process. 

			Establishment of error-free learning patterns, decomposition of tasks into smaller steps, organization of free time, effective communication and functional analysis of behavioral problems (Equipo Deletrea and Artigas, 2004).

			Regarding Attention Deficit Hyperactivity Disorder (ADHD), intervention guidelines from Psychology have included the use of behavioral modification techniques, cognitive techniques such as self-instructions, modifications in the environment to improve executive functioning and cognitive stimulation tasks (Yánez, 2016).

			The aforementioned intervention strategies had been implemented in the face-to-face modality. However, currently the world continues to be held back by the COVID - 19, which has definitely brought significant changes in the care of people with these conditions. The novelty of this situation implies considering several aspects when carrying out psychological interventions:

			
					The impossibility of developing face-to-face interventions, the personal and temporal scale of the phenomenon: the entire population is affected, for an unpredictable time and with equally unpredictable consequences.

					The community and public health dimension: the need to ensure that the virus is contained and that health recommendations are followed).

					The limited evidence base available for interventions in this context: this makes it difficult to develop empirically supported interventions and requires extrapolation to other contexts and experiences (University Clinic of Psychology UCM and Psicall UCM, 2020).

			

			Based on the above, psychological interventions for Neurodevelopmental Disorders during the pandemic have changed dramatically in their methodology, some of the most significant changes include:

			
					The use of video calls through virtual platforms (Google Meet, Zoom, Whatsapp...) to make remote interventions for both the person with Functional Diversity and their family members.

					Support of parents or caregivers as co-therapists to facilitate the practice of therapeutic strategies. This involves parents observing the process, keeping a record of the sessions and paying attention to the content and dynamics of the sessions. In the face-to-face context, many specialists and family members often limit the intervention to the office and the patient-therapist interaction. Undoubtedly, virtuality has brought with it a greater commitment on the part of family members to be able to generalize the skills learned to other contexts. 

					Intervention more oriented to the use of psychoeducation (counseling to family members and teachers), to facilitate the understanding of the dimensions of the disorder, the consequences it generates in behavior, the changes that can develop as a result of COVID 19 and training in basic principles of intervention. Confinement has impacted emotionally and behaviorally on people with Neurodiversity: it has increased the level of activity in people with ADHD, it has developed obsessive behaviors in people with Autism related to the virus, it has generated

			

			Finally, although the changes that have been implemented in psychological interventions as a result of the pandemic imply a great challenge, these represent a range of opportunities to innovate with different strategies, conduct further research to evaluate the effectiveness of distance interventions and, above all, the empowerment of the people who make up the environment of the individual with Functional Diversity, with strategies that allow maintaining and generalizing more and more the skills that are acquired in the therapeutic process. This makes it relevant that even when we return to the face-to-face, many of these elements are maintained with greater frequency in the daily practices of Psychology.
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			Summary

			The inclusion of children with functional diversity in mainstream education with an appropriate educational intervention is fundamental for the improvement of the quality of life of these infants as they can learn from their peers who have a development within the normal curve average, however, for this to occur they need adequate learning conditions (Rangel, 2017). 

			This same author states that such intervention in the conventional classroom will allow them to improve their social knowledge, communication skills and have a self-regulated behavior adapted to the environment.

			For Comin (2012), the inclusion of a child with functional diversity such as a child with Autism Spectrum Disorder in a regular classroom will allow him/her to develop tools and skills to develop in his/her environment, as well as to reduce his/her communication and social difficulties.

			In Venezuela, there are interesting efforts and movements in the area of educational inclusion. In the 1970’s, educational attention to people with some kind of difficulty began. In 1976, a document called “conceptualization and Policy of Special Education” is published, where the bases that govern the social integration of people with special educational needs are supported (Arenas, 2016).

			In the 1980s, Venezuela marked a historic moment in special education, after the enactment of the Organic Law of Education (LOE), which establishes that Special Education is a modality of the Venezuelan education system. This Law opens ways to specify a social integration for people with special needs, guaranteeing the exercise of their rights and respecting their individual differences in the Educational System with a quality education that responds to their individual needs (Romero, 2009).

			The LOE in the Venezuelan legal framework is strengthened by the Disability Law and the Organic Law for the Protection of Children and Adolescents (LOPNNA), which contemplate and support the importance of the right to inclusion of all individuals in society and therefore in education.

			The inclusion of children with disabilities in mainstream education in the face of three paradigms Do we care...or do we care?, the central theme of this paper, arises from the individual and shared vision of three important variables that, from my point of view, have presented three scenarios to schools and, therefore, to teachers in the process of educating children with disabilities in a regular classroom.

			The first paradigm that concerns us and that we are dealing with from the Preunimet Early Education Center, a research space of the School of Education of the Universidad Metropolitana, arises from the moment in which the LOE establishes the inclusion of children with special needs in regular schools, closing the special schools that had been created to serve this population as expressed by Figueroa (2015, cited in Rangel, 2017), this began to represent a great challenge for conventional education in Venezuela, where it became imperative to apply an Educational Model according to the needs of the

			The conditions for students with disabilities should be at the same level as for regular students and teachers should be trained to provide quality services for this reality.

			In this regard, how have we dealt with it? Three important researches have been carried out, the first one Seemann (2018), on the experiences of preschool teachers in the inclusion of children with Autism Spectrum Disorders in the C.E.I. Preunimet; the second one Polanco (2020), which explores the experiences of parents with children with Autism Spectrum Disorder, included in conventional classrooms in the C.E.I. Preunimet and the most recent one still in progress, carried out by Irene Mouledous and Gabriela Guerra for this education and research center and María Isabel Pereira for Autismo en Voz Alta. The objective of this Research-Action- Participation is to give an answer to didactics, with the Design of an Inclusion Educational Model for conventional education.

			In the first two investigations, teachers and parents agreed on the need to respond to the pedagogical approach to children and in the third one, the aim is to address this need, generating the design of an educational model of inclusion in conventional education for children with disabilities, which has been called PEIDI, which stands for Programa Educativo de Inclusión (Educational Program for Inclusion).

			The second paradigm arose as a result of the COVID-19 pandemic, which affected all countries in the world and led all schools to abruptly change from face-to-face education to distance education.

			Particularly in Venezuela, as of March 16, the suspension of face-to-face educational activities throughout the country was established; therefore, strategies had to be generated to continue with the education of Venezuelan children, adolescents and adults. For this reason, the plan called: “Every Family One School.

			From C.E.I. Preunimet a program is designed to address distance education called “Preunimet in your home to culminate the school year 2019-2020” where the PEIDI of children with ADD are included.

			The following didactic and care strategies were applied with the parents of children with Autism Spectrum Disorder:

			
					They were given virtual training on how to organize structured didactics for the activities.

					How to structure spaces and routines.

					How to establish a circle of success.

					How to handle some possible behaviors that could occur during the activities.

					Parents were provided with a channel for constant remote counseling and support.

					They were trained to handle the learning audit instruments.

					The children’s performance was observed daily through videos sent by parents.

					Parents’ experiences of this distance education experience were collected.

			

			It was not possible for the children to continue with their support therapies at a distance in some cases, the specialists were not prepared to give sessions that were not face-to-face and, in others, the parents were not convinced of the effectiveness of these therapies at a distance. This is a great challenge to be solved by this area therapist, since these children require this support in order to continue advancing in their education and the return to school is not a reality at the moment.

			The third paradigm we are currently facing is “Safe return to school”, a situation that affects all students equally, but in particular we must take into consideration children with ADD because the strategies to be applied must respond to the characteristics that accompany them and that are presented differently in each one according to their level of commitment within the spectrum. For this we are relying on the UNESCO Guide (2020), developed with the support of UNICEF and Save the Children for “Safe Return to School. We are currently making the necessary adaptations to ensure the protection of all children, including those with ASD.

			The strategies that we are currently designing strategies for safe approach based on the aforementioned guide and that we can share at the moment are:

			
					Evaluate the condition of the physical plant and make the necessary visual adaptations.

					Train teachers and parents with strategies for safe transition back to school.

					Make adaptations of suggestions expressed in the guide “Safe Return to Schools” that respond to the characteristics and conditions of children with disabilities specifically for us ASD.

					Evaluate with specialists the health conditions that these children should have and in particular taking into account the allergies they suffer from and their immunological condition.

			

			Within the same framework of action, three investigations have been designed with the support of students of Education of the Unimet, with the purpose of collecting the experiences and opinions of the parents and teachers of the Preunimet C.E.I. with the initial distance education and the third one referred to the needs of educational technology that these populations have with the purpose of being able to approach with greater success and more planning an initial education at a distance.

			Responding to all these paradigms is the great challenge that we have to address in schools with the participation of the entire educational community and with the support of psychology. The solutions are not completely ready and we have to build them. We have to make things happen, to add to a resilient reconstruction of our children through education.
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			Summary

			In the field of educational psychology, there has been a revitalized interest in studying teachers’ well-being, especially emphasizing the working conditions in which they carry out their praxis. According to Ramírez (2006, 2019), the teaching malaise in Venezuela and even in Latin America is of long standing due to the various difficulties that afflict the profession, among them: labor resources, rights and salaries, accreditation and evaluation systems among other elements, as indicated by Huertas and Dávila (2020), which come to include the multiple disrespect and violence towards teachers in the work context. Therefore, the objective of this workshop is to generate a space for reflection and learning oriented to the development of personal resources and strategies that can be implemented in teaching as a way to protect and promote the well- being of teachers.

			In this virtual training space, a brief tour will be made of the personal resources that research on the promotion of teachers’ mental health has pointed out as having greater functionality, such as: emotional regulation, engagement, character strengths and others that we will study (García - Álvarez et al. 2020). In addition, we will analyze the contextual cues indicated by Huertas and Dávila (2020) that can promote teacher well-being. 

			Some strategies will be discussed, such as collaborative spaces for teacher work, implications in teacher training and a glimpse of teacher professional learning communities as a strategy to be used in the heart of educational management.

			It is hoped that this workshop will contribute to the noble vocation of teaching by empowering them to be promoters of change and mental health, despite the fact that on many occasions a conscious trade-off must be made between the hygienic factors of teaching and the motivational factors of the job.
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			Summary

			According to Shulman (cited in coll, 2017), there are different characteristics typical of the professional practice of the Educational Psychologist, among them, the uncertainty and non- routine nature of the professional activity, the multiplicity and diversity of the scenarios where the practice is carried out, as well as the need to learn from one’s own experience, not remaining in a series of theoretical knowledge that, although considered necessary, at the same time insufficient.

			To illustrate the above, we start with the personal story of the speaker, whose professional experience led her to “become” an educational psychologist. Starting from her degree in Psychology, behavioral clinical mention at the UCV, passing through its need to incorporate into his training and work, humanistic, constructivist, systemic, ecological views, as well as more recently Positive Psychology as a model.

			This has allowed him to enrich and adjust his professional practice, until, based on the needs evidenced in the different contexts and realities in which he has worked, he has considered the urgency of moving from a traditional, reductionist and simplistic vision of educational psychology to a complex, systemic and human perspective.

			As Ossa (2016) points out, referring to Educational Psychology, the current sociocultural conditions, as well as the same disciplinary development have raised the need to contemplate a vision that understands human development in its multiple interactions, as well as to value the systemic and interactional perspective of the educational psychologist together with the understanding that the educational space is a complex field and therefore requires more comprehensive views that account for our most human characteristics such as the solidary interconnection of phenomena with each other, uncertainty and contradiction.

			For some time now, the global reality has been demanding a change of focus, paradigms, beliefs, values, priorities, but now it is imminent and impossible to avoid. It is here, from the painful but transforming experiences that we are living as a planet, where Educational Psychology is faced with a series of not minor challenges, but at the same time with a wonderful opportunity to exert a transforming influence on the different actors it touches, students, teachers, parents, principals, community, who in the end are the heart and soul of this transformation.

			We have to start from such basic challenges as modifying the perception of threat that educational psychologists represent within educational institutions, inherited from the pathologizing and stigmatizing vision of traditional psychology, going through a rethinking of the concept of success and achievement orientation that we handle as a society and that we impose on our children and youngsters, in addition to the need to, coining the term used by Doyle (2020) in his book Untamed, “tame them” honoring the need to adapt to the environment, from a rigid, inflexible perspective based on fear, manipulation and disrespect for human dignity.

			In conclusion, it is established that the fundamental objective of the Educational Psychologist of the new times is to participate in the rescue and incorporation, through the stimulation of awareness, of those traits such as compassion, kindness, gratitude, acceptance, tenderness, humility, empathy, management of uncertainty, adaptation to change, tolerance, the need for integration and sense of belonging, sensitivity and a long etcetera, which in the end are what make us human. 
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			Summary

			The pandemic of COVID19 has brought a series of challenges in parenting contexts, increasing risk factors in families and decreasing protective factors. Homeschooling adds to the stressors present in homes with children and adolescents, and can generate Parental Burnout Syndrome. This implies recognizing the symptoms and seeking help in a timely manner.

			Confinement, added to the additional stressors that afflict Venezuelans, become great challenges that make it imperative to leave the comfort zone, which requires a process of acceptance and adaptation to a new reality, a process that is best carried out by people who think flexibly, are creative, resilient, develop personal resources for emotional self-regulation, and are aware of the importance of practicing healthy and healthy habits. 

			self-care strategies so that from their own wellbeing, they can offer wellbeing within their family environments and be able to find a sense of transcendence.

			In this context, the family accompaniment has consisted in making visible the advantages and disadvantages of Homeschooling and to assume that home and school become allies working as a team.

			Key aspects to consider in order to promote harmony and well-being in the family environment are highlighted: routines, environments, strategies and quality interactions that are viable psychoeducational resources to empower fathers, mothers and responsible adults in the transition of this “adversity” from an “opportunity” perspective.

			Bibliography

			
					Alonso, M. (2018). ¿Burn out Parental? https://www.psyciencia.com/burnout-parental/

					Escobar, J. (2019). Crianza en tiempos de Cuarentena, Webinar Universidad Adolfo Ibañez, Chile.

					Frederickson, B. (2009). Vida Positiva. Bogotá: Norma.

					Henderson, E. (2006). La resiliencia en el mundo de hoy. España: Gedisa.

					Lyubomirsky, S. (2008). La ciencia de la felicidad. Barcelona:Urano.

					Seligman, M. (2011). La Vida que Florece. Barcelona: Ediciones B, S.A.

					Urpí, C. y Sotés, M. (2012). Homeschooling y escuela flexible: nuevos enfoques. Estudios sobre Educación. Vol. 22. 7-10. Universidad de Navarra. 

			

		

	
		
			Tuesday 30. June 2020. PAPER 5. Use Of Artificial Intelligence In The Planning Of Personalized Educational Interventions For The Improvement Of Self-Control Or Self- Determination. Anthony Constant Millán De Lange Et Al.

			[image: ]

			Anthony Constant Millán De Lange1 

			María Eugenia D’Aubeterre López2

			Juan Carlos Trabucco Ferro3 

			Carlos Andrés Rincón Macea1 

			Moisés Roberto Mebarak Chams1

			1Bachelor’s Degree in Education. Specialization in Resource Development. Human. University central of Venezuela (2001-2007). Degree in Psychology. Industrial mention. Central University of Venezuela (2004-2008). Master’s Degree in Psychology, Universidad Simón Bolívar de Venezuela (2009-2012). Interdisciplinary Doctorate in Social Sciences and Humanities, Universidad Simón Bolívar de Venezuela (2012-2015). Full-time professor. Assistant category: Department of Psychology, Universidad del Norte - Barranquilla, Colombia. Research Associate I, call 833 of 2018 of the Administrative Department of science, Technology and Innovation [colciencias] - September 02, 2019. 2CEIPA University Foundation, Barranquilla Node (Colombia). 3Metropolitan University (Venezuela).

			Summary

			Based on the correction scale by the refined regression method (DiStefano et al 2009), of the Spanish adaptation of the Tangney et al 2004) self-control scale, created by Millán, Rincón, D’Aubeterre, Trabucco and Mebarak (in the process of publication), an expert assistant (Nilsson and Marín, 2001), based on the discrete-event simulation method (Ross, 1999) was constructed to estimate the levels of self-determination or self-control that a person can obtain, according to systematically varying scores on the factors of: Inhibitory Discontrol, Desire for Self-Control and Perceived Self-Control and with this, to identify which route of action would imply less effort for the student to achieve an improvement in his/her level of self-determination or self-control. This software is able to identify: 1.1) the type of intervention to be recommended (non-intervention, prevention, promotion or recovery), 1.2) the o the factors to be intervened to achieve a more rapid change in the level of self-determination or self-monitoring, 1.3) the direction of intervention (reinforce or extinguish) required on each identified factor and the magnitude of intervention (very high, high, medium, medium, low, very low), 2) Group participants according to their personal recommended intervention profile and thereby: 2.1) Identify the number of pre-existing similar intervention groups in the assessment group, 2.2) Relative size of each group, 2.3) provide information for the human analyst to prioritize the intervention priority of the groups according to: intervention type and group size. This approach is similar to the one presented at the Colombian Congress of Psychology (Millán et al 2019), but with the difference that the variable to predict, is not an external criterion to the test, but it is the total score or second level factor. The reason for this lies in the multiple uses that the construct of self-determination or self-control has had, ranging from: being a constituent element of psychological well-being (Seligman, 2011), to being a predictor of academic performance (Duckworth and Seligman, 2005).

			In line with the above, self-control or self-determination refers to the regulation of thoughts, feelings and actions, by own will, to achieve a long-term goal, when other short-term goals are present, which compete with it to capture the attentional, emotional and/or behavioral impulses of the individual (Duckworth and carlson, 2013; Duckworth and Steinberg, 2015; Tangney et al 2004). Different strategies have been developed to promote it in students; some based on frustration management or tolerance (Martinez, 2019) or boredom (Sanchez, 2019), others based on inhibitory response control (Aydmune et al 2019) others based on growth mindset methodology (Duckworth, 2013), which “is an idea developed at Stanford University by carol Dweck, and is the belief that the ability to learn is not fixed, that it can change with effort” (Duckworth, 2013, min. 04:49). Burnette et al (2013), have linked the latter to the promotion of student learning and resilience and more recently, Garcia et al (2019) have used it to improve cognitive, emotional and behavioral self-regulation.

			The problem with these strategies is that they are guided by the logical scheme of the universalization principle and, therefore, apply the same activity to all individuals, although “this approach presupposes something that in itself is not justified, namely that all subjects [...] are functionally equivalent” (Eysenck, 1989). According to Gladwell (2004), the search for universal principles was characteristic of 19th century science and much of the 20th century, “Psychologists, medical researchers and economists were all interested in discovering the rules that govern the way we all behave” (Gladwell, 2004, min 03:33). But that changed, as the great revolution in science in the last 10 to 15 years has been the transformation from the search for universal principles to the understanding of variability. 

			 (Gladwell, 2004). Therefore, today in science, management and philosophy, we speak of the principle of targeting instead of universalization (Guariglia, 1988a; Guariglia, 1988b and Ocampo, 2008), we speak of precision medicine (Collins and Varmus, 2015) or personalized medicine (Vieta, 2015) and personalized psychological interventions (Millán et al. 2019); under these principles is that we parameterize the algorithms of our expert assistant, thus seeking to maximize the effectiveness and above all the efficiency of the intervention programs that are planned based on their results and with this, help educational psychology professionals to achieve with less effort in their work to improve the levels of self-determination or self-control of university students. Different case studies are presented at individual level, to illustrate the personalized recommendation, for example: 4 cases of university students in which all of them required a mild recovery intervention, as they had low levels of self-determination; however in the first of them, the recommendation assumed that the intervention was made in the 3 factors extinguishing inhibitory lack of control, at the same time that the desire for self-control and perceived self-control should be reinforced. Case 2 required intervention on only 2 factors: reinforcing perceived self-control and extinguishing inhibitory dyscontrol. Case 3 also required the intervention of 2 factors, but this time it would be to reinforce the desire for self-control, while also reinforcing perceived self-control. Finally, the last illustration case required the extinction of inhibitory dyscontrol and the reinforcement of the desire for self-control. In this way, it is possible to plan the type of intervention required according to each case, in the case of individual planning, or to group people according to how similar their intervention profiles are.
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			Summary

			Virtual Education or Virtual Learning Spaces (VLE) are increasing their training offer and credibility among their users, although there are still many criticisms of their implementation and the role of their main actors: teachers and students. 

			Muñoz (2008) states that the current teacher plays new roles: he/she is the mediator between the contents to be taught and the student, he/she is the one who will put into play the necessary strategies to ensure that

			The learner can access knowledge, since information is fully accessible in today’s digital age. Burbules (2004) challenges us by defining EVA as challenging spaces for creativity, problem solving, communication, collaboration, experimentation and research, and emphasizes the importance of fostering interest, motivation, imagination and, above all, interaction and socialization as essential educational resources.

			Fainholc (1999) points out that interactivity in distance education is fed by three essential sources: the content of didactically processed texts, that is, the elaboration of materials, the tutorial actions that motivate and help the student to maintain and fortify his self-direction, the personal and collaborative didactic work with other students, which in teams of presence in virtual classrooms united synchronously through technology amplify the pedagogical commitment. as can be seen, the concept of interaction is quite complex. Gilbert and Moore (1998) define interactivity as a reciprocal exchange between the technology and the learner and all the opportunities for interaction that the instructional design and the platform where it is hosted allow.

			On the other hand, there are currently virtual tools that allow teachers to generate interactivity among students and between him and his students. One of these applications is Pear Deck with which we will develop this workshop synchronously with the participants using the Google Meet platform that allows screen sharing, chatting, raising hands, as well as creating all parallel meeting rooms that allow regrouping the participants, who are initially in a general room, in small groups that allow them to socialize and get to know each other, in exchanges with small groups promoting greater interaction and mutual knowledge.

			Pear Deck is a web-based application for schools and teachers offered by an educational technology company that allows you to create interactive lessons. Through online PowerPoint presentations via Google Slides, interactive questions can be incorporated to enable formative assessments with students in the classroom using any electronic device.

			Lesson design using the Pear Deck for PowerPoint online application allows you to design a new lesson or incorporate interactive activities into an existing OneDrive presentation by creating custom activities or questions. Text, numerical response, multiple choice and web slide questions can be used to engage students.

			Once the lessons are created in the classroom the teacher can start their presentation and students will join their Pear Deck session from any device with a web browser, while combining with any virtual platform, such as Google Meet. As you advance your slides, students will respond to your questions. The answers from students are shown anonymously on the teacher’s classroom projector, so instead of worrying about getting the right answer in front of their peers and teacher, they present their ideas safely and anonymously, discussing and learning from each other.

			In conclusion, we point out that virtual education is presented as a challenge and an opportunity to generate interactions and socialization among people who, interested in learning something in common, are not in the same physical space. Our proposal in this workshop is the joint use of the Google Meet platform and its possibilities of interaction and socialization in combination with the Pear Deck application to generate the greatest amount of interactions and enjoy virtual socialization.
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			Summary

			The purpose of talking about Adolescents as builders of social leadership is to make known the great capabilities of our young people and the possibility for them to go through this period of their lives enhancing their well-being and emphasizing healthy conditions, thus breaking with the stigmatization they have been subjected to for years. 

			Adolescence is known by all as a period of great changes. It is recognized by science since, on the one hand, biology considers it the stellar phase of neurological and endocrine maturation; pedagogical sciences highlight it as the most fertile stage for the acquisition of fundamental knowledge, skills and competencies; and for the social sciences, it is the anchor point for the construction of free, resilient and democratic societies.

			This perspective of positive development is based on different theoretical models, among which Bronfenbrenner’s (2002) and the importance he gives to the interrelationship between the developing person and his environment; Richard Lerner’s Theory of Positive Adolescent Development (Lerner & Lerner, 2013), which explains the importance of understanding, educating and involving the young person in productive and meaningful activities, which allow him/her to develop personal competencies as protective factors against the possible emergence of psychological and behavioral adjustment problems and the significant learning of Ausubel (1968) who proposes the importance of integrating new knowledge to the already acquired in order to build new meanings.

			In 2011, the civil association Grupo Alpha, thanks to the contribution of private enterprise, developed the Robles del Futuro youth program, a training proposal that provides scholarships to young people between 13 and 18 years of age to accompany them for 2 years in the development of skills and citizenship, based on the positive conception of the The program is based on three fundamental components: experiential learning, the development of a personal goal plan and the construction of a team-based social enterprise.

			For its part and since 2017, the program “Adolescent Positive Development: building a youth in well-being”, endorsed by the Venezuelan Society of Positive Psychology, offers young people in the same age range, the opportunity to recognize and value personal tools that allow them to go through a healthy adolescence by developing self-confidence, recognizing their own competencies and skills, strengthening personal bonds with others, valuing and forging character and experiencing empathy and compassion, as a starting point for personal growth and well- being and further generation of common good.

			The objective of these extracurricular trainings is to develop leaders of positive influence, people who assume responsibility for their own growth and well-being, with the intelligence to work in teams and act as agents of change when the situation demands it. This is framed in a didactic scaffolding to raise the enthusiasm and motivation of the participants. 

			Finally, and from our experience as trainers of young leaders, we want to achieve a paradigm shift, in which the shortcomings of adolescence are not highlighted, but on the contrary, it is considered an ideal period to germinate the first-line citizen that our societies require.

			Bibliography

			
					Bronfenbrenner, U. (2002). La Ecología del Desarrollo Humano. (3ra. ed.) Paidós.

					Lerner, R., y Lerner, J. (2013). The positive development of youth: Comprehensive Findings from the4-H Study of Positive Youth Development. Tufts University.

					Ausubel, D. (1968). Educational psychology: a cognitive view. Print book.

			

		

	
		
			Wednesday 1. July 2020. PAPER 7. Development And Schooling In Times Of Crisis. Dra. Carmen Chilina León

			[image: ]

			Dra. Carmen Chilina León1

			1D. in Psychology (UCAB-CARACAS) with a Master’s degree in Child Development (Institute of Education, University of London) and PhD from UCAB. Author of the MOIDI Intervention Program and related models introduced in her book “Secuencias de desarrollo Infantil integral”, book chapters and articles in refereed journals. Director- Founder of Asesores de Desarrollo Integral s.c., a firm that since 1992 offers training services, consulting and products aimed at enhancing integral development and in 2017 creates the MOIDI eLearning classroom to accompany the implementation of the product of her professional, academic and research activities as a Retired Full Professor at UCAB, active in postgraduate and research (CIFH-UCAB). national and international lecturer.

			Summary

			The impact of COVID-19 opens up opportunities to ground global educational mandates by forcing us to review the way we raise and educate and organize ourselves to “Learn to become” in times of crisis (UNESCO, 2020), which requires both adapting personal and professional management to new times and working collaboratively and interdisciplinary with a shared north in order to join efforts to strengthen the socio-educational fabric in each locality/organization and family.

			To contribute to this collective challenge, we introduce the rationale and progress of the MOIDI Program Educational Application (León, 2018, 2020), a support to answer three key questions to face the current challenges: why it has taken us so long to put into action the educational paradigm shift, what we can do and how to achieve it.

			The delay in putting global educational mandates into action is partially explained by the dispersion of scientific-technical contributions on human development, learning

			The discontinuity between regular and special education programs and non-formal educational organizations in the community; diversity understood as clinical pictures when we are all different and the need to align the skills demanded by the digital era and how to give greater socio-cultural relevance to the professional practice according to the environment where we provide services.

			Addressing what to do requires broadening the view to understand and contextualize the process of human development as proposed in the Integrating Model of Human Development (León, 2007), in this event focusing on the Educational Application of the MOIDI Intervention Program where the eight areas of child development are associated with the four pillars of education of UNEScO and the curricular areas of early and primary education, which requires linking the national curriculum with development and the experience of each center.

			This requires collaboratively agreeing on an institutional script, in the form of cumulative checklists to be improved with experience, which provides greater coherence and allows for monitoring the effectiveness and efficiency of the evaluation, planning and educational management processes, organized along four lines of learning: initial personal social formation that is linked to primary social sciences; relationship with the environment that is linked to primary mathematics and natural sciences; initial communication and representation that is linked to language and, finally, knowledge of the body, although not contemplated in the current curriculum of initial education, which is linked to primary sports.

			To advance in how to achieve this, it is proposed to: a. review the adequacy of the elements of the educational quality gear in each organization/community (Kagan,2013) and prioritize the needs to be satisfied based on the strengths and opportunities identified; and b. orchestrate the educational process through the synchronization of management personnel with their baton: the institutional PEIc; teaching staff and specialists following two scores: cumulative learning profile/expected competencies. orchestrate the educational process through the synchronization of the management staff with its baton: the institutional PEIC; teaching staff and specialists who follow two scores: cumulative profile of expected learning/competencies by grade and the School and Community Coexistence Agreement; staff members of which musicians assume their share of participation and an institutional script that gives coherence to pedagogical management based on the Educational Integrating Model.

			At this historical juncture, faced with the challenges of the 21st century of the digital era, it is urgent to adopt a flexible posture of reflection-action-reflection-reflection-action to incorporate changes, but this requires having a solid conceptual frame of reference that facilitates sharing goals and being multiplying agents of a collaborative and interdisciplinary action plan aimed at strengthening the socio-educational fabric of the environment, building better bridges between organizations of formal, non-formal and informal education provided by the families of each community, a triad that shares the responsibility of providing a 5-star educational service to the new generations and contributing to the realization of the personal and professional life project that we all deserve.
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			Summary

			This symposium shares the balance of the authors’ experiences on the strengthening of educational quality that contribute to face the current challenge of “Learning to become” (UNESCO, 2020), based on the activities carried out by the psycho-educational firm Asesores de Desarrollo Integral s.c. in different entities of Venezuela, and with the participation of different types of schools, GO’s and NGO’s. In these organizations, the vision and methodology of the Educational Application of the MOIDI Intervention Program (León, 2018; 2020) has been put into action with the goal of satisfying the needs of those who request the service, by giving greater evolutionary, educational and socio-cultural relevance to their management, contributing with one of the pieces of the educational quality gear: formative consultancies (Kagan, 2013).

			These activities contribute to the achievement of Sustainable Development Goal No 4 (UN, 2016): quality education, through the implementation of our Methodology in the Educational Application of the MOIDI Intervention Program (acronym for Octagonal Integrative Model of Child Development) (León,1995), which focuses on empowering the organization to:

			
					Incorporate the MOIDI Vision in its implementation of the country’s curriculum and/or when planning its training activities by adopting the parameters of the Integrating Model of Human Development as a frame of reference (León, 2018).

					Organize and document cumulative development and learning indicators as a script to monitor the quality of management and the achievement of expected learning/competencies in initial and primary education. To this end, the entry and exit profiles of the groups/grades to which it provides educational services are concatenated and organized along 4 lines of learning: personal social formation in early education, which is linked to social sciences in primary education; relationship with the environment, which is linked to mathematics and natural sciences in primary education; communication and representation in early education, which is linked to language; and finally, knowledge of the body, although not contemplated in the current curriculum of early education, which is linked to sports in primary education. 

					Encourage collaborative and interdisciplinary work among all members of the organization, incorporating their families, specialists and promoters of non-formal education organizations in the community,

					Manage change as a process that enhances collective and individual strengths and offers opportunities for all,

					Promote an adequate organizational climate that allows the creation of a sense of belonging and commitment to the organization and, finally;

					It offers opportunities for the integral development not only of the students but also of the adults who carry out their life project in the organization.

			

			The experiences in applying the MOIDI Methodology in formal education contexts, both regular and special and in non-formal education, confirm the importance of accompanying the change processes with external consultants through training consultancies. In this experience, the keys to success in strengthening educational quality can be summarized as follows:

			
					To give prominence to human talent in all phases of the process, through continuous training plans that promote collaborative teamwork, both intradisciplinary and interdisciplinary, so that all are agents of change, take ownership of their role as leaders and are actively incorporated into the decision-making process in the organization and its community.

					Systematize and document processes and actions aimed at optimizing quality practices to ensure their sustainability over time.

					Maintain a collaborative work oriented to the achievement of consensual goals.

					Incorporate technology as a support tool for the achievement of organizational objectives and the strengthening of the competencies of its members, taking advantage of intergenerational gaps.

					Incorporate adaptive strategies to reduce resistance to unforeseen changes, taking into account the pace and style of the organization’s members and their natural environment.

					To link the socio-constructive processes of integral human development with the competencies of the 21st century, and;

					To take advantage of the digital era to strengthen the socio-educational fabric in the locality, to be and to form happy and competent people.

			

			The school/educational psychologist emerges as a key professional in the process of educational paradigm change facing humanity, but he/she must broaden his/her vision, take greater ownership of evaluation, planning and educational management and give priority to his/her role as an internal advisor or consultant who works as a team with the board, teachers, parents and external specialists to achieve the objectives of the organization and contributes to monitoring the curricular adaptations agreed upon to meet the educational needs of children who require specialized services. In our experience as external consultants, these elements have been a key element in promoting a sense of belonging in the organization, respecting the roles of each team member and their leadership, adapting pedagogical management to the environment to a greater degree and contributing to monitoring the achievement of the competencies necessary to face the challenges of the 21st century.
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			Summary

			The general objective of the workshop is to provide an updated approach to the relevance of psychoeducational intervention for the achievement of key competencies that are indispensable for the approach of the life project of individuals, from whom resilient and effective performances are expected once inserted in organizational contexts that, in turn, live in complex and changing environments. THE specific objectives of the workshop are: (a) to reflect on organizational management related to the development of human talent to foster individual and organizational resilience and (b) to identify the implications of psychoeducational interventions in resilience.

			By highlighting the transcendence of psychoeducational counseling as a practice that contributes to empowering human groups and institutions, in socio-community and organizational spaces, it is pertinent to emphasize two approaches closely linked to psychoeducation in the latter environment: key competencies and trends in talent management (Pacheco et al., 2015).

			In 2006, the European Parliament and the Council of the European Union adopted the recommendation on key competencies for lifelong learning. Key competences are defined as those that all individuals need for their personal fulfillment and development, their employability, social integration, sustainable lifestyle, success in living in peaceful societies, healthy way of life and active citizenship, and that result from learning processes of formal (in institutional contexts), non-formal (in groups proposed for that purpose) and informal (self-learning or resulting from socialization processes without learning purpose) type throughout life and in all contexts, including the workplace (Pacheco et al., 2015).

			Based on the above, it is pertinent to provide an approach to the proposed guidelines for talent management presented in the Global Human Capital Trends 2020 report, published by Deloitte Insights (2020), a private professional services firm. The report highlights the importance at a tactical level of renewing the skills of employees, due to the relatively rapid obsolescence of these skills given the accelerated pace of change in the dynamics of the environment, but also highlights the reduced investment made in programs of this nature at a global level. In this scenario, the proposal of Deloitte Insights (2020) is that the approach to employee development should consider both the dynamic nature of work and the dynamic potential of people to reinvent themselves in the short and long term, in order to develop organizations more effectively, thus highlighting the importance of psycho-educational interventions in resilience in this context.

			Resilience, understood as the capacity to maintain adaptive functioning of physical and psychological functions in critical situations, is the result of a dynamic and evolutionary process that varies according to the circumstances, the nature of the situation, the context and the stage of life, and that can be expressed in very different ways in different cultures or environments (carretero, 2010).

			Psychoeducational interventions that promote the construction of the life project highlight the necessary emphasis of such interventions in early stages of development in order to enhance the flourishing of key competencies, which will allow the successful management of transitions in the labor market and will be of necessary consideration in the governance of organizations oriented to healthy functioning.
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			Theory “U”. Transformation of consciousness through education from the individual to the collective.

			Summary

			Theory U, created by Otto Scharmer (2007) from the School of Business at the Massachusetts Institute of Technology MIT, offers a method to visualize future options in the midst of volatile, uncertain, complex and ambiguous environments, in which reflection and self-knowledge are pillars for the transformation of consciousness. It proposes to foster empathic and generative listening that allows the individual to connect with himself and his context, overcoming limiting paradigms and visualizing future actions (from “ego to eco-system”). Global disruption requires new conscious leadership, paradigms and actions built together, respecting and accepting differences without judgment. He bases his statements on authors such as Varela: (individual awareness), Kurt Lewin (Social Field Theory) Joseph Jaworski (Full Presence) Ed Schein (Organizational Development) Peter Senge (Systemic Thinking). One of Scharmer’s main purposes, to overcome the immense disconnection of humanity, focuses on the transformation of the University, a thesis developed in his article: 

			Education is the lighting of a flame: how to reinvent the 21st century university. Scharmer (2018, cited in Borges 2018).

			Why talk about Consciousness Transformation in Venezuela?

			The aspiration to rebuild individual and collective values is an urgent task in Venezuela. We are in the most complex situation in 100 years of history, Venezuela has seen the destruction of its capacity to progress, has suffered the degradation of its institutions and this has generated systemic violence that has frayed the social fabric. To get out of this deep crisis we need leaders who listen empathetically and who are able to motivate, point out paths, understand, interpret reality and consequently generate transcendent actions for the reconstruction of capacities, institutions and social fabric.

			Since 2016, more than 300 leaders from more than 40 civil society organizations have been trained in Venezuela using the U methodology to influence the transformation of consciousness and the reconstruction of the social fabric. Today, Proyecto Híkola, in alliance with the Metropolitan University, the NGO Opción Venezuela and the NGO Respuestas al Desarrollo, is included in the worldwide community of Theory U hubs at the Presencing Institute. From February to June of this year, UNIMET’s Dean’s Office of Sciences and Arts participated in the Societal Transformation Lab Program and in the GAIA program: Global Activation of Intention and Action, from the Presencing Institute. Likewise, 45 young people are currently being trained in the Social and Political Leadership diploma program at UNIMET and students of the competencies in Action course are focusing their entrepreneurial action using some Theory U tools.

			Theory U as a learning experience involves five stages: 1) co-initiation: creating a common intention, 2) co-feeling: observing and perceiving, 3) Mindful Presence: focus on the present, 4) co-creation: making exploratory prototypes, 5) co-evolution: incorporating what is new in the ecosystem. Content related to the topic of values is included, based on Richard Barret’s model and the individual strengths test proposed by Martin Seligman and other authors. Through a plan of theoretical-practical sessions, the program starts by declaring an intention to change, awareness exercises and listening and conversation practices at 4 levels: a). Downloading: Solitary listening to confirm one’s own paradigms, it is the space of disconnection. b). Factual reality: Open-mindedness: recognition of the other with different ideas, but without openness to change and new possibilities. c). Empathic: Emotional openness, emotional connection and recognition from feeling. d). Generative: Opening of the will, access to the intention without judgment, connecting the highest possibilities of shared future, through images, metaphors and bodily sensations in absolute communion with the other, respecting diversity. 

			Personal transformation and awareness of individual and collective values is the origin of social transformation. The road to the recovery of Venezuela is long, we will move forward with leaderships capable of listening deeply and visualizing a future in which all Venezuelans have access to opportunities and training to become agents of their own lives. Thanks to UNIMET in its role as custodian of the fundamental values of society, together with other institutions of civil society, it has been possible to expand this training of emerging leaders. Theory U can be adapted with local content as an effective instrument for generating resilience through universities and educational institutions in general. All this immense village of Venezuelan agents of change is part of the new level of consciousness that will continue to expand and become visible locally and globally from the university. In the midst of the systemic and painful disruption of our country, for 4 years we have managed to inspire conscious leadership to contribute to the reconstruction of the social fabric in Venezuela and we will continue to do so by coordinating inter-institutional support with all sectors. Now more than ever we need to make this mesh of transformation of consciousness grow. 
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			Summary

			The challenge of the 21st century is to maintain success with the three most profound forces currently influencing us: Speed, complexity and uncertainty.

			The speed with which events change and happen, the complexity of the growing sophistication of the culture and the uncertainty that these changes produce. This requires new skills, the development of the ability to learn faster and faster, enough flexibility to adapt to change, and a lot of self-confidence to deal with uncertainty. For this reason, educators and scientists have been working to enable us to process information, remember and create more fluently, unlocking more and more of our potential, and making the arrival of the future a reality.

			The exciting exploration of our possibilities led many specialists to design strategies and provide tools to make us more efficient in the learning process and in other important moments of our lives, such as decision making, We are able to make the best use of the capabilities with which we were endowed at birth by solving situations and, ingeneral , in our performance in multiple life experiences.

			Let’s start then:

			
					Do you know that no matter how old you are, if you start using your brain right now, you can become a super learner?

					Do you know what you learn to think?

					Do you know that intelligence is folded up inside you and can be deployed?

					Do you feel ready to accept the challenge and become a true 21st Century being?

			

			The marriage of neurophysiology and pedagogy has resulted in the possibility of developing and applying strategies that “unroll” the immense potential of the brain, disciplines such as superlearning, suggestionology, multiple intelligences, music therapy, the development of thinking skills, among others, have contributed to making the learning process more friendly, becoming more agile, flexible, full of joy and efficiency and in environments that are more efficient.

			4.0 it becomes more evident that we all really do have immense potential to develop.

			That is the challenge, agility, disruptiveness, transcomplexity and humanized technology that spices up the new spaces to be covered now that the future has caught up with us.

			Learning is a wonderful adventure that lasts a lifetime.
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			Summary

			Participatory for comprehensive sexuality education1.

			Educational institutions are a crucial part of human development, not only from the point of view of obtaining programmatic content, but also as a space for socialization that allows students to consolidate or discuss learning established from their primary nucleus (Berger and Luckman, 2003); it is a space where we relate with our peers and discuss various topics that are part of our affective development: conversations about love, relationships, and sexual relations. All these talks were part of our sexual education, and generated a series of meanings around sexuality, which would be transmitted to other people later on.

			Thus, the proposal to work on the topic of sexuality in educational institutions arises. My purpose with this paper is to generate a critical reflection on the way in which sexuality is taught and to present a proposal of approach based on comprehensive sexuality education [EIS]; understanding that sexuality is an intrinsic aspect of the human being and is constructed in the process of socialization (World Health Organization, 2010). I have developed this position based on some tools of Participatory Action Research [PAR] (Montero, 2006): its phases and its educational, participatory, ethical and political character were part of the intervention.

			We approached the educational institutions through the familiarization phase, where we delved into ideas, beliefs and taboos that local people had regarding sexuality, trying to do so without judging or stigmatizing; through reflective discussions, participatory observation, autobiographical methods, body maps and group dynamics focused on the process. Then, we were interested in the detection and prioritization of needs and resources, emphasizing the voice of the participants and the tools they had to solve their problems. Subsequently, the systematic evaluative discussion allowed everyone to debate the learning process and the appropriation of the topic. Finally, in the socializing communication of knowledge, the work carried out by internal and external actors during the intervention was made visible.

			The tools taken from the PRA allowed us to consider sexuality from an integral perspective and thus be able to respond to the needs of the institutions and recognize, together with the internal agents, what were the main barriers and requirements to talk about sexuality, what made it difficult for young people to feel comfortable asking about the topic, what beliefs supported the myths that violated the sexual and reproductive rights of the students. In this way, we were able to establish strategies with the institution, where the voice of the students prevailed. with the latter, we observed how they appropriated their rights, took responsibility for their bodies and acted as agents of change by reproducing the information with their peers and representatives.

			Working from this perspective allows us to maintain horizontal relationships with young people, sharing their experiences, fears, concerns and life projects in relation t o family planning, as well as making risk situations visible. It highlights the importance of having adult allies within the institution, who could provide information and support on the subject.

			Bibliography

			
					Berger, P. y Luckman, T. (2003). La construcción social de la realidad. Amorrortu editores.

					Montero, M. (2006). Hacer para transformar. El método de la psicología comunitaria. Paidós.

					Organización Mundial de la Salud (2010). Developing sexual health programmes: a framework for action. https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/70501/WHO_RHR_HRP_10.22_eng. pdf?sequence=1

			

			

			
				
					1 This work is the result of a field research/intervention carried out jointly with the students of the professional practices of SOCIAL-COMMUNITY Psychology of the Metropolitan University of Caracas, who took the subject in the academic periods 2017 to 2020. To all of you, thank you. 
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			Summary

			Lewis Terman (1925), documents that giftedness is a condition that accompanies 2.2% of the world’s population. It is understood as the intellectual capacity that exceeds what is expected for a person’s development according to age and context. Currently, we have begun to see the great importance of knowing and attending to this condition. However, there is still a long way to go. Until recently, only the diversities that were at the left end of the normal distribution of intelligence were the protagonists in being attended to because they were seen as disadvantaged (Pérez and Valadez, 2010). as a consequence, high intellectual abilities had been forgotten to the point of being mistreated, due to false beliefs or even due to simple ignorance. Vera and Yanes (2017), expose that the biggest problem lies in society and its ignorance about the subject. This group of exceptional people require particular attention and measures adjusted to their personal abilities. The present workshop aims to deepen the knowledge of high intellectual abilities, their main characteristics, associated behaviors and the measures to be taken to address them from the educational and psychological perspective. At the end of the workshop, participants will be able to know and recognize a gifted person in different environments, identify the measures that are appropriate to their level and meet the particular needs of that person. To achieve the objective, strategies and questions of reflection, introspection and creativity will be carried out to learn to identify the characteristics of the gifted and create strategies to manage them in the classroom, at home or in other psycho-educational environments. From In this way, it is projected to advance in the goal of raising awareness about the importance of knowing and adequately managing diversity. In addition, to encourage Venezuelan society to take the step to adjusted inclusion for exceptional people who do not fit into the traditional education system.
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			Summary

			After the COVID 2019 crisis, the education sector does not escape the need for transformation, change and adaptation. Questions such as: how will we be protected in educational institutions in relation to the pandemic, what is the socio-educational impact of students and their environment, or is the education sector prepared to massify distance education, are some of the questions that millions of people around the world are asking and where there is a lack of answers.

			This presentation will address three areas: the digital structure, digital tools and the purpose of educational institutions.

			In relation to the digital structure, it is not currently required a physical structure accompanied by its endowment in material resources, it is imperative the use of platforms that allow training, interaction and learning. In addition to the conditioning of equipment and connectivity access of individual teachers and students.

			As far as digital tools are concerned, 75% of teachers do not have even the basic skills to manage their course information which implies, in addition to the mastery of software, converting the classic educational space into videos, digital forums, a greater practicality and continuous connection, which translates into the need for training and updating.

			Within this framework, it is agreed that the purpose of the Educational Institutions has to be reviewed with the willingness to generate a greater investment in the sector, search for talents that can set up a learning process and focus on society.

			The challenge lies in Virtual Education, since it is the one that points towards a true democratization of education where an open system is contemplated that can reach a large scale that implies the reinvention in practice, of teachers and Educational Institutions (De La Rosa, 2020).

			The real challenge points to super digitization, to find the way for that creation that does not yet exist. In this sense, it is important to consider focusing on the following elements:

			
					Connectivity: ensure that all educational actors have the necessary intelligent equipment as well as a high internet connection.

					Digital metacognition: understanding how much is mastered and what remains to be achieved (Sigman, 2020).

					Platform: know the different platforms that exist and which one adapts to the teaching and learning process that is being facilitated.

					Digital tools: refers to the benefits of technology such as videos, audios, networks and means of educational interaction.

					Evaluation: the creation of a digital tool that allows the monitoring of continuous evaluation.

			

			Addressing these five focuses in an integrated and in-depth manner means urgent work in the education sector.
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			Summary

			The purpose of the lecture is to present theoretically and in practice, the objectives of Educational Psychology as well as the various functions and roles that an educational psychologist can play in the university context. Many authors agree that this professional is qualified to perform detection, evaluation, diagnosis, treatment, selection, orientation, counseling, training, research, design and promotion of programs in different contexts.

			Good and Brophy (1996) point out other objectives of this discipline such as instructional design, personality and aptitude development in students and teachers, knowledge and management of learning theories, teaching methods and techniques, motivational strategies, and skillful classroom management such as the evaluation of results.

			Sacristán Romero (2006) summarizes the functions and roles by stating that the educational psychologist must study the needs and deficiencies in order to have the opportunity to improve the quality and effectiveness of the educational process.

			As an illustration of the above, I will make brief comments about my professional career. Upon obtaining my degree in Psychology, at only 21 years of age, I had the challenge of starting the Psychology Department for high school students and their teachers at a private school of caracas. After ten years, I became part of the founding team of the National Scholarship Program Gran Mariscal de Ayacucho, in order to select and guide applicants to pursue undergraduate and graduate studies in various national and international universities. This experience opened the doors to the world of Higher Education.

			I joined the Metropolitan University in 1976 in the School of Education. I designed a specific admission system for its students, as well as subject programs for different professorships that I taught for 20 years and tutored a variety of undergraduate projects. When I finished my Master’s degree, the authorities offered me the position of Director of Admissions, a position I held for 8 years, promoting the university and carrying out research to improve alternatives for the admission and continuation of students. At the end of the nineties, I completed two diploma courses in new technologies applied to education and in teaching skills, which allowed me to design and evaluate one of the first courses supported by a technological platform. as part of the coordination of a new educational model for the university, I dedicated several years to teacher training and my doctoral thesis consisted of the design and evaluation of a blended learning program for the development of teaching skills in teachers at Unimet (Franklin de Martínez, 2011).

			In 2001, three of us, three psychologists and colleagues, joined forces to carry out the demand study, the design of the curricular proposal and the economic and financial feasibility study of the Psychology program for the Universidad Metropolitana (Franklin, Lombao and Sepúlveda, 2001), which began in 2004 with me as Director, a position I held for 10 years until I considered that I could hand over the position to another professional from the excellent teaching team that had been formed. As a full professor I have taught several subjects: Introduction to the career, Educational Psychology, Developmental Psychology, Research Methods, Undergraduate Work Workshop and Undergraduate Work Defense, the last two under virtual modality. I have also been involved in the creation of inter-institutional agreements, seven diploma courses and three postgraduate specializations.

			From 2013 to the present, I am a conventional teacher in this career and tutor of several undergraduate projects. With a group of thesis students, I conducted a follow-up study of the first one hundred graduates of the Bachelor’s Degree in Psychology to obtain their opinion about the training received as well as the opinion of employers about their professional quality, which allowed to know many positive aspects in the training, but also important aspects to be strengthened (Di Girónimo, Martínez and Franklin de Martínez, 2014). Two lines of research have interested me in promoting, the first on the evaluation of psychoeducational processes at the institutional level and a more recent one, on the psychological development of twins and twins to provide guidance to the family and school. 

			In conclusion, I thank the Universidad Metropolitana for all the opportunities and work challenges offered, as well as the continuous support to enrich my academic training, which has favored a motivating and satisfactory career path to perform various functions and roles as an educational psychologist at the institution.
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			Dr. Ricardo Arguis Rey1

			1He is a teacher of therapeutic pedagogy, with a degree in psychology and a doctorate in pedagogy. He has worked for more than 30 years in the educational field, alternating periods as a teacher in the classroom, along with other professional stages as a consultant and teacher trainer. His main work is at the Instituto de Educación Secundaria “Santiago Hernández” in Zaragoza, Spain. He is the coordinator of the Sati Team, a working group in Zaragoza (Spain) that, since 2009, is dedicated to the study and promotion of positive education with students in early childhood, primary and secondary education. In October 2010, this team published on the Internet the program “Aulas Felices” (Happy Classrooms), the first manual in Spanish language aimed at working on positive education with students from 3 to 18 years old. In November 2012, the second manual was published on the Internet updated and expanded edition, and its English translation was published in December 2014. The program is free and freely distributed, has become an international reference in the field of positive education and its effectiveness is being experimentally validated through various researches. It can be downloaded at http://educaposit.blogspot. com Ricardo combines his current work as a teacher of therapeutic pedagogy in a public high school, together with his activity as a lecturer, consultant and researcher in the field of positive psychology applied to education, both in Spain and abroad. he collaborates with several universities as a guest lecturer, and has given numerous conferences and workshops in Spain, as well as in Argentina, Canada, Chile, the United States, Mexico, Peru, the Czech Republic and Uruguay. He is a member of the International Positive Psychology Association (IPPA) and the Spanish Society of Positive Psychology. Since January 2015, he is the representative in Spain of the International Positive Education Network (IPEN). In addition, since August 2017, he is a member of the board of directors of the Education Section of IPPA, where he co- leads the area of Research and Practice in Positive Education. In July 2019, she received the “Positive Educator Impact Award”, given at the 6th IPPA World Congress (Melbourne, Australia), in recognition of the impact of her long- standing work in the dissemination and application of positive education internationally.

			Summary

			Positive Education: Current Overview And Implications For Educational Psychology.

			Traditionally, education has focused on the acquisition of academic content by students, but for several decades there has been an interest in including the development of well-being or happiness in students. Childhood and adolescence are key stages in human development, and numerous current studies point to the importance of promoting the development of well-being and happiness in students. 

			Positive Psychology can be defined as the scientific study of what allows individuals and communities to thrive. This current emerged in the United States in the late 1990s, with the aim of complementing traditional psychology, generally focused on the study of human behavioral pathologies. The aim was to promote a more global understanding of human beings, including not only their deficits, but also the traits and conditions that allow people to achieve a fuller life. At present, Positive Psychology is an extensive international movement, led by prestigious researchers from all over the world, and characterized by a rigorous scientific approach that is promoting research and application in areas such as health and well-being, psychotherapy, education, promotion of social organizations and positive institutions, etc.

			Positive Education is one of the many current applications of Positive Psychology, and can be defined as an education aimed at enhancing traditional academic skills along with well-being, based on the scientific foundations of Positive Psychology. Positive Education promotes various areas of intervention: social-emotional education, tutorial action, education in values or character education, etc. It is a discipline that can contribute a large number of proposals to Educational Psychology, such as: scientific models of well-being or happiness as a reference for classroom work, the development of character strengths, mindfulness, emotional and social skills, resilience, growth mindset (Dweck, 2006), determination (Duckworth, 2016), self- determination theory (Ryan and Deci, 2017), etc.

			Regarding the effectiveness of Positive Education, we already have some studies that offer very encouraging data (Durlak et al 2011; Waters, 2011; Adler, 2016). These investigations coincide in pointing out that promoting well-being in the classroom can not only increase student happiness, but also improve learning and academic success.

			In summary, Positive Education constitutes an important reference point for Educational Psychology today. Education should not only be based on traditional academic content, but should also include skills to promote well-being. Current research in this field shows that Positive Education programs can promote both well-being and learning. Therefore, educating for happiness is not a waste of time, but a moral obligation for educators, families and society as a whole. 
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			1D. in Clinical Experimental Psychology from the Complutense University of Madrid (2014) and Master’s degree in Clinical and Health Psychology (2009) from the same university. In 2013, she did a research stay at the University of connecticut and in 2015 she received the award for the best doctoral thesis by the International Positive Psychology Association (IPPA). For two years (2014-2016), she was research director of the Institute of Happiness Sciences at the Tecmilenio University (Mexico) and professor of Psychology at the Francisco de Vitoria University (2017-2019). Currently, she is assistant professor doctor at the Universidad Complutense de Madrid. She belongs to the PROMOSAM network (PSI2014-56303- REDT), which brings together researchers and clinicians with the aim of contributing to the promotion of research in mental health. collaborates as director of TFM in the Master of General Health Psychology at the Francisco de Vitoria University and the International University of Valencia. has several scientific publications and more than 30 oral communications in national and international conferences.

			Summary

			Positive Emotions: Their Contribution To The Educational Psychologist’s Work.

			If we take into account the rise of emotional problems among young people and the scarce increase in the levels of life satisfaction of students in recent decades, it seems necessary for emotional education to be a fundamental part of the agenda of schools and educational centers (WHO, 2005). Positive Education challenges the traditional paradigm of education that, beyond academic achievement, the well-being of students and their ability to live a fulfilling life is a goal in itself (Seligman et al 2009). In recent years, several initiatives have emerged to incorporate effective interventions for the promotion of positive emotions in the classroom.

			According to Barbara Fredrickson (2001), positive emotions are just as important for evolution as negative emotions and complement the former. Positive emotions, such as joy, love, inspiration, optimism or pride, promote openness and personal development. A clear example is children’s play. Thanks to the positive emotions that children experience during play, they learn and train an openness and personal development. 

			The positive emotions are a series of physical, social and psychological skills that they will be able to use in real life, and that will allow them to grow intellectually, socially and psychologically. Although positive emotions may seem transitory or ephemeral, their effects on a personal and social level can be observed in the long term. In her theory of broadening and building resources, Barbara Fredrickson (2009) suggests that positive emotions broaden our attention and expand our range of vision. This allows us to build lasting internal resources that indirectly prepare us to deal with adversity in the future (Tugade and Fredrickson, 2004).

			Today we have a large body of scientific evidence that points to the many favorable consequences of experiencing positive emotions. For example, people in a more positive emotional state are more creative and solve problems more easily. Positive moods generate more flexible, less rigid ways of thinking. They also have positive effects on behavior, since they motivate us to achieve objectives and goals. On the other hand, positive emotions allow us to connect with others. There is a close relationship between positive affect and social interaction.

			The benefits of implementing practices to promote positive emotions in the classroom are widely supported by scientific literature (Durlak et al 2011). This presentation will review the research on existing emotional education programs, as well as the main practices that have shown positive results. Examples of the activities, strategies and pedagogy employed will be presented and the main focus will be on the effectiveness of these interventions in preventing future psychological problems, as well as promoting enjoyment and engagement in school. It will also be discussed how these strategies can be implemented through a comprehensive pedagogical model that encompasses the entire educational institution.
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			Dra María Elena Garassini1

			1D. in Didactics and Organization of Educational Institutions from the University of Seville in Spain, Specialist in Couple and Family Therapy (PROFAM Caracas in alliance with the Center for Couples and Family Development, Florida, USA). Graduate of the Diplomas: Spirituality in the integral attention to the patient and family certified by the University of Santo Tomas and the Camillian Center for Humanization and Pastoral Health and Diploma in Psychology, couseling and Psychotherapy in Dialogue -Logotherapy certified by the San Pablo University Foundation / Colombian Institute of Logotherapy Victor Frankl in Bogota. Professor of Well- being in the XXI Century at the Jorge Tadeo Lozano University, the Social-Emotional Skills Chair at the Unica University and of the Diploma Tools to Promote Happiness of the Ibero-American University Corporation in Bogota. Content expert and virtual teacher of the Masters in Positive Education and Positive Leadership at the Tecmilenio University of Monterrey-Mexico. Professor of the module of Positive Education and Emotion Management in the diploma course “Tools for the XXI century teacher” certified by Logos International University. Member of the Resilio research team at Universidad Javeriana-Bogotá. Consultant and facilitator of workshops and support programs as a professional volunteer for the Keralty Foundation (experiences with the Association of relatives of the Alzheimer Foundation and EPS Sanitas), professional volunteer for the care of families and adults of the Colombian Association of Diabetes, professional volunteer in orientations for the care of migrant families in La casa del Migrante de Bogota and comparte por una vida colombia, columnist for La Gran Aldea in the section Bienestar y migración (Welfare and migration). Advisor in educational, family, organizational and community projects in the area of welfare and mental health. compiler and author of books and chapters. The last three authored books for 2018: Psicología Positiva y comunicación no violenta (Manual Moderno-Bogotá) and ¿Cómo acompañar a mi hijo adolescente desde sus fortalezas? (Ediciones Paulinas-Bogotá), for 2020: Desarrollo Positivo Adolescente (Manual Moderno-Bogotá).

			Character Strengths: The Core Of Positive Education And Its Contributions To The Work Of The Educational Psychologist.

			Character strengths constitute the transversal axis that supports the cultivation of the five elements considered in the theory of Well-Being (PERMA); they are the pathways that allow us to develop the virtues or essential characteristics most valued by moral philosophers and religious thinkers. 

			Character and its associated strengths are considered to be the overall result of positive traits that have emerged throughout history and cultures, considered universal and as the core of the good life. The VIA classification of character strengths is based on extensive research establishing the presence of six (6) virtues (Wisdom and Knowledge, Courage, Humanity and Love, Justice, Temperance/Moderation, and Transcendence) and twenty-four (24) virtues (Wisdom and Knowledge, Courage, Humanity and Love, Justice, Temperance/Moderation, and Transcendence) (24) paths (strengths) to achieve them, present in all human beings and cultures, developable and important for their own value and not as a means to an end (Peterson and Seligman, 2004).

			From Positive Education, which is the application of the findings of Educational Psychology to the Educational field, and the creation of models that allow educational institutions to develop the well-being of all the actors of the educational community, the development of character strengths is a fundamental tool. The educational psychologist, together with the teachers and the management staff of the institution, are the managers of the educational processes for the students and their families, an element that makes essential the training in this area, the personal work in the identification and conscious use of their strengths and the design of strategies and activities for the development of these strengths in their co-workers (teachers), students and parents.

			In reference to research studies that show the development of character strengths of teachers, parents and students, and their impact on well-being, we find important contributions. As an example of studies on character strengths and teachers, we can cite the research of the University of Granada team on character strengths and teaching effectiveness (Perandones et al 2014; Herrera et al 2019). In reference to character strengths and students we find a large number of studies referring to their impact on performance and their relationship with other areas such as resilience or emotions, carried out at all levels of the educational system mainly in young university students. As two references on the topic of strengths in children, we can cite the work of Alejandro castro and his team in Argentina on character strengths in children (Grinhauz and castro, 2015) and the work of Carmelo Vázquez and his team on character strengths in adolescents (Giménez et al. 2010). as a reference to the topic of strengths and parents, we can cite the work of Mary Reckmeyer and her team from the Gallup group in the USA (Reckmeyer and Robison, 2016) and Lea Waters in Australia (Waters, 2017) as two examples of the use of strengths in the creation of Positive Education models we can mention the Aulas Felices program created in Spain that develops character strengths and mindfulness (Arguís et al 2012) and the model of the Geelong Grammar School (IPEN, 2017), an Australian school that was one of the pioneers in introducing Positive Education. 

			Positive in the classroom and includes character strengths in conjunction with the five components of PERMA and positive health.

			In conclusion, we can point out that the use of character strengths as a fundamental axis in the design of Positive Education models and as an essential element for self-knowledge and development of well-being is supported by scientific research that allows its characterization and describes the benefits of its use. For Educational Psychology and the educational psychologist, who must work with all the actors of the community, it is imperative their conceptual knowledge, their personal development and the management of strategies to create programs on character strengths.
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			1He has a Bachelor’s Degree in Psychology and a Master’s Degree in Education from Universidad Tecmilenio, an institution where he has worked as a professor in social sciences courses at the high school and professional levels, mentor for high school students and leader of the Student Wellness and Development program at the national level. Currently, he works in the area of Academic Design of the Institute of Happiness Sciences of Universidad Tecmilenio, where he has developed several courses and interventions of Positive Psychology applied to Education and Organizations, so that people learn and implement strategies to h e l p them increase their level of well-being. Her life purpose is to design learning experiences in order to help people to learn and implement strategies that help them increase their wellbeing.

			Summary

			Positive Education And E-Learning. Contributions To Educational Psychology.

			The Internet, as a technological tool, has opened up the landscape for action to promote wellness, and the development and/or adaptation of positive practices and programs that help individuals and groups thrive is becoming increasingly common. An Internet-based intervention for wellness facilitates information and promotes behavioral change through programs that are theoretically based, self-directed, interactive, tailored to the user, and provide a variety of multimedia tools (Ritterband et al., 2003; cited in Vella-Brodrick & Klein, 2010); they even favor the sharing of positive experiences through social networks, such as the “three good things” exercise adapted in an application via Facebook (Munson et al 2010; cited in Schueller and Park, 2012) or the emergence of mobile applications such as Happify or SuperBetter that help people to develop positive habits through informative or playful resources.

			Some research (Vella-Brodrick & Klein, 2010; Schueller & Park, 2012) has shown that online wellness interventions (such as using character strengths, counting good things, gratitude visitation, among others) are not only good for generating healthy behaviors or promoting personal development, but have also been effective in treating some symptoms of clinical pictures of various disorders or health behaviors, such as stress reduction, depression, smoking cessation, among others. That is why, starting with wellness education at an early age has two important effects (Waters et al., 2017):

			
					Improves learning, specifically, through participation in programs that promote social- emotional learning and participation in wellness interventions, such as strengthening relationships, emotional management or the use of strengths, to name a few.

					Increases mental health, for which the school plays a key role as an enabling institution from the preventive path, focused on reducing the incidence of psychological disorders in children and youth; and the promoter path, aimed at increasing satisfaction with life and positive states.

			

			Given this evidence, the advantages of developing positive practices virtually will be described, instructions will be provided to implement three positive practices online and one of the virtual tours of well-being, which are part of the Positive Museums program of the Tecmilenio University, will be presented as a teaching strategy integrated into the course of Principles of Well-being and Happiness of higher education students of the Tecmilenio University and as an experiential experience in the Happiness 360 Forum of the Institute of Happiness Sciences, in such a way that both students and external visitors to the institution are invited to virtually tour the museum and its spaces from a perspective that favors the knowledge and practice of positive emotions and other important elements that can have a constructive impact on their well-being.
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			1B.A. in Psychology (UNIMET) Diploma in Neuropsychology clinic (UCV). Specialization in Psychoeducational Care of Autism (UMA). Experience in evaluation, diagnosis and care of Neurodevelopmental Disorders and High Intellectual Abilities. Professor at UNIMET (School of Psychology).

			Summary

			The objective of the workshop is to understand the main guidelines and strategies used in the psychoeducational care of Autism.

			Autism Spectrum Disorder is a neurodevelopmental disorder that becomes evident in the first three years of life and involves failures in 4 major areas (American Psychiatric Association, 2014; Garzón et al., 2004; Yánez, 2016):

			
					Language and communication: in the components of form, content and use.

					Social interaction: this includes failures due to both deficits and excesses and/or inadequacies in socialization.

					Flexibility: generating rigidity of thinking interests restricted

					interests and repetitive behaviors

					Sensory: hypo and hyper sensitivity to stimuli.

			

			Its prevalence has increased considerably in recent years, with the latest prevalence rate estimated at 1 per 54 births (Centers for Disease Control and Prevention, 2020).

			This condition has a great number of nuances that go far beyond the social concept of Autism; although there are general areas that are commonly affected. 

			In all people with Autism, it is important to take into consideration the variability of the characteristics in each case, because within Autism each person is UNIQUE.

			Likewise, it is very common that the development of people with ASD in different environments (family, school and social) is considerably influenced by the difficulties they face to interact properly, make sense of the information that comes to them through the senses, use language to communicate and even organize themselves properly to interact with others. Undoubtedly, they must constantly face school, family and social spaces with very little structure, overload of sensory stimuli and high demands of communication skills, which produces negative consequences such as anxiety and frustration, even manifesting itself through inappropriate behaviors (e.g., tantrums, hetero and self-aggressiveness).

			Based on the aforementioned characteristics, intervention in Autism Spectrum Disorder is not a simple task and the particular characteristics of each case must always be taken into consideration. However, there are guidelines in which the care of this condition should be framed:

			
					Individualization of the teaching-learning processes: taking into account the strengths and needs of the case and placing special emphasis on aspects related to personal autonomy, social relations, communication skills and other affected dimensions (Aguilera, et al., 2007).

					Structure of the environment: involves reduction of environmental demands, temptations and provocations; anticipation of changes, structuring of time and organization through visual cues (visual agendas, behavioral cues, etc) (Equipo Deletrea and Artigas, 2004; Yánez, 2016).

					Effective communication: includes the use of visual support (lists, pictograms, calendars...) to facilitate understanding (Equipo Deletrea and Artigas, 2004; Yánez, 2016); as well as clear and explicit instructions, avoiding vagueness and ambiguities.

					Error-free learning guidelines: involves breaking down tasks into smaller steps and “offering all the necessary aids to ensure success in the task presented, gradually fading out the aids offered” (Equipo Deletrea and Artigas, 2004, p. 65).

					Use of reinforcers and elements of interest to the individual: to motivate learning.

					Adaptation of behavioral techniques: taking into account the significance of the problem and functional analysis, first determining why the behavior occurs. 

					Collaboration between parents, professionals and school: facilitating teamwork and generalization of learning (Yánez, 2016).

					Explicitly teaching social skills: skills such as knowing how to interpret a look, adjusting the tone of voice to emphasize the message we want to convey, respecting turns during conversational exchanges, etc., will require clear and explicit teaching (Equipo Deletrea y Artigas, 2004).

			

			The psychoeducational interventions oriented under these general guidelines and added to the individuality of each case, will allow favoring the teaching-learning process in the person with ASD.
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			Good afternoon.

			I would like to begin this presentation by thanking the organizers of the Conference on Educational Psychology Update: New Challenges New Practices, and especially Professor Pura Zavarce, for inviting me to say a few words to remember such a special man as Lyezer Katán. I would also like, from the Dean’s Office of Research and Academic Development, to extend our congratulations and recognition to the School of Psychology and the Department of Behavioral Sciences for this initiative to hold such a significant event for the dissemination of knowledge and exchange among researchers in Psychology, Education and related areas.

			The purpose of these simple words is to pay tribute to an illustrious, outstanding and beloved member of our community: Professor Lyezer Katán Barú, who left us physically on April 3, victim of the pandemic that is currently subjecting humanity to a painful test, and that has claimed and claims every day, thousands of lives on the planet, without so far having found a way to stop it.

			The loss of Professor Katán was compounded by the death of his wife, Lydia, just a week earlier, also a victim of the coronavirus, adding even more pain to this dramatic circumstance that deeply moves the unimetan community, and which, of course, constitutes a brutal blow to Nohemí, carlos and José, their beloved children, to whom we send our feelings of affection and solidarity.

			Professor Lyezer Katan was born in Istanbul, Turkey, on June 25, 1941, at a time when humanity was shaken by World War II. When he was just a seven-year-old boy, in 1948, fleeing the devastation of that tragedy, Lyezer arrived in Venezuela with his family and his family, to embrace these lands as his new homeland, where he would sow his talents and loves, to contribute to the growth of our country.

			As a member of a modest family in economic terms, but of infinite wealth in the valuation of principles and above all of education, Lyezer completed his studies and in 1965 graduated with a degree in Chemistry from the Faculty of Sciences of the Central University of Venezuela.

			In the professional field, for Professor Lyezer Katán, classroom teaching and research would occupy his total dedication and extreme commitment. In 1966 he joined the School of Chemistry of the UCV as an instructor professor where he had a long and fruitful academic career. In 1969 he obtained his Ph.D. from the Sorbonne University at the French Petroleum Institute, in the area of catalysis.

			As a member of the academic staff of the Universidad Central de Venezuela, was a pioneer in the development of research in the production of catalysts for petroleum refining processes. The most important products of his research are collected in 27 publications in peer-reviewed journals and in proceedings of national and international congresses. He was tutor of more than 30 undergraduate and graduate degree works. During that time he was president of the Venezuelan Society of Catalysis and later president of the Iberoamerican Society of Catalysis. He was also a member of the technical commissions of the conicit, jury evaluator of research projects and graduate work. He was also a pioneer in the establishment of the university- industry relationship by achieving strong links with the national oil industry to carry out basic and applied research projects in the development of catalysts for the production of naphtha and other derivatives. He was, for several years, director of the School of Chemistry at the UCV, and in recognition of his contributions to research, one of the laboratories was named after him. Lyezer left his mark on his Alma Mater.

			Professor Lyezer Katán arrived at the Universidad Metropolitana in 1992, after receiving the benefit of retirement at the UCV, to participate in the creation of the Directorate of Research at UNIMET. It was not an easy task, because at that time research activity was just incipient.

			There, one of his first initiatives would be the creation of a collegiate body that would support him in the analysis and conceptualization of a system of incentives for professors to engage in research and publication. This led to the creation of the Research Advisory Committee, which became the key piece, his great and strong support, as he himself said, for decision making regarding Unimet’s research objectives and policies. This joint work with the commission has resulted in multiple products that form the basis of most of the programs of encouragement and recognition to professors for their dedication to research, intellectual creation and educational innovation. 

			The following: the figure of the Research Professor, the various funding programs of the Directorate, Mirai, our repository of research activities, the Academic Awards and the congress of Research and Intellectual creation of the Metropolitan University, or better known, within our university, as “the congress of Katán”.

			Practically from the time of his entry, he held the position of Director of Research and Development, where he demonstrated his institutional commitment and passion for the search and dissemination of scientific knowledge, not only in our university, but also for the benefit of the country. Since its first edition, Lyezer held the position of President of the Congress of Research and Intellectual Creation and on several occasions served as Editor of the Journal Anales.

			Lyezer was a man with a kind and respectful character, who knew in detail the meaning of doing quality research, with high ethical principles that always guided his daily work. He was a complete academic, upright and correct in his actions, who was criticized on many occasions, and often heard comments such as, “...Professor Katán does not accept this work, he tells me that this is not research, it is too difficult what he is asking me”.... Although he listened to these criticisms, they did not change the way he acted. Lyezer knew he was right. On repeated occasions, the same professors who criticized him later acknowledged that his demands sought nothing other than quality, excellence.

			The Annals of the Metropolitan University Journal held a very special place at Lyezer. He was always on top of all the details to try to get it published on time. From receiving the articles, writing to the authors, reviewing the manuscripts, sending the articles to arbitration, sending the issue of the journal to the designer and even fighting with Alfredo Rodriguez either to remind him not to use the paper that was destined for the printing of Anales (something that never happened) or to insist that the corresponding copies be printed. He did not rest until the corresponding issue of Anales was published, a rest that did not last long because almost immediately he began to work on the next issue of the Journal. The Congress of Research and Intellectual Creation was another of the issues to which he devoted most time and effort when it was due. Pending of all the details from the initial call for papers to the realization of the event. Foresighted to the extreme as he was, he always had everything prepared well in advance. In fact, before the quarantine began on March 13, all planned activities related to the congress were up to date. The congress was scheduled to start on May 22, i.e. 2 months later. Lyezer could not conceive that things would not be ready in advance and that possible adverse situations would not be foreseen. Particularly important to him were the academic awards for research productivity and educational innovation. He put a lot of effort into these awards, always making sure that the right jury was appointed in time, and that the professors were selected in a timely manner. 

			He was very careful with the documents submitted for evaluation, always being very rigorous in their preservation and that they were only reviewed by those who actually had to do it. On the day of the awards ceremony, his face reflected both satisfaction for the work accomplished and pride and respect for the awarded professors.

			We will forever remember his strength of spirit that made him tireless in the face of new initiatives to nurture the academy. His kindness, gentleness and exemplary citizenship will be a legacy that will live forever in his disciples, classmates, friends and colleagues.

			As far as I knew, outside of academia and family, Lyezer was passionate about three things. Horseracing: in fact, he even owned a racehorse. The sea - he actually loved the beach. Dominoes: he was a great domino player, becoming a champion in different tournaments.

			The Metropolitan University and the country lost a great man, an exemplary citizen, a great director, an excellent research manager, a tireless worker for the promotion, encouragement, support and recognition of everything related to research activities and intellectual creation of our institution. Miriam Benhayón, Alfredo Rodríguez and Mary Guerrero know that they miss him immensely. Personally, I also lost a friend, a person from whom I learned a lot and with whom I shared common concepts and criteria about the University. That person with whom it was not necessary to invest too much time to convince him about new ideas that would strengthen the university, because he was always willing to build. In our conversations, the favorite topic was of course research, seen from multiple angles; our greatest concern: how to increase the productivity of the University.

			Universidad Metropolitana was honored and privileged to have had the knowledge, professionalism and dedication of Professor Lyezer Katán for 28 years, whose achievements and contributions fill us with pride and satisfaction. We will always miss him and are very grateful to him. 

			Tribute to professor Profesora Josefina Fierro

			Alida Cano de Faroh1

			1Retired Professor, Universidad Central de Venezuela

			I was asked to write a biographical sketch of Professor Josefina Fierro, unfortunately I have very little biographical information, so what follows is based on my memories and admiration of someone who has always been a role model in my professional life.

			Josefina Fierro was born in Cumaná and as a teenager she came to Caracas where she attended high school at the Andrés Bello High School; she then entered the Central University of Venezuela in the School of Philosophy where she was one of the first women graduates in this discipline; her teaching vocation led her to teach philosophy in high schools in Caracas, where many of her students were older than her.

			To continue her education she traveled to France where she studied psychology and psychopedagogy. At the Sorbonne she was taught by Jean Piaget, whose theory made her become an in-depth student of Piagetian genetic psychology, which from then on contributed to her transmitting her knowledge to all her students. As a funny anecdote we remember that in our School of Psychology she was frequently called “Madame Piaget”.

			Upon her return to Venezuela, she joined the teaching staff of the School of Philosophy at the Universidad Central de Venezuela and from there, first the Psychology section was formed in 1956 and later, in 1958, the school, where she was co-founder along with a group of professors and where Professor Guillermo Pérez Enciso was the director. Professor Fierro exercised multiple functions at the UCV. During the long time in which, always present, she exercised in an excellent way all the roles she assumed.

			She was director of the School of Psychology, and at the end of her tenure, she assumed the chair of School Psychology from the beginning of the renewal of the curriculum in 1970, which created the different options for graduating from our school. 

			Professor Fierro’s work transcended the limits of the UCV and contributed greatly to the development of preschool education in the country. Many of the improvements in this educational area were due to her advice, both in private and public education, since she was the creator and advisor of programs for the integral development of preschool children, with a Piagetian and systemic approach. Her most important concern was always to provide an excellent educational formation to the little ones of our popular classes. Her contributions to psychology were also remarkable; she can be considered the pioneer of school and educational psychology, as well as developmental psychology. She wrote many articles and essays on these subjects and coordinated the creation of the Master’s Degree in Psychology of Human Development.

			He received institutional and governmental awards for his recognized contributions.

			His memory is always in my mind as someone who had an admirable speech; listening to one of his classes was a gift that conveyed a deep knowledge of the subject and, above all, a thorough reflection on any problem. His reflections influenced his students to develop critical and analytical thinking that contemplated all the possible variables that influence a problem, before making hasty judgments that lead us to make mistakes.

			For all of us who knew her, Professor Josefina Fierro is an icon of psychology and preschool education in Venezuela.

			Tribute to professor Nusia Feldman

			Lya Feldman1

			1Professor at the Universidad Simón Bolívar

			First of all, on behalf of my mother and my entire family, I would like to thank the Coordination of the Educational Area of the Department of Behavioral Sciences and the School of Psychology of the Universidad Metropolitana, represented by Professor Pura Zavarce in collaboration with María Elena Garassini, for the initiative to pay a well-deserved tribute in this space to my mother, Prof. NUSIA FELDMAN, to recognize her valuable contribution to the development of Psychology in general, to Educational and School Psychology in our country. I will now give a brief review of her professional and academic activity.

			My mother was born in Balti, Romania on September 17, 1934. Her father Meir Katz was a merchant and her mother, Sonia Polonewski, was a housewife and a master piano player. He has an only brother named Jaime who has been living in Israel for some years. In August 1948 they arrived in Venezuela like many Jews, fleeing the horrors of the Holocaust and settled in Caracas.

			He began his high school studies at the Andrés Bello High School. At that time she was 13 years old and entered the second year of high school. She always remembers her first day of class at that school. Dionisio López Orihuela, director of the high school, took her by the hand and while they were walking to the classroom he told her: “Here we have no class differences, no differences of race or religion”. Those words stayed with her forever.

			He made excellent friendships with his classmates and teachers. Some of those friendships remained for a long time.

			In 1953, she married my father, Moisés Feldman, a psychiatrist with whom she had a beautiful marriage and 6 children. She currently has 15 grandchildren and 13 great-grandchildren. 

			Despite having a large family, it did not prevent her from developing professionally in a brilliant and outstanding way. She entered the Central University of Venezuela (UCV) and graduated with a degree in Psychology in 1960 and was part of the first class of Psychologists of Venezuela. Between the years 61 and 62 she studied subjects of the Postgraduate Course of School and Clinical Psychology as well as the Seminar of the Doctorate in Psychology dictated by Dr. Alberto Merani. In 1969, he entered the Postgraduate Course of Clinical Psychology at the UCV and in 1972 he obtained the degree of Clinical Psychologist.

			She has always been a person who has liked to be very updated and prepared in her field of work, hence throughout her professional life, she took numerous courses to expand her knowledge both in Venezuela and abroad related to the field of School Psychology, Clinical Psychology, Learning Difficulties, Attention Deficit, therapeutic procedures of various approaches with emphasis on family and couple therapy. She was also very interested in the field of Positive Psychology being one of its pioneers in Venezuela. She has always told us in her family about the resilience she had to develop from a very young age to face the vicissitudes and difficult moments she and her family lived through as Jews during the Second World War.

			For more than 50 years she has been dedicated to health care in both the public and private sectors. He dedicated himself to this with a lot of passion and love until 6 years ago, attending children, adolescents and their families.

			In parallel, she also developed an academic career. She became a professor at the School of Psychology at the UCV, specifically she worked in the School Psychology DEPARTMENT where she held coordination positions on several occasions, was coordinator of the Department of School Psychology and later Head of that department, member of the Council of the School of Psychology. She coordinated different subjects such as Early Intervention, Intervention Techniques in School Psychology, Stimulation of Human Psychological Development, among others.

			She tutored more than 30 theses at both the Bachelor’s and Master’s levels. Although she retired from the University in 1985, she continued for several years teaching, collaborating with the Department of School Psychology and tutoring theses.

			Throughout her career she has had the opportunity to participate as a guest lecturer at congresses, conferences and courses to broaden her knowledge both in Venezuela and abroad in the areas of school psychology, specifically with regard to learning difficulties, attention deficit and hyperactivity, clinical psychology, family and couple therapy. In total he has participated as a lecturer in more than 80 scientific events. 

			He also has 35 publications including national and international peer-reviewed journals and book chapters.

			She has played a leading role in the creation of the Venezuelan Society of School Psychology, of which she was its president and founder from 1978 to 1983 and in which she has always been closely linked. She has also been an active and founding member of other scientific societies such as the Venezuelan Society of Clinical Psychology, Venezuelan Society of Family Psychology, Federation of Psychologists of Venezuela, Venezuelan Association of Psychotherapy (AVEPSI), Venezuelan Society of Health Psychology, Venezuelan Interdisciplinary Society of Behavioral Medicine and the Venezuelan Society of Positive Psychology.

			In addition, throughout his professional and academic career he has received countless national and international distinctions.

			However, I do not want to end this review without highlighting the most outstanding virtues of my dear mother, which are her human qualities and her personal and social sensitivity. My mother is a very special mother, grandmother and great-grandmother, loving, dedicated, discreet and very generous. Likewise, her support and unconditional love for my father has always been present even after his departure. In addition, she has demonstrated without a doubt her love and commitment for Venezuela, which she has always felt as her homeland. Hence his permanent desire to contribute and collaborate.

			This is a very heartfelt recognition for her and the whole family. Thank you very much. 

			Tribute to professor Alida Cano de Faroh

			María Elena Garassini1

			Pura Zavarce1

			Elena Franklin de Martínez1

			Milena Pérez1

			María Elena Lorenzo1

			Graduates of the Metropolitan University

			Alida is an integral woman. We know her as a mother, teacher, friend, tutor, and in all areas of life and academia. I have the joy of having met Alida at the Central University when more than

			30 years ago we walked the corridors of the School of Psychology of the UCV in wonderful exchanges about psychology applied to education in classrooms, in practice schools, and in research and projects that sought the improvement of all the actors of the educational communities. That intense relationship from years of study led me to call her my academic mom. We discovered together at a graduation celebration, where she and my biological mother met, that they had studied fifth year of high school together.

			Many years of friendship, of shared joys and pains too, in family mourning, have made Alida represent for me the greatness of the professional woman, and the wonders of educational psychology, in the hands of intelligent and compassionate people.

			What a joy and happiness that Venezuela, the UCV and educational psychologists can always count on you. I love you very much.

			Your Academic daughter. 

			María Elena Garassini

			Dear Alida

			Making possible a space to honor you represents one of my great satisfactions in this event. It is made more special by the possibility of doing it with friends and colleagues who share the same respect, admiration, affection and your influence in our lives. I met you as a student when I was only 20 years old, and you were a fundamental pillar in the consolidation of my vocation and sense of life. Lover of knowledge, generous in your dedication, patient and kind in your treatment, creative and flexible in your opportunities, optimistic about the future, believer in the potential of your students, willing to give emotional support when we need it, demanding and mediator in the learning and development of our competencies. Today as a teacher I follow your example, I am inspired by it to continue one day at a time, fertilizing and sowing the value of our profession in each of my students and in everything I do with passion, ethics and a great sense of service. That is your legacy and I feel very fortunate to have received it from a great woman like you.

			Pura Zavarce Armas

			Dear Alida

			I had the joy of meeting you when I was studying for my master’s degree in Psychology of Human Development at the UCV and you were a professor of several subjects. I was struck by your solid training together with a gift of openness, warmth and simplicity, a rare combination that is not easy to find. I asked you to be my thesis tutor and you did not hesitate for a second in giving your consent and there were several occasions when you invited me to your home to work together in an impressive library that clearly showed your dedication to psychology. When we decided to carry out the proposal for the Bachelor’s Degree in Psychology at UNIMET, you were a very important academic support and an unconditional ally until it was approved. I can not fail to mention the pleasant evenings with your thesis students, accompanied by delicacies prepared by you with great love. Thank you for everything, you are a beautiful example of a woman to follow.

			Elena Franklin de Martínez

			Around 1985, when I was a student of School Psychology, I began to study the Venezuelan Educational System with Professor Alida CANO. I was enthusiastic about the contents of that class, but above all the passion, depth, critical spirit and humanity with which Alida taught us. Alida was not a soft teacher, no. She was not. She was demanding with the quality of the work we had to produce. A demand that challenged and encouraged us to be more rigorous with ourselves. Alida’s active participation in the teaching work at the University Central de Venezuela (UCV), made me coincide with her many times. She taught me in the Master’s program, she was my colleague in the School of Psychology, she advised me many times when I had to take steps in the profession, but, above all, together with other greats of this profession, she guided me with her criteria, ways of doing, and with her advice for the practice of Educational Psychology. Today, this event gives me the opportunity to thank him for his teachings and his passion for education and psychology. Those teachings and that passion have guided my professional practice. I am sure that there are thousands of us who can thank Alida CANO today.

			Milena Pérez

			I want to send a special greeting to Alida, Alida has been a source of inspiration for me personally and professionally. Alida is love, is perseverance, is truth, is humility. From my heart. Thank you Alida

			María Elena Lorenzo

			Tribute to professor Ana Virginia Bushell

			Nancy Gutiérrez1

			Olga Galarraga1

			1Metropolitan University

			Much has been written about friendship. According to Cicero, friendship, after wisdom, is the most valuable good. It is a clear, disinterested feeling, which is not born from the search for what is useful, but from a natural inclination that unites people. These words give support to what we could say to honor our dear Ana Virginia Bushell, who departed to other heavens in recent days. Virginia, as we knew her, was a good companion, a warrior, tenacious, persevering and firm, focused on her goals and brave, always brave, bravery that she showed until the end in her fight against the evil that afflicted her.

			Under her strong and vigorous character was hidden a sensitive soul that she tucked in very well, perhaps to protect herself, but that surfaced every time she perceived a hurry or a need. We noticed the energy in her daily statements, but at the same time, we understood her strong and vigorous character. Virginia leaves us many pleasant moments that will remain in our memory and will gladden our soul. We will remember her as a good friend, courageous companion and brilliant colleague with whom we shared many years and for which we thank life today.

			Fly high, Bushell.

			Nancy Gutiérrez y Olga Galarraga
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Cuadro N° 1:
Tasas de crecimientos del PIB real en 2009 y 2020
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Grafico N° 3:
Tasa de interés de politica menetaria (2008-2021)
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Prueba de la U de Mann-Whitney basada en el sexo
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