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RESUMEN

En la actualidad, Espafia es uno de los paises de Europa con mayor tasa de paro juvenil y de
abandono escolar. Otra realidad es el desajuste existente entre la oferta formativa y su posterior
encaje laboral. Esto genera un problema de escasez de talento especifico, principalmente,
en perfiles relacionados con la digitalizacion y las energias renovables, tan demandados en
el contexto empresarial actual. El programa Diamantes en Bruto permite identificar a jovenes
con inquietudes, habilidades y competencias orientadas a las ramas energética y digital para
Repsol. Con el foco en el sector petrolifero y energético, este proyecto alcanza sus objetivos
mediante el empleo de un completo assessment especificamente disefiado perfil objetivo
mediante tres tipos de pruebas: test predictivos, role play y dinamica grupal.
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1. Perfil del participante

Pineda y Alifio (1999) definen como adolescencia la etapa que transita entre la nifiez y la edad
adulta, situada entre los diez y los diecinueve afnos y esta caracterizada por grandes cambios
bioldgicos, psicologicos y sociales que a su vez generan crisis, conflictos y contradicciones.
Ademéas de suponer un periodo de adaptacion a los cambios fisicos se suma una etapa de
grandes determinaciones hacia una mayor independencia psicoldgica y social.

Algunos aspectos psicosociales integrados en una serie de caracteristicas y
comportamientos presentes en la adolescencia y que se deben tener en cuenta serian:

e Busqgueda de identidad.

e Necesidad de independencia.

e  Tendencia grupal.

e  Evolucion del pensamiento concreto al abstracto.
e Manifestaciones y conductas sexuales.

e Contradicciones en las manifestaciones de su conducta y cambios de estado
animico.

e Relaciones conflictivas con los padres.
e  Actitud social reivindicativa.

e Eleccion de una ocupacion y la necesidad de aprendizaje y capacitacion para su
desemperio.

e Necesidad de formular y tener respuesta para un proyecto de vida.

Delpino y Eresta (2012) en su informe de La Liga Espafiola de la Educacion de Utilidad
Publica recogen el momento vital por el que transitan los estudiantes y las preocupaciones
relativas a este momento se reflejan en los sondeos de opinidn del Instituto de la Juventud,
que determinan sus areas de mayor preocupacion en: el paro, la educacion, la vivienda,
problemas econdmicos y las preocupaciones por situaciones personales. También en el propio
estudio elaborado de la Liga Espafnola de la Educacion de Utilidad Publica destaca entre las
preocupaciones de los adolescentes en general frente al futuro: el fracaso en los estudios, la
pérdida de amistades, los apuros econdémicos, conflictos familiares y el paro. En otra pregunta
qué aplica a las preocupaciones personales de cada uno, reflejan como las principales
preocupaciones: la eleccion de carrera, las dificultades en los estudios, los noviazgos, la
situacion econdmica, la crisis y la situacion econémica familiar (figura 2).
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El caso de estudio esta orientado a adolescentes de entre dieciséis y dieciocho anos,
encajados dentro de la denominada adolescencia tardia. En esta fase se ha finalizado gran
parte del crecimiento fisico y desarrollo, y comienza una etapa donde debera afrontar decisiones
importantes en lo educacional y ocupacional. Ademas, se controlan mejor los impulsos y se
ha madurado en la identidad, incluido el apartado sexual, o que le acerca a convertirse en un
adulto joven.
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Sumado a este estudio se aportan algunas de las principales conclusiones de Fontcuberta
et al (2021), del informe Jovenes espanoles 2021. Ser Joven en tiempos de pandemia cuyos
datos del estudio se incorporan en la figura 3:

e Jbévenes preocupados por el medioambiente con un mayor compromiso
politico, pero sin considerar creibles a las instituciones. En esta tabla
se puede observar la evolucion durante los estudios realizados desde 1994 vy la
evolucion de las preocupaciones juveniles. En el podio destacan: la salud (81,4%), la
familia (73,6%) y la educacion (68%).

e Los jovenes reconocen el valor de la educacién y la importancia de los
centros educativos como lugares de transmision de valores y desarrollo.
La principal vinculacion de los estudios viene causada por la probabilidad de encontrar
un trabajo (41%). Todavia un 30% de los jovenes que abandonan los estudios o
hacen por motivos econdmicos.

e Las redes sociales cobran importancia y disminuye la importancia de
las amistades. En 2016 para el 62% de los encuestados los amigos eran muy
importantes en su vida en 2020 este porcentaje es sélo del 49%. La tecnologia
es un elemento constante e imprescindible en sus relaciones sociales. Algunas de
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las bondades de su uso segun los encuestados son: facilidad para conectar con
personas con los mismos intereses (6,7 sobre 10), y con sus amigos (6,49). Entre
los aspectos negativos destacan: la posibilidad de que se generen malentendidos
(6,63) y la dificultad para controlar la imagen proyectada en las redes sociales (6,14).
Ademas, el 25% de los jovenes admite haber sido agredido, maltratado o intimidado
a través de las redes sociales.

El cambio climatico es considerado el principal problema de Espana.
Segun el informe el 80% de los jovenes encuestados consideran prioritaria la
proteccion al medioambiente y un 81% creen que su estilo de vida es fundamental
para la conservacion del planeta. Para los jovenes espafnoles el cambio climatico es
el principal problema (8,07 sobre 10).

Jovenes tecnolégicos. El contexto actual ha causado que el espacio online sea
donde discurre la vida y tienen lugar las cosas importantes. Su uso principal se destina
a las relaciones y comunicacion y al entretenimiento audiovisual. Las actividades mas
populares son: escuchar musica (73%), ver peliculas o series (70%), navegar por la
red (70%) y ver la television (64%).

Los jovenes consideran en un 46% que su vida futura sera mejor que
la de sus padres, pero un porcentaje similar cree que tendra muchas
dificultades para formar un hogar y ser autosuficientes econémicamente.
El 49% considera que tendra muchas dificultades para trabajar en lo que le gusta,
y un 48% para conseguir una vivienda adecuada. Mas de la mitad (52%) cree que
es muy probable que tenga que emigrar para poder trabajar en el futuro de cara a
mejorar la calidad de vida o para encontrar trabajos con mejores condiciones. Llama
la atencion que los jovenes con peores condiciones socioeconémicas son los mas
reacios a construir su futuro fuera de Espana.
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Figura 3. Histonco de las preocupaciones de los jovenes
Fuente: Fontcuberta et al (2021)
Con toda la informacion recogida se ha elaborado un mapa de empatia (figura 4) donde
se describe el perfil de estudiante que participa en el programa Diamantes en bruto. Con

este mapa se busca que el lector, a partir de una serie de preguntas relacionadas con los
sentimientos del estudiante, pueda conocerle mejor.
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Figura 4. Mapa de empatia candidatos

Fuente: Elaboracion propia

2. Energias renovables

Las energias renovables estan definidas como aquellas que provienen de fuentes naturales que
producen energia de forma inagotable e indefinida. Ademas de ser inagotables suponen un nulo
0 bajo impacto negativo sobre el medio ambiente, por o que se consideran energias limpias.
Por ejemplo, la energia solar, la edlica, o la mareomotriz son fuentes renovables de energia, otras
como la masa forestal también son consideradas renovables porque se regeneran con el paso
del tiempo de manera natural. A destacar que las energias renovables pueden ser aplicadas y
explotadas a nivel local contribuyendo a disminuir la dependencia de las poblaciones hacia los
grandes productores de energia, favoreciendo el desarrollo econémico y la creacion de empleo
(Cuidemos el planeta, 2018).

Para Twidell y Weir (2006) la energia renovable es “energia que se obtiene a partir de

corrientes de energia continuas y recurrentes en el mundo natural”, mientras que para Sorensen
(2017) es todo “flujo energético que se restablece al mismo ritmo al que se utiliza” o, también,
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“el uso de cualquier depdsito de energia que se rellena a velocidad comparable a la que es
extraida”.

Algunas de las ventajas respecto a las energias tradicionales son:

e Contribuyen a reducir las emisiones de gases efecto invernadero causante del
calentamiento global. Son consideradas energias limpias por respetar el medio
ambiente.

e Reducenlos costes de produccion energética, crean empleo y reducen ladependencia
hacia los grandes productores y los paises con reservas de combustible.

e La produccion es indefinida ya que son fuentes inagotables e ilimitadas.

En Espana las principales energias renovables son la energia edlica (51%) la hidraulica
(86%) vy la energia solar (8%). La produccion total es del 44% de la demanda energética del
pais al cierre del afio 2020 (Cuidemos el planeta, 2018).

En Repsol las energias renovables son aquellas que se obtienen a partir de fuentes
naturales como el sol, el viento, el agua o la biomasa vegetal o animal, por lo tanto, son
inagotables y no producen gases de efecto invernadero. Ademas, los avances tecnoldgicos
han permitido abaratar los costes de produccion, asi como los costes de mantenimiento de
los centros logisticos, convirtiendo a las renovables en energias mas accesibles y competitivas.

Repsol genera 3.386 MW y tiene otros 2.549 MW en desarrollo (Repsol, 2021d). Las
principales fuentes de energia renovable de Repsol son la energia edlica marina y terrestre, la
hidraulica y la solar fotovoltaica.

Respecto a la competencia en el sector de las energias renovables y que estan
presentes a nivel nacional destacan las siguientes empresas, sus principales fuentes de energia
renovable y su capacidad de generacion:

e |berdrola. Es laempresa referencia en cuanto a la apuesta por las Energias renovables
desde hace mas de dos décadas. Hoy en dia es un referente mundial y lidera la
transicion energética hacia una economia baja en emisiones. Sus planes de inversion
hasta 2030 pretenden llegar a los 95.000 MW de produccion. En la actualidad
lberdrola tiene una capacidad de generacion de 34.800 MW. Sus principales fuentes
de energia renovable son la energia edlica terrestre y maritima y la energia solar
(Iberdrola, 2021).

e Endesa. Pertenece al grupo Energético Italiano Enel, y cuya empresa Enel Green
Power es la encargada del érea de energias renovables, es lider mundial en cuanto
a produccion, en el ano 2020 ha llegado a la cifra de 49.000 MW. Sus fuentes de
energia renovable son la energia hidraulica con 27.830 MW, la edlica con 15.430 MW
y la solar con 6.600 MW (Enel Green Power, 2021).

e Naturgy. Es una multinacional energética que destaca por ser lider en el sector gas
y un referente en el sector eléctrico. Su estrategia es la de impulsar la innovacion
sostenible donde, ademas, coincide con Repsol y el objetivo comun de tener cero
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emisiones en 2050. El plan de crecimiento de Naturgy pasa por la inversion de
8.700¢€, durante el periodo de 2021-2025, centrada en paises atractivos, con una
regulacion estable y una divisa solida. Actualmente produce 4.600 MW vy pretende
alcanzar los 14.000 MW en 2025. Sus principales fuentes de energia renovable son
la Hidraulica con 2.100 MW, la Edlica terrestre con 2.000 MW y la Solar con 400 MW
(Naturgy, 2021).

Siemens Gamesa. Es uno de los principales fabricantes de aerogeneradores. Su
modelo de negocio esta centrado en el Onshore que es la fabricacion e instalacion
de los aerogeneradores terrestres donde cuenta con mas de 40 afos de experiencia.
En datos, se estima que han instalado mas de 94.600 MW en todo el mundo.
También esta el negocio Offshore que se centra en la fabricacion e instalacion de
aerogeneradores marinos, y cuyas cifras se elevan a los 15.000 MW instalados en
el mundo. Ademas, las previsiones mundiales estiman la instalacion de 55.000 MW
anuales hasta 2025 y 65.000 en 2030 para el negocio Onshore y mas de 180.000
MW en el negocio offshore para el periodo de 2020-2030 (Siemens Gamesa, 2021).

Grenergy. Nace en 2007 fundada por 5 personas y produce electricidad 100%
renovable a gran escala. Actualmente cuenta con 470 MW instalados y otros 6.294
MW en desarrollo. Su estrategia de crecimiento pretende alcanzar los 25.000 MW en
2023. Sus fuentes de energia renovables son la Edlica terrestre y la Solar (Grenergy,
2021.

Audax Renovables. Nace en el afno 2000 y es lider energético en el segmento PYME.
Tiene una capacidad de generacion de 2.498 MW y presencia en Europa y América
Latina. Sus fuentes de energia renovable son la edlica terrestre y la solar (Audax
Renovables, 2021).

Solaria. Su comienzo es en el afio 2002 y desde entonces se ha convertido en una
empresa lider en el desarrollo y generacion de energia solar fotovoltaica. Actualmente
es capaz de generar mas de 2.000 MW y con el objetivo de llegar a los 6.200 MW en
2025y a los 18.000 MW en 2030 (Solaria, 2021).

En esta investigacion la energia renovable sera toda aquella energia que proviene de
recursos naturales, que es inagotable y que tiene un nulo impacto en el medio ambiente.

3. Transformacion digital

La transformacion digital en las empresas es un concepto relativamente nuevo que viene de
la mano del desarrollo de nuevas tecnologias y el empleo de las mismas como busqueda de
ventaja competitiva. Martinez (2016) lo define como la aplicacion de capacidades digitales a
procesos, productos y activos para mejorar la eficiencia, el valor para el cliente, gestionar el
riesgo y descubrir nuevas oportunidades de obtencion de beneficios. Otros autores como del
Val (2016) lo relacionan directamente con el concepto de Industria 4.0 como una revolucion
industrial causada por el incremento de las tecnologias de la informacioén, principalmente de la
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informatica y el software. Y otros autores lo identifican no solo con su atributo tecnoldgico, si
no, dependiente, también, de elementos organizacionales y sociales (Reis et al, 2018).

Para Repsol la transformacion digital es un conjunto de todas las definiciones anteriores,
ya que lo identifican como la herramienta que se apoya en las personas y la tecnologia como
via de mejora y ventaja competitiva disenando productos y servicios digitales, principalmente a
través de Big Data, loT, omnicanalidad, robotizacion o blockchain. Consideran la transformacion
COMO un paso muy importante en su reto hacia la descarbonizacion, tanto que, en 2021
elabora su propio dossier en el que desarrolla cada elemento que forma parte de este procesoy
expone sus datos (figura 5). Porque su estrategia corporativa se enfoca, entre otros elementos,
en la digitalizacion e innovacion, como palanca para la transicion energética y sostenibilidad en
el camino hacia su objetivo de descarbonizacion.

Inversitn media

JHUBS = ="

Proveedores y
Partners

Figura 5.  Transformacion digital en datos

Fuente: Repsol (2021b)

Repsol afronta su transformacion digital asentandose en siete valores principales: mejorar
su fiabilidad y seguridad en las operaciones, planificacion y programacion inteligente End to
End, desarrollo excelente de sus operaciones y procesos digitalizados, creacion y puesta en
marcha de activos optimizados digitalmente, omnicanalidad para mejorar la experiencia de
cliente, implementacion de modelos de negocios novedosos y convertirse en una organizacion
Agile. Para lograr estos valores ha abierto su propio centro de investigacion de nuevas
soluciones tecnoldgicas llamado Repsol Technology (Repsol, 2021b).

Todos estos elementos se incorporan y desarrollan por equipos de personas muy
especializados en distintas ramas como son: data analytics, UX&Design, blockchain,
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omnicanalidad, agile, software robotics, cloud competence center, ciberseguridad y hardware
robotics. Estos son los perfiles principales que guian a Repsol a la consecucion de sus objetivos
y, por tanto, una de las lineas mas importantes en las que detectar el talento.
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