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RESUMEN

El Disefio de la Comunidad de Aprendizaje se realizd para fortalecer el trabajo colaborativo
de los docentes de la materia Aprendiendo a Emprender de la Universidad Metropolitana
(UNIMET). Se desarrollé una investigacion de tipo proyecto factible, documental exploratorio y
de campo, aplicando un instrumento a los docentes. Se identificd sus necesidades, actitudes,
disposiciones y los atributos operativos respecto al uso de un repositorio, como base de
la Comunidad. Las necesidades clave determinadas fueron: la unificacion de criterios, la
actualizacion y fuente de consulta. Para una implantacion sustentable se considerd aspectos
como: la definicion de tipologia de contenidos, colecciones y metadatos; el flujo de trabajo para
nuevos contenidos; roles, responsabilidades y politicas para preservar la calidad e integridad
del repositorio; y el despliegue de estrategias de consolidacion de la Comunidad (formacion,
informacion, fortalecimiento y contribucion). El prototipo del Repositorio se desarrolld en Google
Sites. Se concluyd que su implantacion y su progresiva extension al resto de la comunidad
universitaria contribuye a fortalecer el trabajo colaborativo y los procesos académicos y de
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investigacion. Ello requiere el ejercicio de algunas competencias genéricas clave, como el
liderazgo y el trabajo en equipo, y el establecimiento de incentivos que estimulen los aportes
de los profesores.

Palabras Claves: comunidad de aprendizaje, trabajo colaborativo, repositorio, Universidad
Metropolitana, emprender.

SUMMARY

The Design of the Learning Community was carried out to strengthen the collaborative work
of the teachers of the subject Learning to Entrepreneurship of the Universidad Metropolitana.
A feasible project-type research, exploratory and field documentary was developed, applying
a research instrument to the group of scholars, through which their needs were identified, as
well as their attitudes, dispositions and operational attributes regarding the use of a repository,
as the basis of the Community. The key needs determined were: the unification of criteria, the
updating and the source of consultation. To ensure a sustainable implementation, the following
aspects were considered: the definition of the content typology, collections and metadata;
the workflow for new content; roles, responsibilities and policies to preserve the quality and
integrity of the repository, and the deployment of Community consolidation strategies (training,
information, strengthening and contribution). The Repository prototype was developed on
Google Sites. It was concluded that its implementation and its progressive extension to the rest
of the university community contributes to strengthening collaborative work and academic and
research processes. This requires the exercise of some key generic competencies, such as
leadership and teamwork, and the establishment of incentives that stimulate the contributions
of teachers.
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1. INTRODUCCION

Las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) han aportado contribuciones en diversos
campos, al permitir el manejo masivo de informacion. En el campo educativo es innegable su
impacto en el disefio de estrategias, la adopcion de nuevos esquemas de formacion y de
gestion de contenidos, asi como el desarrollo de proyectos colaborativos y la generacion y
preservacion del conocimiento.

La investigacion contempla el desarrollo de un repositorio como fuente de consulta y
actualizacion, con base en criterios uniformes de la comunidad académica de la materia
Aprendiendo a Emprender (AE), lo cual constituye un ejemplo de aplicacion de las TIC, a través
del trabajo colaborativo entre los docentes. Adicionalmente, se hace necesario investigar
el contexto de la tematica del emprendimiento en las universidades y como se estimula la
capacidad emprendedora a través de los procesos cognitivos y su relacion con las teorias
del aprendizaje, en virtud de que tienen incidencia en el disefio del contenido didactico, en la
generacion y preservacion del conocimiento.

El objetivo general de la investigacion consiste en disefiar un Repositorio digital para
la materia Aprendiendo a Emprender, de la Universidad Metropolitana. Para este trabajo de
investigacion, las metas parciales que guardan cercana relacion con el objetivo general y
conducen a su logro son:

e  Seleccionar los tipos de contenidos a abordar en el repositorio digital, con el fin
de fortalecer la capacidad académica e investigativa de los docentes de la materia
Aprendiendo a Emprender a través del trabajo colaborativo.

e |dentificar los requerimientos funcionales (operatividad, recursos, calidad, politicas
etc.) y técnicos (software) del Repositorio digital que sirvan de especificaciones en su
desarrollo.

e Definir las estrategias para implantar exitosamente el repositorio.

e Desarrollar el prototipo del repositorio digital.
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2. MARCO TEORICO

2.1 Repositorio Digital

Un repositorio digital es la “estructura web que permite organizar, almacenar, preservar y
difundir de manera abierta la produccion intelectual de la actividad académica e investigadora
de una institucion” (Universidad Nacional de La Plata, 2019, s.p).

Martinez (2017) enfatiza que el contar con un repositorio implica disponer de materiales
con su adecuada organizacion en formato digital, para ser utilizados, recuperados, compartidos
y preservados. Sanchez y Melero (2006) refieren que el contenido eficaz de un Repositorio
debe contar con una politica institucional, procedimientos de gestion y ser avalado por los
actores involucrados.

Se puede afirmar que los repositorios son espacios para recopilar que rednen, preservan,
divulgan y dan acceso a los contenidos seleccionados por una comunidad especifica. Para su
conceptualizacion se debe definir el alcance, la mision, los objetivos, la operatividad, el nivel de
calidad, su contenido y los metadatos con sus funcionalidades (busqueda, etc.).

Bustos y Fernandez (2008) sefialan como beneficios el crear y compartir conocimiento,
registrar los trabajos realizados, acceder a informacion cientifica y académica, desarrollar
habilidades para la gestion del conocimiento, entre otras.

2.2 La influencia de las TIC en la educacion universitaria

Candia (2018) sefiala que las TIC en las aulas ha generado una serie de cambios en las
narrativas y la estética, formas de relacionarse, estrategias y practicas en el proceso educativo,
lo cual incide en el rol del docente y en el rendimiento de los estudiantes.

La UNESCO (2013) puntualiza que la tecnologia ha generado innovaciones en el ambito
educativo, y ha sido clave en la construccion colaborativa de conocimientos dentro de una
comunidad, lo cual permite descubrir, desarrollar nuevos aprendizajes y mejorar los resultados
en los procesos educativos, bien sea para profesores, estudiantes o0 ambos.

Pulido y Najar (2014) refieren que las TIC han contribuido a impulsar la gestion del
conocimiento en personas de distintas profesiones y lugares, lo cual ha enriquecido el adquirir
nuevos conocimientos y mejorar los ya existentes. Sin embargo, se han generado recursos en
formato digital, sin contar con un respaldo fisico, siendo necesario la preservacion digital para
garantizar el acceso a los recursos virtuales a largo plazo a través de un conjunto de préacticas
que debe manejar la institucion u organizacion (Alvarez, 2017).
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2.3 Gestion del Conocimiento

De Freitas y Yaber (2015) refieren que la Gestion del Conocimiento (GC) comprende el como se
identifica, codifica, almacena, utiliza y se crea conocimiento y, se logra intercambiar entre los
colaboradores de los distintos niveles de la organizacion.

La unidad mas elemental en la GC son los datos. Universidad de La Laguna (2013) refiere
que por si solos no generan accion, y que su conjunto al ser procesados genera significado
(informacion) y al ser aplicados se convierte en conocimiento.

Aranda (2018) define dos tipos de conocimientos. El explicito, que es el articulado, se
expresay se registra con palabras, nimeros, imagenes, etc., es aimacenado en procedimientos,
programas, manuales, tutoriales, etc. Es facil de compartir y comunicar ya que es sistematico,
estructurado y esquematizado. El tacito no se puede estructurar, almacenar, distribuir, ni
gestionar ya que es producto de las vivencias, habitos que involucran la intuicion, las creencias,
las costumbres y los valores.

Luna, Figueroa y Maldonado (2016) sefialan que el tipo de conocimiento a recolectar,
almacenar, organizar y distribuir es el conocimiento explicito, donde las bases de datos y
sistemas de administracion de documentos facilitan su implementacion.

Bolivar (2013) sefiala que una de las formas para mejorar la practica educativa es
aprender colectivamente. En las instituciones educativas, por lo general, no se estimulan las
Comunidades Profesionales de Aprendizaje (CPA) siendo comun que los docentes trabajen
individualmente, lo cual impide la reflexion critica y constructiva de la practica educativa.
La globalizacion y tecnologia, requieren que el conocimiento fluya y se divulgue a través de
comunidades de aprendizaje, generando un sentido de pertenencia. Vaillant (2016) sefiala que
los docentes aprenden de procesos formales e informales donde interactian con sus pares,
etc, y necesitan mecanismos que lo propicien y ello requiere de tiempo, recursos, seguimiento,
evaluacion y reconocimiento. Se hace conveniente apoyar las redes de colaboracion para
potenciar su desarrollo profesional y el de sus estudiantes.

2.4 Emprendimiento

Vasquez (2017) se refiere al emprendimiento como la integracién de competencias para
gestionar, sustentar, implementar y validar propuestas orientadas a satisfacer necesidades
humanas, organizacionales, politicas y econdmicas del desarrollo.

Majmud (2013) define la capacidad emprendedora como la facultad de conducirse con
iniciativa y perseverancia, para actuar como un agente de cambio y modificar la realidad
existente, aportando soluciones innovadoras.

Cavero, Ruiz y Lépez (2017) sefalan que el fomento del emprendimiento y la innovacion

son elementos clave de la competitividad y del crecimiento de la economia, y su desarrollo
dependera del grado de progreso social, econémico y tecnoldgico de cada pais.
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Por su lado, Sanchez Garcia, Ward, Hernandez y Florez (2017) coinciden en senalar el uso
de estrategias que potencian el aprendizaje significativo en contextos reales, centrado en lo
experiencial y vivencial, a través de las practicas y del desarrollo de las capacidades reflexivas
y criticas, que constituyen competencias propias de un emprendedor.

El emprendimiento en la UNIMET, segun Lombao (2017) a partir del 2010, con motivo
de una reforma curricular de los planes de estudios a nivel de pregrado, acordd materializar el
perfil de egresado unimetano por medio de siete ejes transversales (Expresion linguistica en
lengua materna y extranjera, Cultivo de las dimensiones personales y manejo de las relaciones
con otros, Dominio de contexto cultural, Gestion de la informacion, Responsabilidad Social,
Desarrollo del pensamiento y destrezas instrumentales, Emprendimiento), que “permean la
formacion en todas las disciplinas y crean condiciones favorables para el desarrollo permanente
de individuos integrales” (Lombao, 2017, p. 29).

Competencias en accion, Aprendiendo a Emprender e Iniciativa Emprendedora son
algunas de las asignaturas obligatorias de la formacion basica de la UNIMET, que promueven
diversos eventos donde sus estudiantes interactian con emprendedores, y participan en la
Feria Ideas para Emprender ante un jurado evaluador, que reconoce las mejores iniciativas.

Tabla 1
Asignaturas obligatorias de la formacidén basica de la UNIMET.

. Competencia Aprendiendo L
Materias para la accion a emprender Iniciativa emprendedora
Propiciar ambientes . Facilitar el desarrollo de las
- rl ; )
de aprendizaje donde Z;ui;n::: inﬁ Ogveallj?:raac;m competencias relacionadas
el estudiante identifique que resuelven con la accion emprendedora,
- y ponga en practica A a través de propuestas
Proposito de forma efectiva nmeec;:ﬂaed;sdr:sa;?;" o pertinentes e innovadoras
elementos esenciales de provectos que permiten valorarla desde
de la competencias empre:ldedores el punto de vista de una
emprendedoras. P ’ oportunidad.
Ejes Desarrollo del pensamiento y destrezas instrumentales y Emprendimiento
Gestion de la informacién | Gestion de la informacion | Gestion de la informacion
) Aptitud para emprender Innovacion Aptitud para emprender
Competencias — - - —
Solucion de problemas Trabajo en equipo Innovacion
Toma de decisiones Solucién de problemas

Fuente: Elaboracion propia partiendo del programa de las asignaturas

Al vincular las competencias con los procesos cognitivos que activan el desarrollo de la
capacidad emprendedora, surgen inquietudes como ¢,Cudl es la naturaleza del pensamiento
emprendedor?, ;Como se desarrolla su capacidad emprendedora?, ;Como aprende el
emprendedor a identificar oportunidades? Estas interrogantes son la base para el desarrollo
del repositorio digital de aprendizaje.
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3. METODOLOGIA

La presente investigacion es de tipo documental exploratoria con investigacion de campo. En
la figura 1, se muestra el alcance de la investigacion.

Figura 1.
Diagrama de Gantt de las Fases de Investigacion.

Mes
2 3 4 5 (]

FASES DE LA INVESTIGACION

1
Planificacion Plan del proyecto de Investigacion [

Planteamiento del Problema

Investigacion documental exploratoria (Marco Tedrico)

Identificacidn y revisién de fuentes de informacién..
Antecedentes. Repositorios, Influencia de las TIC,
Gestion de Conocimiento, Emprendimiento en la
Universidad, Proceso Cognitive, Teorias del

Ejecucio
g Aprendizaje

L
Investigacién de campo
Def. Poblacién y Muestra, Def. Técnica e Instrumentos
(Observacion, Entrevistas; Encuestas). Disefio de -
Instrumento. Validacion del instrumento por panel de
expertos. Aplicacion de instrumentos.

-

[ ]

Procesamiento y Analisis de Resultados

Interpretacion y Analisis

Conceptualizacién de propuesta

Propuesta pedagdgica (Modelo del Repositorio, Politica y
estrategias) y Propuesta Tecnoldgica (Seleccion de la
herramienta)

Desarrollo de Propuesta - Repositorio -

Divulgacién Elaboracién de Informe [ ]

Fuente: Elaboracion propia

El disefio de la investigacion es el contexto creado para encontrar respuestas a las
inquietudes que van surgiendo. La Universidad Pedagdgica Experimental Libertador (2016)
considera que el proyecto factible “consiste en la investigacion, elaboracion y desarrollo de
una propuesta de un modelo operativo viable para solucionar problemas, requerimientos o
necesidades de organizaciones 0 grupos sociales; puede referirse a la formulacion de politicas,
programas, tecnologias, métodos o procesos” (p. 21).

La poblacion la componen 20 profesores del Departamento de Iniciativas emprendedoras
de la UNIMET, quienes manejan una serie de competencias relacionadas con las asignaturas
de Competencias en Accion, Aprendiendo a Emprender e Iniciativa Emprendedora. La muestra
esta constituida por 17 profesores. Al involucrar a los docentes de todo el Departamento se
espera obtener una informacion mas amplia.
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Se aplicaron técnicas e instrumentos tales como el registro de observacion no
estructurada, en reuniones de las asignaturas de Competencias en accion y Aprendiendo
a Emprender en el periodo académico 1920-1; entrevistas realizadas a la coordinadora de
la asignatura Aprendiendo a Emprender, a especialistas sobre el funcionamiento de Google
Sites y la aplicacion de la encuesta (formulario Google), validado por un panel de expertos, a
Profesores del Departamento de Iniciativas Emprendedoras. El formulario se encuentra en el
siguiente link http://bit.ly/maformulariorepositorio. Las respuestas obtenidas fueron andnimas
al considerar la vision del grupo de docentes en lugar de respuestas individuales.

El 85% de la poblacion es una muestra representativa de la poblacion, lo cual significa un
muestreo no probabilistico, que es “un procedimiento de seleccion en el que se desconoce la
probabilidad que tienen los elementos de la poblacion para integrar la muestra” (Arias, 2012,
p. 82).

4. PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

Los resultados se presentan en dos tablas para facilitar su lectura. En la Tabla 2, se observan los
resultados que exploran los Datos de los Docentes, Contenido del Repositorio y la Percepcion
sobre la necesidad, importancia y pertinencia.

Tabla 2
Resultados 1 del cuestionario

sobre docentes Dedicacion como docente

Dimensiones Categorias e Items Resultados
Aetenes qUE_dlcta S docents - - Reflejé la distribucion da los
Compelencias en acodn: 26.40% | Aprendienda a Emprender: 41.20% | Iniciativas emprendedoras: 47,10% docentes por asignaluras,
Tiempo como docente el tiempo y su dedicacion
como & enla
oatos Menas da 2 afcs: 43.6% [ Enlre 225 aios: 25% [ Mas de 5 aios: 31,3% UNIMET. i experienci
Al

en repositorios.

Tiempa completo: 25% |

| Tiempo parcial: 5%

ia en el uso de repositori

Mucha: 6.20% [ Poca: 56,30%

| Minguna: 37 50°%

La P

supera el 100% debido a
que alguncs de los docenles
dictan mas de una maleria

Tipo de contenido que le gustaria disponer

Fresentacanes 58 8% Ejercicios o dindmicas: 70,6%

Expenencias con enlomos: 52.9%

Evidencid la pref ia del

Panencias en Congresos: 23,5% Libros electrinicos: 58,8%

Haticulos de revistas electrbnicas: 58, 5%

del repositorio Trabajos de grador 16.2% Referencias bblograficas: 35 3%

Videos B4, 7%

tipo de contenido a
considerar en el repositorio
 las opei de formato.

Simuladores XLS: 35, 3%

Todas las antenores: 47, 1%

Formato de los contenidos del repositorio
Documentos PDF: 26 4% Audios: 115% Videos: 294%
Enlaces: 118% Multimedia interactive: 5.9% Todas las anteriores: B2 4%
Necesidades actuales en el desarrollo de la practica docente

Mostrd la identificacion de
Ia actual en la

Percepcion de
a ey

Actuaiizacite: 47, 1% Fuente de consulta: 23 6%

Investigacibn: 17 8%

¥ pertinencia Unifizacion de crilens: 47 1% Modelo educalivo: 5%

Todas las antenores: 41 2%

practica educativa asi como
también la precepcion scbre
Ia del

Ci de A

de un repositoric para los

a Emp

Estimula el aprendzape docente: 35,3% | Fomenta el pensamiento divespente: 29.4%

Incentiva el dmbeia de la inveshigacién 17 6%

Informacidn onganizada: 41.2% Inforrnacitn aclualizada: 47, 1%

Todas las antenores: 58 6%

repositorio al ser implantade.

Fuente: Elaboracién
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La Tabla 3 refleja los resultados de los Requerimientos funcionales y técnicos, los
aportes, acciones y disposicion para implantar la Gestion de Conocimiento y el repositorio.

Tabla 3

Resultados 2 del cuestionario

Dimensiones Categorias e ltems Resultados
Tipos de politicas a implementar para el uso y mantenimiento del repositorio
Tipo de contenida: Evaluacion de la calidad del repositorio | Conbrol de acceso del repositorio:
52%% 5% 6%
Proteccidn al Derecho de Autor: Actuaizanin, preservacion Metadatos: . .
175% y el de la infrmacion: 41,2% 155 Re“eb'; les P°""|‘:§ 1
considerar en el disefio
Requisitos Coordinador del repasitorio: Todas las anteriores: del repesiiorio asi como
Requerimientos 59% 412% P -
funcionales - - explorar el conocimiento
ytichicos Necesidad de contar con un manual de usuario de los docentes en
i 8% | | No: 1,80% Google Site y Google
Conocimiento de los docentes y las opciones de Google Sites Drve,
S 294% | | No 108t
Conocimiento del Drive como herramienta colaborativa
S 8820% I | No.110%
Aportes en la Gestidn del Conocimiento
Unificaciin de crignos: Menlificaciin de meyores précticas: | Registro de lecciones aprendidas.
235% 2% 353%
Conlribucion a lineas de investigacion: Todas Igsa’llteriues Reflejd los aportes que
175% 52.0% pueden derivarse de la
Gestion del Acciones sugeridas como contribucion de la comunidad y repositorio Gestion de Conocimiento
conocimiento asi como tambign
Boletin Pm&ﬂ? tnmestral Jomadas anuah;ﬁgimwemjimienh' Apartes alas Iiréc;a; o:e mveshgaciin: | o ones < geridas como
i i contribucién de la
Particpacion con ponencias | Videaconferentias con docentes | comunidad y del
e yenis Insumos a las ;%e:s de UNIMET: e ol uriversidades repertorio.
2% ~ 4%
(Observatorio de experios Todas las anfenores
en emprendimiento; 41.20%
59%
Aprendera m:ene,arla:‘.henamiemas Realiz:;hu[imgwﬁm Realzer ivestigacion indiidual | Permitio conocer aspectos
» 5% i ol B3k actitudinales de los
Actividades c - docentes sobre la
arealizar Fomar colegas en el uso necesidad de su
para lograr la Realizar investgacktn con otros: Incorporar ef contenido al repesitona: del repasiorio: o ) B
implementacion B4 5635 SSF‘:; : aprendizaje, pariicpacion
del repositorio WA e interes con el fin de
Para la makeria de Inicialiva Todas b anleriotes lograr la implementacion
Emprendedora % 5%“' exitosa del repositorio.
50%

Fuente: Elaboracién propia

Aun cuando el programa de la materia esta establecido, el hecho de que muchos docentes
tienen menos de 2 anos en la UNIMET, es una causa para establecer mecanismos que faciliten
la unificacion de criterios en el manejo de los proyectos de emprendimiento.
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En segundo lugar, los resultados proveen informacion sobre los atributos a considerar
en el Contenido y tipo de formato en el Repositorio. De los Requerimientos funcionales se
derivan las politicas para el uso y mantenimiento del repositorio, donde algunas opciones
(Contenidos, Actualizacion, Preservacion vy retiro, Control de acceso) alcanzan el mayor nivel
de aceptacion de aceptacion. Las politicas referidas a la evaluacion de la calidad, derechos de
autor y metadatos logran alcanzar un 53%, y son claves para asegurar calidad y operatividad
del repositorio. De los requerimientos técnicos se explord el conocimiento en Google Sites y
Google Drive, para fortalecer su manejo.

En tercer lugar, las Expectativas que se generan por el establecimiento del Repositorio con
apoyo de una CPA entre docentes, son reconocidas por su contribucion en la identificacion
de mejores practicas y registro de lecciones aprendidas, unificacion de criterios y aporte a las
lineas de investigacion de la UNIMET. Y, por Ultimo, los aspectos actitudinales de los docentes,
reflejan su disposicion de realizar actividades que contribuyan a la formacion de la CPA y del
uso del repositorio.

Los resultados anteriores ratifican que la propuesta de disefiar un repositorio para la
materia Aprendiendo a Emprender de la Universidad Metropolitana, sea factible y satisfaga la
necesidad de los docentes de la asignatura. Para ello fue necesario conocer la operatividad de
diversos tipos de repositorios, lo cual ha permitido ajustar la vision del repositorio a desarrollar
ante la necesidad identificada, definiendo el alcance y los elementos a considerar.

5. DESARROLLO DE LA PROPUESTA

La Propuesta Pedagogica contempla definir el modelo del repositorio, las estrategias y las
politicas a implementar. Dentro del modelo del repositorio se define el modelo de servicio, flujo
de trabajo, roles, responsabilidades y contenido a ofrecer.

Para la definicién del modelo de servicio, se ha contemplado como su misién la de ofrecer
una fuente de consulta organizada y actualizada sobre los topicos de la asignatura Aprendiendo
a Emprender, con el fin de gestionar el conocimiento y facilitar experiencias de aprendizaje con
sentido practico de aplicacion, de acuerdo con el contexto pais.

Entre los servicios a ofrecer se consideran: Formar una comunidad de aprendizaje en el
entorno del repositorio con los docentes de Aprendiendo a Emprender; Gestionar materiales
didacticos; Albergar documentos relacionados con el Emprendimiento etc., asi como también
extender los servicios a mediano plazo al resto de la Comunidad académica del Departamento
de Iniciativas Emprendedoras.

En la figura 2 se observa el flujo de trabajo con cinco fases y sus actividades.
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Figura 2
Flujo de trabajo en el Repositorio

FASE|
Familiarizacién con

o
el Repositorio L
A

= Formacion en Google Sites
= Induccion en el Repositorio

= Conformidad con los términos de uso
EASEl (Lineamientos y Politicas)

= El Usuario identifica el Recurso a incorporar
Identificando elrecurso —___. . glabora ragistro para identificar el recurso.
« Define tipologia del contenido y coleccion.

FASE Il

Validacion de
Contenido

+« Somete a consideracion del Comité de Contenidos la
aprobacion de ingreso del Recurso.

Comite de Contenidos aprueba o desaprueba la
Incorporacion del recurso.

Informa al Usuario en un plazo de siete dias habiles.

FASE IV

1
|—' Usuario realiza ajustes o incorpora recurso al
Incorporacion al — = reposilorio, segun sea el caso.
Repositorio . * Notifica a los usuarios del repositorio el ingreso dell
recurso.
L—-

FASEV

Evaluacion y Calidad
del Repositorio

« Comité de Contenido (Evaluacion del Contenido)

= Comité de Monitoreo de la Gestion del repositorio
(Cumplimiento del proposito).

« Administrador (Formacion y servicios internos vy
externos con motivo de la implantacion del Repositorio).

Fuente: Elaboracién propia

Las primeras cuatro fases contemplan al usuario desde el acceso hasta la incorporacion
del recurso, la ultima fase se refiere a la gestion y administracion del repositorio.

En los Roles y Responsabilidades se consideran: Usuarios (docentes) quienes podran
incorporar contenido siguiendo lineamientos y politicas definidas; Comité de Contenido
con frecuencia trimestral de caracter rotativo, en el periodo de un afio, constituido por tres
docentes, quienes vigilaran el cumplimiento de lineamientos y politicas; Comité de Monitoreo
de Gestion conformado por dos docentes, de caracter rotativo en cada lapso académico
(trimestre), quienes estaran atentos a la evaluacion del repositorio; Administrador con las
responsabilidades relacionadas con la actualizacion de la solucion tecnoldgica, la coordinacion
de los procesos y funcionamiento, formacion de los usuarios y servicios.

Este repositorio contendra Materiales Educativos Digitales (MED) que “son recursos
facilitadores del proceso de ensefanza-aprendizaje en soporte digital, siguiendo criterios
pedagdgicos y tecnoldgicos, que integran diversos medios incorporados en un disefo de
instruccion” (Pianucci, Chiarani, y Tapia, 2010, p. 1) y Materiales de Consulta (MC) que facilitan
la actualizacion. Ambos tipos de materiales estaran agrupados en colecciones para facilitar la
navegacion, busqueda y localizacion de los materiales. Ver Tabla 5.
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Tabla 5
Colecciones de Materiales

de empr

jerarquizaciénde necesidades

Materiales Ed vos Digi (MED) Materiales de C (McC)
CoNRones Descripcion Colecciones
(Unidad de Contenido) L
Unidad I: Necesidades |Necesidades de emprendimiento.
D ibnder idades, tipos y Articulos,

Unidad I: Solucién de

hi,

estructura de un problema.
Estr: ias heuri:

PT

problemas.

Solucion de problemas. Definicidny

icas de solucionde

Libros electréonicos,

Presentaciones,

Videos,

Unidad lll: Toma de

Toma de decisiones. Definicion,
escenarios, factores o variables y

Ponencias en congresos,

Unidad IV: Proyecto
de Emprendimiento.

para solucionar problemas o
necesidades detectadas

Planteamiento de etapas y acciones

Trabajos de Grado

El registro del contenido del repositorio, se hara a través de metadatos con base al Dublin
Core para facilitar la descripcion de los recursos a ingresar en el Repositorio (ver Tabla 6).
Méndez y Senso (2004) refieren a la norma ISO 15836, que define el conjunto de elementos

Fuente: Elaboracién propia

Dublin, constituido por 15 elementos basicos que describen el tipo de material.

Tabla 6
Clasificacion y elementos para la identificaciéon del recurso (Metadatos)

TupS Ttem Descripcién P Ttem | Descripcidn ]
[Entidad responsable de hacer que el
Titulo El nombre dado a un recurso, Editor recurso s encusnire disponibie on i red
habitualmente por el autor en su formalto acual
Los temas del recurso. Expresado en m&ﬂm:;:mar:‘i:‘:u;?iﬂ
Temas palabras claves o frases que describen el i
significativa, pero que esta sea secundaria
thulo 0 el contenido del recurso. Otros conlas de las personas u
OfganiZaciones especiiicadas en el
Descripcion textual del recurso. Puede ser elemento Creator. (por ejempio: editor,
Descripeion un resumen en el caso da un documento o ustrador y raductor)
una descripcién del contenido en el caso izl ot
e tinvidan Intelectual Son una referencia (por ejemple, una URL)
- [para una nota sobre derechos de autor,
ra un Servicio de tidn de derechos o
Secuencia de caraclens usados para (Oerechos: ::,, un sericio @gﬁﬁjmulﬁ
Fuente. identificar un trabajo a partir del cual Sotire MEIMINGS ¥ CONMCIoNes de ACCesS0 a
proviene el recurso actual un recurso
Caracteristicas Categoria del recurso. Por ejemplo, Una fecha asociada con un evento en el
del contenido Material da G 3 Fecha cicio de vida del recurso. Tipicamente, &
Tipo del M rial n Atk fecha serd asociada conla creacién o
p o Matoria Go.oo sulta (; n‘”‘iﬂ::‘:‘ aisponibiidad del recurso.
Ponencias en congresos, Trabajos de E3 ¢l formato de datos de un recurso,
Grado, elc.) Y.
posiblemente. el hardware que se
Facilita identificar la relacién del material necesitaria para MOSHAr &l recurso
‘con un segundo recurso. Este elemento I=
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pemite anlazar los recursos relacionados y identificar unvocamente un recurso.
las descripciones de los recursos. Instanciacion Ejempios:
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Jigioma

64 |

Fuente: Elaboracion propia con base en Lamarca (2013)
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Con relacion a las Politicas, éstas definen las pautas a seguir para lograr el funcionamiento
adecuado y se definen en funcion de su objetivo, alcance, roles y responsabilidades de los
actores involucrados. Se consideraron las referentes a Servicios, Contenido, Metadatos,
Control de Calidad, Gestion, Acceso a los datos, Deposito, Preservacion digital, Derechos
de autor, copyright y uso de licencias (Creative Commons), Remocion y Privacidad. Es de
mencionar que las politicas pueden sufrir modificaciones en el tiempo, de acuerdo con la
operatividad del repositorio. En la pagina de Bienvenida del repositorio se contemplan los
Lineamientos y las Politicas a nivel de detalle, asi como también el registro del usuario por su
conformidad con los términos indicados.

Como estrategias para la implementacion exitosa del repositorio, cabe mencionar las de
Formacion a los usuarios en las habilidades requeridas para usar, mantener y preservar el
Repositorio; de Informacion permanente de la Gestion que refleje su uso(operatividad) y utilidad
(calidad).; Fortalecimiento de la Comunidad de Aprendizaje, lo cual requiere de compromiso
y acuerdos entre los usuarios para facilitar su operatividad, y logros; de Contribucion para
identificar el valor agregado del repositorio en la comunidad académica extendiéndose a nivel
de la comunidad UNIMETANA.

El modelo del repositorio junto con las politicas y las estrategias permiten delinear la
vision de la propuesta pedagogica que sirve de base al disefio de la propuesta tecnoldgica.
Para el desarrollo del repositorio se selecciond Google Sites por su facilidad de su manejo
que favorece la administracion y el uso por sus propios usuarios, no requiere descarga, ni
instalacion, ni mantenimiento de algun software o hardware, tampoco exige conocimientos
o aplicacion de lenguajes de programacion como el HTML. Posee plantillas predeterminadas
que facilitan el diseno personalizado, y la organizacion del contenido a través de la creacion
de subpaginas. De igual forma permite compartir los materiales con un numero ilimitado de
personas asignando roles de editor o lector o restringir su acceso; permitir la descarga de los
materiales en distintos formatos con facilidad de acceso desde cualquier dispositivo conectado
a Internet. Ademas, es gratuita y su disefio y construccion es amigable y ameno.

Google Sites permite utilizar las aplicaciones de Google Suites como Google Drive e
integrar documentos de Google Docs., Google Slides y Google Sheet u otro tipo de formatos
como PDF. De igual forma, se pueden insertar Google Calendar, videos de Google Video o
YouTube, 0 enlaces a otras webs. Se puede editar con la Ultima version de Google Crome y de
Firefox. Es compatible con Google Groups y se integra al repositorio en la pagina de Bienvenida
para facilitar las interacciones de la CPA de Aprendiendo a Emprender.

En virtud de que el 71% de los docentes revelan no conocer las opciones de edicion de
Google Sites, se decidié preparar y dictar un taller practico para facilitar el uso del repositorio,
lo cual forma parte de las acciones de la estrategia de formacion de los usuarios.

La direccion del Repositorio Aprendiendo a emprender es https://sites.google.com/

unimet.edu.ve/repositorioaprendiendoaemprend/bienvenida

Almanaque 38, 2021, pp. 51-70 | 65



DISENO DE UN REPOSITORIO DIGITAL PARA LA MATERIA APRENDIENDO
A EMPRENDER DE LA UNIVERSIDAD METROPOLITANA.

6. CONCLUSIONES

Las conclusiones de la investigacion son producto de premisas, reflexiones como resultado de la
labor de pensamiento y andlisis, que se traduce en hallazgos que arrojan nuevos conocimientos.
A continuacion, se expresan las conclusiones referidas a cada objetivo especifico.

Seleccionar los tipos de contenidos a abordar en el repositorio digital, con
el fin de fortalecer la capacidad académica e investigativa de los docentes
de la materia Aprendiendo a Emprender a través del trabajo colaborativo.

La seleccion de los tipos de contenidos a abordar en el repositorio digital permitié definir
su alcance y su naturaleza en funcion de las necesidades de la Comunidad académica. La
inclusion en los contenidos de colecciones y metadatos favorecié incorporar una manera
de identificar y recuperar informacion, determinar tendencias, explorar el valor oculto de la
informacion, lo cual facilita y hace mas eficaz el trabajo colaborativo por contar con una fuente
de consulta organizada, actualizada y con criterios uniformes.

Identificar los requerimientos funcionales (operatividad, servicios, roles,
politicas etc.) y técnicos (herramienta tecnoldégica) del Repositorio digital
que sirvan de especificaciones en su desarrollo.

La identificacion de las especificaciones funcionales y técnicas (tecnoldgicas) del
repositorio, no sélo permitié el desarrollo de este, sino que resultd necesario incluir los criterios
y los mecanismos de gestion que aseguren la coherencia de los contenidos con la finalidad
para la cual fue creado. Esto hace posible la satisfaccion de los usuarios en su uso por la
vigencia y calidad de los contenidos.

Definir las estrategias para implantar exitosamente el repositorio.

La definicion de las estrategias para implantar exitosamente el repositorio requirié utilizar
estrategias de consolidacion de diversos tipos (formacion, informacion, fortalecimiento de la
comunidad y contribucién), de manera de motivar a sus usuarios en su uso y descubrir el valor
que encierra como metodologia de trabajo.

Desarrollar el prototipo del repositorio digital.

El desarrollo del prototipo del repositorio digital, en la aplicacion de Google Sites,
representa una herramienta que no genera resistencia al cambio por parte del usuario, y hace
posible su extension hacia otras areas de la universidad, dado su caracter intuitivo y facilidad
de uso inmediato. Esto permite el desarrollo de competencias digitales en los docentes, lo cual
redundara en el mejoramiento de los procesos de ensefanza y aprendizaje.

El alcance de los objetivos especificos permite evidenciar el logro del objetivo general:

Diseriar un Repositorio digital para la materia Aprendiendo a Emprender, de la Universidad
Metropolitana-.
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El disefio y desarrollo del Repositorio digital para la materia Aprendiendo a Emprender
contempld las necesidades de su comunidad académica con el fin de que el mismo sea
considerado como una herramienta de trabajo que preserve el conocimiento y genere sentido
de comunidad para innovar, ajustar de acuerdo a las mejores practicas que se identifiquen en
los procesos de ensefianza y aprendizaje.

El hacer uso de la Comunidad profesional de aprendizaje (CPA) en una aplicacion como
Google Sites, Google Groups y Google Drive facilitan la integracion de los docentes en el
desarrollo de trabajo colaborativo presencial o a distancia bien sea para definir practicas
educativas o desarrollo de investigacion.

Como cierre, se puede mencionar que los repositorios son recursos que pueden
utilizarse a nivel amplio o restringido para compartir y generar conocimientos, siendo clave su
organizacion y los mecanismos que permitan preservar su calidad, asi como la medicion del
valor que agrega. De lo contrario, se corre el riesgo de convertirse en un almacenamiento de
informacion. Por ello, la importancia de la comunidad practica de aprendizaje, materializada
en el trabajo colaborativo.
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