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Resumen

Este articulo corresponde a un estudio exploratorio cuyo objetivo es analizar la percepcion
que los estudiantes de ciencias sociales de la Universidad Metropolitana tienen sobre el nivel
de educacién contable-financiera recibido (en su proceso de formacion) y la influencia de este
en la toma de decisiones relacionadas con el manejo de sus finanzas personales. Se plantea
que el proceso de toma de decisiones relacionado con la gestion de las finanzas personales
esta directamente vinculado con el tema de la planificacion financiera, el ahorro y la inversion,
por tal motivo, el trabajo permite identificar el nivel de conocimiento, dominio y actitud de los
estudiantes universitarios hacia la educacion contable-financiera y la percepcion sobre como
las instituciones educativas abordan tales temas. Para ello se realizd una investigacion de tipo
descriptiva y el disefio corresponde a una investigacion de campo. Como medio de recoleccion
de datos se utilizd una encuesta cuyo esquema estuvo enfocado en conocer la percepcion
académica de los estudiantes, diagnosticar y caracterizar el nivel de formacién en materia
contable-financiera, describir el nivel de dominio en la incidencia del proceso de tomas de
decisiones y contrastar el nivel de importancia que le otorgan a tales aspectos. Los resultados
de la investigacion indican que los estudiantes de ciencias sociales en educacion superior
se perciben con un nivel medio-alto de conocimiento en educacion contable-financiera, sin
embargo, un segmento significativo de estos estudiantes no considera que esta educacion
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sea suficiente para gestionar adecuadamente sus finanzas personales, optando por buscar
herramientas adicionales de aprendizaje.

Palabras claves: educacion contable, educacion financiera, finanzas personales, planificacion
financiera, ahorro, inversion.

Abstract

This article constitutes an exploratory study aiming to analyze the perception of social sciences
students at the Universidad Metropolitana regarding the level of accounting-financial education
that they receive during their academic training. It explores how this education influences
decision-making related to the management of their personal finances. The argument presented
suggests that the decision-making process associated with managing personal finances is
inherently tied to the realms of financial planning, savings, and investment. Consequently, this
study facilitates the identification of university students’ levels of knowledge, proficiency, and
attitude towards financial and accounting education. Additionally, it explores their perceptions
regarding how educational institutions address these financial topics. A descriptive research
approach was employed, with a field research design. A survey was used as the data
collection method, focusing on understanding students’ academic perception, diagnosing
and characterizing the level of training in accounting-financial matters, describing the level
of mastery in decision-making processes, and contrasting the importance they attribute to
these aspects. The research results indicate that students in the field of social sciences at the
higher education level perceive themselves to possess a moderate to high level of knowledge
in financial accounting education. However, a noteworthy portion of these students do not
consider this education adequate for proficiently managing their personal finances. As a result,
they choose to explore additional learning tools.

Keywords: accounting education, financial education, personal finance, financial planning,
savings, investment.
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1. Introduccién

Los diversos acontecimientos a nivel global, la reciente pandemia COVID-19, los distintos
conflictos geopoliticos a nivel mundial y el desarrollo tecnolégico, entre otros aspectos, han
generado una alteracion en la produccion de materias primas y ajustes a las cadenas de
suministro, esto a su vez, impacta el precio de los productos y contribuye a un escenario
complejo de inflacion a nivel mundial. En consecuencia, todos los elementos mencionados, asi
como también los factores sociales, culturales, politicos, han afectado la realidad econdmica
de cada region, pais, empresa e individuo, y, por tanto, la actual situaciéon econdémico-social.
Tales eventualidades han llevado a cada region, pais, empresa e individuo a buscar estrategias
y tomar medidas que logren mitigar el riesgo e impacto econémico que les afecta. Es por ello,
que en la actualidad el conocimiento, educacion financiera y contable se han convertido en un
reto para diversas sociedades, y al mismo tiempo un tema indispensable para el conocimiento
de cada individuo, dado que les permite conocer, analizar y llevar a cabo acciones para hacer
frente a la situacion econdémica que atraviesan.

Segun la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE, 2005) la
educacion financiera puede ser definida como el proceso mediante el cual los consumidores
e inversores financieros mejoran su comprension de los productos financieros, conceptos y
riesgos. A través de la obtencion de informacion, la ensefanza y el asesoramiento imparcial,
desarrollan habilidades y confianza para adquirir una mayor conciencia de los riesgos y
oportunidades financieras. Esto les permite tomar decisiones informadas, saber donde buscar
ayuda y tomar medidas efectivas para mejorar su bienestar financiero. La OCDE también
enfatiza la importancia de promover campanas nacionales para concienciar a la poblacion
sobre la necesidad de mejorar su comprension de los riesgos financieros y como protegerse
a través del ahorro adecuado, seguros y educacion financiera. Es crucial destacar que la
educacion financiera y contable no solo es necesaria para la gestion adecuada de las finanzas
personales y la comprension en el ambito laboral, sino que también desempefa un papel
fundamental en la formacion educativa para el desarrollo socioeconémico.

En consecuencia, es esencial adquirir conocimientos basicos en educacion financiera,
ya que esto permite una mejor percepcion y comprension de los eventos econdémicos a nivel
local, regional o global. Esto, a su vez, facilita la gestion adecuada del presupuesto familiar,
los gastos, los ingresos y el consumo, contribuyendo a mantener un equilibrio financiero en
las finanzas personales. Este nivel de educacion busca promover una gestion optima de
gastos tanto a nivel personal como empresarial, reduciendo la vulnerabilidad frente a cualquier
contingencia. De la misma manera, existen criterios que han sido pilar fundamental, el cual
ha permitido conocer el nivel de educacion y dominio respecto a la educacion financiera que
tienen los estudiantes. Es asi como se toma en cuenta la perspectiva de los docentes, como
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principales formadores en el ambito educativo y quienes son fuente principal para conocer
y evaluar el conocimiento y dominio que tienen los estudiantes con respecto a la educacion
financiera.

En este sentido, Monasterio, Bricefio y Moreno (2022) demostraron que el 83% de los
docentes encuestados consideran como “muy bajo” y “bajo” el nivel de conocimiento por
parte de los estudiantes con respecto a temas financieros béasicos necesarios para la toma de
decisiones. Tal resultado demuestra el alto déficit que existe a nivel académico en la formacion
de los estudiantes y el riesgo que implica el no tener los conocimientos necesarios para una
toma de decisiones mas acertadas. En consecuencia, también demostraron el nivel en el cual
los temas de educacion financiera son contemplados en los planes de estudio en Venezuela,
obteniendo como resultado un 81% entre “muy bajo” y “bajo”, lo que permite determinar que
tal contenido no ha sido una prioridad dentro de los planes de estudios del sistema educativo.
Sin embargo, existe una contraparte desde la perspectiva de los profesores, en donde el 58%
de ellos considera importante la incorporacion de los conocimientos financieros basicos.

Al respecto, Moreno, Garcia y Gutiérrez (2017) sefialan que los estudiantes universitarios
tienen el conocimiento y el habito de elaborar presupuestos para planear sus gastos, pero su
nivel de educacion financiera es muy bajo respecto al resto de las variables que se evaluaron.
Los resultados de dicha investigacion, resaltaron que los estudiantes universitarios no tienen
conocimientos basicos sobre educacion financiera, y ponen en manifiesto la necesidad de una
mayor inclusién curricular de la educacion financiera en los programas de educacion superior,
que contribuyan a mejorar en las personas el manejo del dinero en el tiempo, optimizar su
presupuesto y se acerquen a la identificacion de fuentes de financiamiento, entre otras, y los
conlleve a una dinamica econémica familiar y mejorar las practicas de consumo y ahorro en
beneficio del crecimiento econdmico.

En ese mismo contexto, Gamboa, Hernandez y Avendano (2019) resaltan que la educacion
financiera esta comprendida por elementos que se deben fomentar dentro de cada sociedad,
ya que, se convierten en un tema de interés para las escuelas, empresas y gobiernos, debido a
que tal nivel de educacion permite evaluar diferentes escenarios sobre los sucesos econdémicos
que afectan a la sociedad y desarrollar estrategias y tomar medidas para confrontar y mantener
una posible estabilidad econémica.

Por otro lado, existe un elemento fundamental y complementario para llevar a cabo una
adecuada gestion y manejo de las finanzas, y se trata del dominio de los términos contables:
ingresos, costos, gastos, activo, pasivo y patrimonio. Aunado a esto, Palomino (2023) define
la contabilidad como un sistema de control en donde se registran los gastos, los ingresos y
todas las operaciones administrativas de un negocio, de una organizacion o de una entidad.
Asimismo, expresa que para que las finanzas sean gestionadas de manera organizada para un
mejor control, es necesario contar primero con la base de datos que otorga la contabilidad. De
tal manera, se logra observar que, las areas de contabilidad y finanzas son un complemento
indispensable que se debe llevar a cabo para una gestion optima que permita mantener un
registro de las operaciones realizadas, con el fin de mantener un historial sobre las operaciones
que se incurrieron y que conforman una base de datos que permite generar estimaciones
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y reportes sobre los procesos realizados y tener mayor preambulo y criterio al momento de
tomar decisiones.

Adicionalmente, Rojas y Giraldo (2015), sefialan que la educacion contable esta
experimentando cambios liderados por érganos reguladores como la Federacion Internacional
de Contadores. Destacan la importancia de enfocarse en el comportamiento ético de los
contadores, ya que su responsabilidad es otorgar fe publica. Es por ello que hacen un llamado
a los profesionales contables a supervisar de manera continua la calidad de la formacion de las
instituciones educativas, ya que cualquier deficiencia en la formacion podria poner en duda la
credibilidad de los profesionales y la integridad de la profesion contable en general.

En el mismo sentido, el Observatorio Colombiano de Educacion Contable (OCEC, 2017),
sefala una problematica en relacion con la cantidad de instituciones que ofrecen programas
de formacion profesional contable, y la disyuntiva pedagdgica entre teoria y practica, y la
influencia de los organismos académicos y profesionales dentro de los mismos. Expresan que
la contabilidad esta inexorablemente asociada al desarrollo de la sociedad particular en la cual
opera y no solamente al mundo de los negocios, el cual debe responder simultaneamente a las
necesidades econémicas y sociales. Asimismo, expresan que se deben redefinir los programas
académicos, reorientar la pertinencia a la contabilidad tanto desde sus aspectos disciplinares,
como profesionales.

De tal manera, se puede decir que la educacion financiera es esencial para empoderar
a los consumidores e inversores financieros, brindandoles la comprension necesaria de
productos, conceptos y riesgos financieros. Esto les permite tomar decisiones informadas,
gestionar riesgos y oportunidades y mejorar su bienestar financiero, tanto a nivel individual
como empresarial. Ademas, la educacion contable desempefia un papel fundamental
en la gestion financiera al proporcionar la base para la toma de decisiones vy el registro de
operaciones financieras. Ambas estan interconectadas, dado que son fundamentales para la
comprension de aspectos relacionados con lo socioecondémico y la estabilidad econdmica. La
promocion de una educacion contable-financiera es necesaria para preparar a las personas
a enfrentar los desafios financieros en la vida cotidiana y en el ambito empresarial. Por eso,
la presente investigacion parte de una pregunta general ;,Como perciben los estudiantes el
nivel de educacion contable-financiera proporcionado por las instituciones universitarias en el
ambito de ciencias sociales en Venezuela, caso Universidad Metropolitana? y se nutre de otras
interrogantes especificas enfocadas en la percepcion de los estudiantes de educacion superior
de las ciencias sociales:

e ;CoOmo perciben los estudiantes el nivel de educacion contable-financiera
proporcionado por las instituciones universitarias en el ambito de ciencias sociales en
Venezuela, caso Universidad Metropolitana®?

e ;De qué manera la informacion y la educacion contable-financiera impartida por la
universidad se ajusta a las necesidades personales de los estudiantes?

¢ ;Qué cantidad de estudiantes de educacion superior en ciencias sociales alcanzan en
promedio nivel de dominio suficiente en educacion financiera para tomar decisiones
efectivas sobre sus finanzas personales?
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e ;Qué importancia atribuyen los estudiantes de educacion superior de ciencias
sociales a la formacion en materia contable-financiera para la gestion personal de sus
gastos y ahorros?

e ;Cudl es el nivel de importancia y la demanda que los estudiantes asignan al
conocimiento en temas financieros y contables en relacion con la situacion econémica
en Venezuela y la administracion de sus ingresos y ahorros?

1.1 Objetivo general

Analizar la percepcion que los estudiantes de ciencias sociales de educacion superior
de la Universidad Metropolitana le otorgan al nivel de educacion en materia contable-financiera
alcanzado y su incidencia en la toma de decisiones relacionadas con el manejo de finanzas
personales, en el afio 2023.

1.2 Objetivos especificos

¢ Diagnosticar el nivel de conocimiento que los estudiantes de educacion superior de
ciencias sociales de la Universidad Metropolitana le otorgan a la educacion contable-
financiera recibida.

e  Caracterizar el nivel de conocimiento en materia de educacion contable-financiera, en
el ambito de educacion superior de ciencias sociales de la Universidad Metropolitana
y su relacion con las necesidades personales de los estudiantes.

e  Describir el nivel de dominio de educacion contable-financiera y su incidencia en el
proceso de toma de decisiones en los estudiantes de educacion superior de ciencias
sociales de la Universidad Metropolitana.

e Contrastar el nivel de importancia que le otorgan los estudiantes a la educacion
contable-financiera y la gestion de sus finanzas personales.

1.3 Importancia de la educacion financiera desde la nifez

De acuerdo con Gonzalez (2018), la cultura de la educacion financiera se encuentra aun en
niveles muy bajos en muchos paises del mundo, no existen evaluaciones conscientes de las
obligaciones financieras que se adquieren, no se conoce con claridad los términos de tasas de
interés, inflacion, presupuesto. Asimismo, destaca que dicho problema se presenta desde la
ninez, pasando por la adolescencia, hasta la adultez, en donde no conocen el valor del dinero,
no se administran correctamente, algunos invierten sin conocimiento y luego se endeudan. En
relacion a ello, sefialan que para atacar dicha problematica se debe iniciar con una formacion
financiera que involucre desde los mas pequefios del hogar, hasta los méas grandes, todo debe
partir desde la formacion que se imparte en colegios, universidades y cursos que por iniciativa
deben tomar los individuos; con la finalidad de concientizar y educar a la poblacion sobre la
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correcta gestion de las finanzas personales, a través del conocimiento y herramientas que les
permitan tomar decisiones informadas y asertivas.

Por su parte, el Banco Bilbao Vizcaya (2023), destaca la importancia de contar con
un conocimiento sdlido en educacion financiera para tomar decisiones fundamentadas. Sin
embargo, expresan la carencia de atencion en los programas educativos y estrategias en
muchos paises que permitan transmitir estos conocimientos a la poblacion joven. También
resaltan que la pandemia global evidencio la urgencia de tener un buen entendimiento financiero
para enfrentar crisis econémicas en cualquier contexto. Asi pues, manifiestan una conclusion
por parte del Informe Europeo de Pagos de Consumidores en donde se revela que el 40% de
los consumidores europeos estan mejorando constantemente su educacion financiera para
prepararse ante la incertidumbre econdémica. De tal modo, expresan que recibir informacion
sobre el manejo del dinero a edades tempranas es eficaz para mejorar la salud financiera
y dominar sus cuatro elementos basicos: control de ingresos, control de gastos, ahorro y
planificacion.

Adicionalmente, Gamboa, Hernandez y Moreno (2017), enfatizan la importancia de la
educacion financiera como un conjunto de elementos que deben fomentarse en todas las
sociedades, debido a que se convierte en un tema de interés para las instituciones educativas,
empresas y entidades gubernamentales. El nivel de educacion financiera permite la evaluacion
de diversos escenarios en relacidon con los eventos econémicos que afectan a la sociedad;
ademas, posibilita el desarrollo de estrategias y la adopcion de medidas para hacer frente a
estos eventos, contribuyendo asi a mantener una estabilidad econdmica.

1.4 Importancia de la educacioén financiera en el curriculo del
sistema educativo venezolano

Monasterio, Bricefio y Moreno (2022), lograron identificar que un 54% de los docentes del
sistema educativo venezolano tiene un “bajo” y “muy bajo” conocimiento con respecto a los
términos asociados con la educacion financiera. Asimismo, se logré identificar que apenas un
58% de los docentes encuestados consideran relevante abordar temas de educacion financiera
dentro los planes de estudios. Sin embargo, un 83% de los docentes afirman que existe un
alto déficit por parte de los estudiantes universitarios con respecto al nivel de conocimiento,
educacion y dominio sobre temas financieros béasicos. Al mismo tiempo, lograron identificar la
omision y falta de intervencion sobre las politicas educativas que permitan la incorporacion de
los contenidos de formacion financiera a la formacion integral que promueven las instituciones
de educacion en Venezuela. Tal investigacion demostrd que los docentes del sistema educativo
venezolano tienen un nivel “medio” asociado a los términos de la educacion financiera, el cual
comprende un dominio semantico y practico sobre términos vinculados con el manejo del
dinero, el ahorro, la inversion, el endeudamiento, comportamiento de los precios, la inflacion y
la apreciacion del valor real de la moneda. Asimismo, sefialan que la situacion pais incide sobre
el comportamiento de la poblacién al generar un nivel de déficit en la alfabetizacion financiera y
el desconocimiento de dichos temas, lo cual imposibilita la identificacion de tales elementos y
conlleva la reduccion del patrimonio monetario de la poblacién, limitando el uso de alternativas
como el ahorro o la inversion.
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Segun Lopez (2021), la educacion financiera es fundamental en la sociedad y en
la vida personal, ya que facilita la toma de decisiones financieras, la gestion efectiva del
dinero vy, en ultima instancia, mejorar la calidad de vida al fomentar el ahorro y la inversion,
sin embargo, demostré que el 50% de los estudiantes encuestados de educacion superior,
desconocen conceptos basicos sobre educacion financiera. Asimismo, expresa que, aunque
existan multiples esfuerzos de programas y materias financieras, un estimado del 75% de los
estudiantes encuestados no conoce alguno dentro su facultad, ya sea por falta de difusion
o interés del estudiante. En tal sentido, expresa que se deben implementar adecuadamente
la Estrategia Nacional de Educacion Financiera (ENEF) creada por el Comité de Educacion
Financiera (CEF), y tomar acciones para introducir la educacion financiera en el curriculo de
educacion basica, lo que facilita la comprension de los términos llegando al nivel de licenciatura.

1.5 Inclusién y desarrollo de contenidos de educacion financiera en
el mundo moderno: una herramienta que coadyuva con el bienestar
de las finanzas personales

Segun Antén y Matos (2020) se evidencia una escasa presencia sobre el nivel de dominio
en educacion financiera entre los estudiantes universitarios en aspectos como el ahorro, la
planificacion y el manejo de créditos, lo que ha conllevado a una deficiente gestion de sus
finanzas personales. No obstante, sefialan la posibilidad de impulsar una concienciacion entre
los estudiantes sobre los riesgos y repercusiones asociadas a una inadecuada administracion
de sus recursos financieros, en especial con los cambios, actualizacion y eventos globales que
suscitan una adaptacion constante ante diversas situaciones.

En este sentido, Carangui, Garbay y Valencia (2017), afirman que las finanzas han
experimentado diferentes enfoques que han moldeado la disciplina actual, la cual se percibe
como auténoma, madura y altamente robusta, dado su papel fundamental en el proceso de
toma de decisiones. Ademas, resaltan la relevancia del entendimiento en temas financieros, ya
que incide directamente en las decisiones individuales, y una falta de conocimiento conduce al
analfabetismo financiero, obstaculizando asi el progreso econémico personal.

Desde el punto de vista de Herrera y Raccanello (2014) sefalan que el incremento de
la educacion es esencial para mejorar el bienestar de las personas a través de la inclusion
financiera. A pesar de los esfuerzos de las autoridades financieras en México por promoverla,
es necesario redoblar el esfuerzo para elevar el nivel de conocimiento financiero de la poblacion.
Se destaca la importancia de observar la experiencia internacional, ya que demuestra que
la inclusion financiera puede ser beneficiosa para los individuos cuando se combina con el
desarrollo de la educacion financiera, de lo contrario, podria conducir a un uso ineficiente
de los productos y servicios financieros. Asimismo, destacan que la educacion financiera ha
sido reconocida internacionalmente como un elemento capaz de reducir la exclusion social y
desarrollar el sistema financiero. Ademas, se ha detectado que las personas desconocen los
elementos y conceptos financieros basicos, lo que conlleva a tomar decisiones inadecuadas
sobre ahorro, deuda e inversiones, que puede perjudicar su bienestar familiar, actual y futuro.
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En ese mismo contexto, Alvarez (2023), destaca que, en un mundo caracterizado por
la globalizacion econémica y el continuo desarrollo de sistemas financieros, que ofrecen una
amplia gama de productos y servicios, algunos de gran complejidad, la educacion financiera ha
adquirido una importancia creciente en la vida cotidiana. Es esencial contar con la capacidad
de gestionar el dinero de manera eficiente y tomar decisiones econdmicas informadas y
responsables para alcanzar nuestros objetivos financieros a largo plazo y mejorar la calidad de
vida. Aunque pueda parecer lejana, mondtona o carente de sentido, la educacion financiera
esta presente en todos los aspectos de la vida y debe ser vista como una valiosa aliada y una
herramienta eficaz para tomar el control de nuestras finanzas. Lamentablemente, el nivel de
cultura financiera todavia se encuentra considerablemente por debajo de lo necesario, y no se
le otorga la prioridad que merece en los ambitos familiares, educativos y sociales.

De esta manera, se destaca la preocupacion compartida por los autores sobre la falta
de educacion financiera entres estudiantes universitarios, sefialando la incidencia en la
deficiente gestion de las finanzas personales. Ademas, enfatiza la importancia de promover la
concienciacion sobre los riesgos de una gestion inadecuada y cémo esto puede obstaculizar
el progreso econdmico personal y la inclusion social.

2. Método

2.1 Diseiio de la investigacion

El presente estudio, se enmarca una investigacion exploratoria de tipo descriptiva y utiliza un
diseno de investigacion de campo (Arias, 2012). Mediante el enfoque descriptivo se caracterizd
y describid la situacion actual y percepcion de la educacion contable-financiera en estudiantes
de ciencias sociales de educacion superior, asi como su influencia en la toma de decisiones
financieras. El disefio de investigacion de campo se selecciona en atencion a que se aplico
una encuesta a los estudiantes de educacion superior de ciencias sociales en la Universidad
Metropolitana.

2.2 Alcance de estudio

La investigacion se enfocO en analizar la percepcion sobre el nivel de educacion contable-
financiera en los estudiantes de educacion superior de ciencias sociales en la Universidad
Metropolitana y como éste influye en la toma de decisiones relacionadas con el manegjo de
finanzas personales, ademas, de conocer la percepcion sobre la forma en que la institucion
educativa aborda estos temas.

2.3 Poblaciéon, muestra y muestreo

Para la investigacion se tomd una poblacion de 1.224 estudiantes de educacion superior en
ciencias sociales de la Universidad Metropolitana que se encuentran activos durante el T1-
2324, detallado de la siguiente manera: 713 estudiantes en Ciencias Administrativas, 429
estudiantes en Economia Empresarial y 82 estudiantes en Contaduria Publica. La muestra se
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conformd por 161 estudiantes, lo que representa el 13% de la poblacion. Dicha muestra esta
distribuida en estudiantes de género masculino y femenino, cuyas edades oscilaron entre los
17 y 25 afos, y estan matriculados en sus inicios de la carrera (14%), menos de la mitad de
la carrera (12%), mitad de la carrera (17%), mas de la mitad de la carrera (19%), o bien estén
culminado su carrera (39%) en la Universidad Metropolitana (véase, grafico 1).
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2.4 Variables y operacionalizacién

El presente trabajo de grado es univariable, es decir, posee un Unico objeto de andlisis, y esta
variable cuantitativa son los estudiantes de educacion superior de las ciencias sociales. La
variable objeto de estudio quedd claramente definida, asi como las dimensiones e indicadores
respectivos (véase cuadro 1).
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2.5 Instrumentos de recoleccion de informacion

El instrumento principal utilizado para recopilar datos fue una encuesta (Google Form)
disefiada especificamente para este estudio. La encuesta incluyd preguntas de seleccion
simple y preguntas de seleccion multiple, para identificar y medir el estatus académico, nivel
de formacion en educacion contable-financiera, nivel de dominio, la actitud hacia la educacion
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financiera, la percepcion sobre la suficiencia de la formacion recibida y la importancia que se le
atribuye a la educacion financiera en la toma de decisiones financieras.

2.6 Validez del instrumento de recolecciéon de datos

Para la validacion del instrumento de recoleccion de datos (encuesta), se consultd a seis
(6) profesionales expertos en metodologia sobre la aplicabilidad de la encuesta, docentes
de educacion superior, profesionales en el area contable y financiera, los cuales se han
desempefiado por anos en las diferentes asignaturas cuyos programas comprenden
contenidos financieros y de contabilidad y se imparten en las carreras de pregrado de Ciencias
Administrativas, Contaduria Publica y Economia Empresarial.

2.7 Tratamiento de los datos y procedimiento

Para el analisis y presentacion de resultados se aplico el “método estadistico” como enfoque
principal, lo cual comprende la recopilacion y el procesamiento de datos provenientes de las
encuestas realizadas. A través de este enfoque, se buscé comprender los patrones y tendencias
presentes en los datos recabados, o que permitid desarrollar inferencias y conclusiones
significativas relacionadas con el objeto de estudio. Ademas de la aplicacion del método
estadistico, se utilizaron diversas técnicas de representacion de datos con el propoésito de
comunicar de manera efectiva los resultados. Estas técnicas incluyeron la creacion de graficos
y tablas que visualizan de manera clara y concisa los hallazgos clave de la investigacion. La
inclusion de citas bibliograficas también fue fundamental, ya que proporcionaron un respaldo
tedrico solido para respaldar los analisis y las interpretaciones de los datos.

3. Resultados

3.1 Diagnéstico del nivel de conocimiento que los estudiantes
de educacion superior de ciencias sociales de la Universidad
Metropolitana le otorgan a la educacién contable-financiera
recibida

Para el diagndstico del estudio, se consideraron algunas variables que estan directamente
relacionadas con el contexto en el cual los estudiantes de educacion superior de las ciencias
sociales desarrollan su nivel de formacion. En este sentido, la encuesta fue respondida por
estudiantes que cursan estudios de pregrado en las facultades de ciencias econémicas y
sociales de cinco universidades que se encuentran localizadas en la zona metropolitana
de Caracas. De los 174 estudiantes encuestados, 161 cursan estudios en la Universidad
Metropolitana, de los cuales: 53% estudiantes cursan estudios en la carrera de Ciencias
Administrativas, 35% cursan estudios en la carrera de Economia Empresarial y 11% cursan
estudios en la carrera de Contaduria Publica. Asimismo, 39% de la muestra son estudiantes
que se encuentran terminando la carrera, un 19% a mas mitad de la carrera, un 17% en la
mitad de la carrera, un 14% en sus inicios de carreray 12% en menos de la mitad de la carrera.
Los estudiantes encuestados alcanzan una edad promedio joven: 50% de los encuestados
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tienen una edad comprendida entre 19-21 afos, 30% de los encuestados alcanza un rango
entre 22-24 anos, 12% mayor a 25 anos y 8% menor a 18 anos. Ademas de esto, el 57% de la
poblacion son hombres y el 43% mujeres. Por otro lado, se logrd determinar que el 42% de los
encuestados perciben u obtienen ingresos gracias al apoyo familiar, 42% mantienen un trabajo
bajo relacion de dependencia, 14% mantienen un trabajo independiente (emprendimiento) y
2% son propietarios de un negocio (véase Tabla 1).
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Los resultados revelan que el 57% de la muestra encuestada, se autopercibe con un nivel
“medio” en la comprension de conceptos financieros, sin embargo, se destaca que un 98%
otorga una importancia “alta” a la necesidad de entender estos conceptos para administrar
sus finanzas personales. En este sentido, el 60% muestra un nivel “medio” de satisfaccion
con la gestion actual de sus finanzas personales; y, aunque el 58% tiene conocimiento sobre
herramientas financieras, solo el 39% las aplica efectivamente en su vida cotidiana al momento
de tomar decisiones de esta indole (véase Tabla 2, Tabla 3).
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Estos hallazgos revelan un nivel de importancia alto que se le atribuye a la formacion
de educacion contable-financiera en los estudiantes de educacion superior de ciencias
sociales de la Universidad Metropolitana, con ello, se evidencia una continua demanda en
la promocion de la educacion y el desarrollo de habilidades financieras practicas para que
los estudiantes de educacion superior de ciencias sociales de la Universidad Metropolitana
continlen desarrollando capacidades para la gestion efectiva de sus recursos econémicos v,
por consecuencia, su mejor bienestar financiero. (véase, grafico 2).
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3.2 Caracterizacion del nivel de conocimiento en materia de
educacion contable-financiera, en el ambito de educacidn superior
de ciencias sociales de la Universidad Metropolitana y su relacion
con las necesidades personales de los estudiantes.

Para el proceso de caracterizar el nivel de conocimiento y educacion en materia contable-
financiera, en el ambito de educacién superior de ciencias sociales, se aplicaron preguntas de
seleccion simple y seleccion multiple que vincularon las necesidades personales y la gestion de
las finanzas personales de los estudiantes. Al respecto, se obtuvieron los siguientes resultados:

En primera instancia se alcanzd a identificar los términos fundamentales, que los
estudiantes consideran, integran un nivel de conocimiento y dominio de los aspectos que
comprende la educacion contable-financiera, entre estos se destaca un 15% para el término
“ingresos”, una 15% para el término “gastos”, un 14% para el término “inversion”, un 14% para
el término “capital”, un 14% para el término “costos”, un 14% para el término “ahorro” y un 13%
para el término “presupuesto”, con lo que se evidencia que la mayoria de los encuestados tiene
un nivel de conocimiento promedio del 14% en relacion a los términos contables-financiero
expuestos (véase Tabla 4).

Anales 41,2024 pp. 89 - 116 1105



NIVEL DE EDUCACION CONTABLE-FINANCIERA EN LOS ESTUDIANTES DE EDUCACION
SUPERIOR DE CIENCIAS SOCIALES (UNIMET) Y SU INCIDENCIA EN EL MANEJO DE FINANZAS
PERSONALES, EN EL ANO 2023

Takda 4: Carpcterizaciin de los elementes determinantes en educacidn contable y finaaciera en denclas sociabes,

Reiuae s 8 1 4 (4]
rudet e bletata
Rt
megora Prpain
Maore [ [ Gtz B Penids | Prgeens | Eeul
Comcastar sl aednin M b | LK s = % = T EE
B e it e opataliy- I T
Reancier, o o dminn e Blvcaciin | Seiearions Caales it b lrzremal mprrans T T n ris 18 " i 1
T e Dt Lokl e Hp R, e
Wlepmided Mlmmprivns y e e | [T s 1% n i m 1 b fros
P i e Freey
i 4l e
omeda 4% L% im A i bl i a0

Asimismo, dicho nivel de conocimiento permitid apreciar que un 74% de la muestra
considera que esta capacitado para tomar decisiones financieras y contables de manera
adecuada, sin embargo, un 53% de ellos, no considera que el nivel de educacion contable-
financiera impartida en la universidad ha sido suficiente para la gestion adecuada de sus
finanzas personales. En tal sentido, se alcanzé conocer cuéles son aquellos conceptos o tema
de interés sobre los que quisieran profundizar los estudiantes, dando como resultado: 19%
“programas de ahorro”, 18% “diversificacion de inversiones”, 15% “generacion de ingresos”,
15% “aprovechamiento de capital”’, 12% “formulacion de presupuesto”, 11% “disminucion de
gastos” y 9% “disminucion de costos”. Asi puesto, se evidencia la importancia que desarrollar
un nivel de conocimiento adecuado que posteriormente coadyuve a los estudiantes en la
comprension y dominio de los elementos financieros en la gestion de sus finanzas personales
y por consecuencia en la toma de decisiones (véase Tabla 5).
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Estos resultados revelan que, aunque se observa una base de conocimientos en
conceptos financieros fundamentales, la percepcion de los estudiantes resalta que la educacion
brindada en esta area por la universidad no alcanza las expectativas ni el grado de preparacion
necesario para gestionar efectivamente sus finanzas personales. Adicionalmente, partiendo
de la identificacion de las areas de interés para profundizar en los conceptos financieros
previamente mencionados, se pueden gestionar el uso de herramientas educativas orientadas
a satisfacer las necesidades especificas de los estudiantes. Estos hallazgos ponen de relieve
una insuficiencia de conocimiento en materia de educacion contable-financiera por parte de
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los estudiantes, y el objetivo a posteriori, propone a la mejora de los esquemas de ensefianza
mediante el uso de estrategias y herramientas que coadyuven a fortificar los procesos de toma
de decisiones financieras e informadas por parte de los estudiantes y futuros profesionales
(véase, cuadro 2).

Cuadro ¥. Perompcitn y necesldades wobre svaluscidn de conocimisntos contasbles y fimancieroa en loa evtudlanios de educacida wapssior de chencias

nachales o ln UIRIRSET,

Elermuonton Tiper e eduiititn Coniepto [ — Enludpr
| 1 l l
ingresn 158 Wil de comacemiensn y dhomin de
Edeachdn Conlatike i o o Contables fundasertaes
— | BOT parE o 108 etudiantes
ricia i rrrurdadan
Fompmrion S b I rudn 145
conceptoy . |
o D e D ST 8
Lxganal A et finsreerm fandeme sl
Idurarkin Financiems |
TR T themadrazia por s muedre
poblacional
Prouspuoss 19%
Grrerracan e greL 1%
Aprowechamiersn de capial 1% Concephon y teman ppecificss en kot
“undl - k oo } . Que b exlue anies desean $30uris
. P -dl i) ﬂl“latfmmue Coaiiis Fan Dovmrstucacan the enersinnes 15% s Conodimienios ¥ habesdades en
i d":“r“ . e ' st g Lo Lt Prandiend pics
: Formadaciin de prERIUERn 1% tsmar decrane i sdecusdin
Disminucion de gastos 10%

Con base al andlisis de resultados, el proceso de caracterizacion por tipo de contenido y
conocimiento propone que la educacion contable haga referencia a la comprension y aplicacion
de los principios contables, proporcionando a los estudiantes los conocimientos necesarios
para registrar, clasificar y analizar transacciones financieras, y es desde este sentido como los
estudiantes han alcanzado a identificar el dominio de términos como ingresos, gastos, costos.
Por su parte, la educacion financiera comprende la formacion para propiciar la toma decisiones
informadas y responsables sobre sus recursos financieros. Los resultados de la encuesta
revelan que un porcentaje significativo ha desarrollado un nivel dominio en relacion a términos
financieros como inversion, capital, ahorro, presupuesto y a su vez se autoperciben como
“capacitados” para tomar decisiones financieras adecuadas. De esta manera, la educacion
contable-financieraintegralos principios contables con la comprension de conceptos financieros
claves. Aunque los estudiantes han identificado areas de interés para indagar sobre programas
de ahorro, diversificacion de inversiones y generacion de ingresos, los resultados sugieren
que la educacion en este ambito a nivel de educacion superior sugiere ser actualizada. La
insuficiencia de conocimiento percibida por los estudiantes sugiere la oportunidad de evaluar,
desde el sistema educativo, los planes de estudios en aspectos relacionados con las finanzas
personales, que posteriormente puedan trascender los esquemas de ensefianza para abordar
estas deficiencias y satisfacer las necesidades especificas de los estudiantes.
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3.3 Descripcion del nivel de dominio en educacién contable-
financiera y su incidencia en el proceso de toma de decisiones
en los estudiantes de educacién superior de ciencias sociales
(UNIMET)

Para describir el nivel de dominio en educacién contable-financiera de los estudiantes de
ensefanza superior de ciencias sociales y su incidencia en el proceso de toma de decisiones,
se exponen los elementos que consideran dichos estudiantes al momento de tomar decisiones
sobre el manejo de sus finanzas personales, en relacion a la educacion alcanzada. En este
sentido, se logré evidenciar que el 93% de los encuestados percibe un alto nivel de importancia
en virtud de que evallan previamente su situacién econémica actual antes de tomar cualquier
decision que pueda afectar sus finanzas personales (véase Tabla 6).
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Asimismo, se alcanz6 a profundizar y conocer un poco mas sobre la gestion de las finanzas
personales de los estudiantes encuestados y evaluar cudl es su prioridad actual en la gestion
de estas, obteniendo como resultado que un 28% destinaria sus finanzas para “ahorrar”, un
26% busca “aumentar ingresos”, un 19% prefiere “invertir’, un 17% considera mejor “disminuir
gastos” y un 10% le resulta mejor “vivir dia a dia”. En tal sentido, se logré evidenciar el interés
que buscan los estudiantes en desarrollar y profundizar en contenidos como: 39% “mantener
un control”, 24% “disefiar una planificacion”, 19% “aplicar y aumentar el conocimiento”, 18%
“establecer un presupuesto”, al momento de manejar sus finanzas personales. De esta manera,
los resultados subrayan una creciente conciencia entre los encuestados sobre la importancia
de evaluar sus finanzas personales antes de tomar decisiones, priorizando los términos
previamente expuestos para una gestion financiera mas efectiva. Por Ultimo, se determind que
el 55% de los encuestados ha logrado alcanzar sus metas financieras (véase Tabla 2, Tabla 3,
Tabla 6, Tabla 7).
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Los resultados reflejan que los estudiantes otorgan un alto nivel de responsabilidad en
la gestion de sus finanzas personales. Sin embargo, también se logré determinar que, si
bien existe un alto interés en la gestion y toma de decisiones adecuada en relacion con las
finanzas personales, se evidencié que un 45% de la muestra no ha logrado alcanzar sus metas
financieras debido a la falta de conocimiento y herramientas en esta area (véase, gréafico 3).

1 las mcins personales.
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En este sentido, Moreno, Garcia y Gutiérrez (2017), sefialan la necesidad de una mayor
inclusion curricular de la educacion financiera en los programas académicos de educacion
superior, sefialando que dicho elemento seria fundamental para mejorar la capacidad de
administrar el dinero a lo largo del tiempo, asi como fomentar dinamicas econémicas familiares
mas sdlidas, mejorando las practicas de consumo y ahorro, impulsando el crecimientos y
bienestar econdmico. La educacion financiera debe ser impulsada dentro de cada sociedad,
ya que tal nivel de educacion permitira comprender, analizar y tomar decisiones sobre los
diferentes escenarios o sucesos econdmicos que puedan afectar a la sociedad, y con ello hacer
frente desarrollando estrategias y medidas para mitigar los riesgos y mantener una posibilidad
econdmica; la cual a su vez se convierte en un tema de interés para las escuelas, empresas
y gobiernos, en beneficio de un mejor desarrollo socioeconémico (Gamboa, Hernandez y
Avendafo; 2019).
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3.4 Contrastar el nivel de importancia que le otorgan los estudiantes
a la educaciéon contable-financiera y la gestion de sus finanzas
personales

Para contrastar el nivel de importancia que los estudiantes de educacion superior en ciencias
sociales le otorgan a la educacion contable-financiera en la gestion de sus finanzas personales,
se tomaron elementos y alternativas externas al ambito universitario, asi como situaciones que
los estudiantes enfrentan en la vida cotidiana expresadas. Los resultados demuestran que el
54% de la muestra encuestada ha buscado complementar su educacion financiera a través de
programas o cursos fuera del ambito universitario.

Asimismo, expresaron un nivel de conocimiento y aplicacion de estrategias, en términos
de inversion, el cual les permite maximizar sus ingresos, a través de estrategias como “ahorro

[T [T

constante”, “inversiones en el mercado de valores”, “inversiones alternativas”.
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Por otro lado, se logré evidenciar cuéles son los principales obstaculos que presentan los
estudiantes al momento de contextualizar los conceptos financieros en su vida cotidiana, y que
estan conformados por: “falta de herramientas”, “falta de conocimiento”, falta de tiempo”, “falta
de interés”, sin embargo, a pesar de dichos obstaculos se logrd determinar que un 87% de los
encuestados mantiene un interés “alto” en aprender y profundizar sobre educacion financiera
en beneficio de mantener una gestion adecuada hacia sus finanzas personales (véase Tabla 2,
Tabla 8, Tabla 9).
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Girifica 4. Evaluacidn de la educacién financiera niversitaria v ¢l interés en las finanzas personales.
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En tal sentido, los estudiantes encuestados perciben una falta conocimiento y herramientas
en relacion con la educacion contable-financiera, la cual los ha llevado a optar por fuentes
externas al ambito universitario, que les permita profundizar sobre dicho contenido. Gonzalez
(2018) resalta la importancia de implementar la educacion contable-financiera desde la etapa
inicial de formacion (colegios), que tal proceso se transversalice a lo largo de su trayectoria
académica, y que de ser necesario, se complemente con actividades de capacitacion
particulares que por iniciativa toman los individuos con el propésito de fortalecer su nivel de
conocimiento en este ambito; el uso de tales estrategias y herramientas contribuiran sin duda
alguna con la adecuada administracion de los recursos e instrumentos financieros. Aunado
a ello, se resalta que, a pesar de los obstaculos identificados, una amplia proporcion de los
encuestados muestra un interés significativo en continuar aprendiendo en materia de finanzas
personales. Es asi como se subraya la importancia de promover y facilitar el acceso educativo
que permitan a los encuestados un mayor dominio, compresion de conceptos y herramientas
financieras y alcanzar un bienestar financiero para su vida cotidiana (véase, Tabla 2) (véase,
Gréfico 4).

Grafico 4. Evaluacién de la educacién financiera universitaria v e interés en las finanzas personales.
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El estudio realizado por Monasterio, Bricefio y Moreno (2022) expresa que el 81% de
los docentes encuestados manifestaron entre “muy bajo” y “bajo” el nivel de importancia
en el que es contemplada la educacion financiera en los planes de estudio en el sistema
educativo venezolano. Sefialan que el 58% de los docentes encuestados consideran entre
“alto” y “muy alto” la importancia de abordar el tema de la educacion financiera en los planes
de estudio del sistema educativo, sin embargo, 83% manifiesta que los estudiantes poseen
un nivel de conocimiento financiero basico entre “muy bajo” y “bajo” necesarios para la
toma de decisiones. Estos hallazgos, y aunado a los resultados de la presente investigacion,
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indican que los estudiantes demuestran un déficit significativo en su educacion contable-
financiera, y aunque tales deficiencias han sido atendidas en una dimensién menor por los
niveles de educacion inicial, primaria y media diversificado, se aprecia que tales deficiencias
siguen presentes en el proceso de ensefianza-aprendizaje; esto sin duda alguna advierte una
dilacion en la construccion de la cultura financiera del pais y la gestion paticular de las finanzas
personales por parte de los individuos que integran la sociedad. A pesar de tales carencias,
con estos estudios se aprecia como profesores y estudiantes expresan una fuerte aspiracion
de continuar profundizando en los aspectos y estudios que propone la educacion contable-
financiera a los fines de fortificar la capacidad de tomar decisiones financieras informadas. Las
percepciones de los estudiantes en el nivel superior reflejan, en parte, la falta de atencion que
deviene de la gestion del sistema educativo venezolano (véase, Cuadro 3, Grafico 4).
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4. Discusion de resultados

A pesar de que los estudiantes se autoperciben con un nivel “medio” de comprension de
conceptos financieros y otorgan una alta importancia de este conocimiento, se aprecia una
debilidad académica en el nivel de conocimiento y la aplicacion de los mismos, debido a que
no satisface las necesidades personales que los estudiantes buscan a través de la gestion
de las finanzas personales, y por otra parte, refleja la necesidad de profundizar en areas
especificas que aun no han sido abordadas en su formacion académica. Se evidencia una
responsabilidad y conciencia en la gestion de sus finanzas personales, al tener una previa
revision sobre su situacion econdémica actual antes de tomar decisiones, aun cuando presentan
algunos obstaculos; y que pesar de estas dificultades, los estudiantes demuestran un alto
interés por continuar con su formacion en materia contable-financiera, seguir aprendiendo y
complementar su educacion por medio de fuentes externas al ambito universitario.

Gonzélez (2018), resalta que los niveles de alfabetizacion financiera son muy reducidos,
debido a la escasa comprension de conceptos financieros fundamentales. Esta situacion se
origina desde la infancia y persiste hasta la adultez, provocando una falta de conciencia sobre
el valor del dinero y resulta en una gestion inapropiada de las finanzas personales. De esta
manera, y en conjunto con los hallazgos obtenidos, se percibe una falta de atencion por parte
de los sistemas educativos en profundizar sobre estos contenidos en los diversos niveles
educativos y que debe considerarse con el propdsito de incrementar los niveles de cultura
financiera y con esto, el bienestar financiero de los ciudadanos.
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A pesar de la relevancia del tema de la educacion financiera, muchos paises carecen aun
de programas educativos y estrategias que faciliten la educacion de estos conocimientos a la
poblacion joven, en este sentido, el Banco Bilbao Vizcaya (2023) destaca que la aparicion de
la pandemia global demostro la necesidad de contar con un sdlido entendimiento financiero
para afrontar situaciones de crisis en cualquier circunstancia. De este modo, se evidencia
la percepcion que tienen los estudiantes en relacion con la falta de atencion por parte del
sistema educativo en abordar la educacion financiera, reiterando la oportunidad de ampliar y
profundizar su contenido en relacion con los temas de interés expuestos por los estudiantes
y que permita fomentar su preparacion a nivel académico y puedan analizar y llevar a cabo
acciones para hacer frente a la situacion econémica que atraviesan.

La creciente importancia de la educacion financiera en un mundo globalizado con sistemas
financieros complejos requiere de la gestion eficiente del dinero para alcanzar metas financieras,
se resalta la falta de prioridad que se le da en el ambitos familiares, educativos y sociales
(Alvarez, 2021). Los resultados de la presente investigacion perciben un nivel de insuficiencia
de recursos y competencias en la educacion contable-financiera, lo que ha motivado a los
estudiantes a buscar recursos externos para ampliar su comprension en este campo. Ambos
estudios convergen en resaltar la necesidad de impulsar cambios y mejoras en un sistema
educativo que incentive a los estudiantes para adquirir un mayor dominio y comprension de los
conceptos financieros, con el fin de alcanzar un mayor bienestar financiero.

5. Conclusiones

El estudio exploratorio ha permitido profundizar sobre diversos elementos para conocer el
nivel de percepcion que tienen los estudiantes sobre la educacion contable-financiera. En
este sentido, se revela un nivel “medio-alto” de conocimiento en el ambito financiero, aun
cuando resaltan que una parte significativa de la muestra encuestada también percibe una
necesidad de complementar esta educacion para manejar de forma mas eficaz hacia sus
finanzas personales, lo que sugiere la busqueda de herramientas adicionales de aprendizaje
como resultado clave de esta investigacion.

En cuanto al diagndstico del nivel de conocimiento que los estudiantes de educacion
superior de ciencias social de la Universidad Metropolitana le otorgan a la educacion contable-
financiera recibida, se concluye que, aungue una parte de la muestra poblacional se autopercibe
con un nivel “medio” de comprension sobre conceptos financieros, al mismo tiempo existe
una discrepancia en la aplicacion practica en la gestion financiera personal, debido a una
insatisfaccion con la gestion personal actual. Dicho escenario, refleja una oportunidad para
promover estrategias de ensefanza que propicien la educacion contable y financiera con un
renovado y actualizado enfoque.

Con respecto a la caracterizacion del nivel de conocimiento en materia de educacion
contable-financiera, en el ambito de educacion superior de ciencias sociales de la Universidad
Metropolitana y su relacién con las necesidades personales se hace referencia a que la
educacion contable alude a la comprension y aplicacion de principios basicos que proporciona
conocimientos necesarios para registrar, clasificar y analizar transacciones financieras,
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permitiéndoles identificar el alcance y practica de lo términos: ingresos, gastos y costos. Por
su lado, la educacion financiera se enfoca en dotar a los estudiantes de criterios para la toma
de decisiones responsables sobre sus recursos financieros. De esta manera, mediante la
educacion contable-financiera se forma a los estudiantes en un contexto mas amplio con las
habilidades necesarias para administrar los procesos de toma de decisiones informadas que
contribuyan al bienestar tanto econdmico como personal y social.

Desde esta perspectiva se hace notable que las universidades orienten planes de accion
mediante el cual se promuevan talleres o programas de formacion dentro de este campo,
manteniendo una actualizacion constante sobre la educacion contable y financiera, que
genere un interés en los jovenes universitarios y tomen mayor conciencia sobre estos temas
asumiendo mayor responsabilidad y una gestion mas eficiente sobre sus finanzas personales
en relacion con sus necesidades. Es desde este estadio como Antén y Matos (2020) expresan
que existe un bajo nivel de educacion financiera entre los jovenes universitarios con respecto
a términos como el ahorro, elaboracion de presupuesto manejo de crédito cuando sefalan
que los jovenes universitarios no logran alcanzar una buena administracion de las finanzas
personales; sin embargo, revelan la oportunidad de promover y concientizar a los estudiantes
sobre los riesgos e impacto que tiene puede tener una inadecuada gestion de las finanzas
personales.

En lo que respecta a la descripcion del nivel de dominio de educacion contable-financiera
y su incidencia en el proceso de toma de decisiones en los estudiantes de educacion superior
de ciencias sociales de la Universidad Metropolitana, se concluye que existe una apreciacion
relativa sobre la importancia del conocimiento financiero en la toma de decisiones personales,
se resalta la responsabilidad que los individuos han de tener sobre la gestion de sus finanzas
personales y se reitera la importancia de alcanzar el nivel conocimiento adecuado que
les permitan una planificacion efectiva y el aumento de dominio al momento de tomar de
decisiones financieras en su vida personal y profesional. En este sentido, Carangui, Garbay y
Valencia (2017) manifiestan que las finanzas han pasado por una serie de enfoques que han
orientado la estructuracion actual de una disciplina, autbnoma, madura y con un alto nivel de
solidez debido a que juega un papel preponderante para la toma de decisiones. Estos autores
expresan la importancia del conocimiento en aspectos financieros debido a que contribuye
en los individuos a la toma de sus decisiones y la carencia de estos conocimientos genera el
analfabetismo financiero y a su vez impide el desarrollo econémico de las personas.

En lo referente a contrastar el nivel de importancia que le otorgan los estudiantes a la
educacion contable-financiera y la gestion de sus finanzas personales se concluye que los
hallazgos revelan una necesidad hacia la actualizacion de contenidos en la educacion contable-
financiera proporcionada por la universidad, se evidencia que el 54% de los encuestados
busca complementar su formacion fuera del ambito universitario en virtud de que mantienen
un alto interés en profundizar sus conocimientos dentro de esta area. La importancia de facilitar
y promover el acceso a la educacion financiera esta orientada no solo para superar obstaculos,
sino para fortalecer la comprension de conceptos y herramientas financieras, brindando
recursos educativos que permitan a los estudiantes adquirir un mayor dominio financiero.
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5. Recomendaciones y limitaciones

De acuerdo con el propdésito de la investigacion, en primera instancia se propone la revision
continua en los programas académicos de educacion superior, que contemple la correccion
de las debilidades que se han heredado del sistema educativo y que a través de los cuales
se puedan integrar contenidos de actualidad que demanda el mundo globalizado (inteligencia
artificial, bigdata, robdtica, etc.). Se sugiere incentivar estudios que permitan identificar
debilidades en el proceso de ensefianza-aprendizaje y la aplicacion de estos conocimientos
mediante talleres y actividades de situaciones reales, como la elaboracion de presupuestos
y simulacion de inversiones. Ademas, se recomienda atender areas de interés especificas a
través de cursos especializados sobre generacion de ingresos, gestion de capital, diversificacion
de inversiones a través de alianzas con instituciones externas que promuevan la educacion
contable-financiera.

En cuanto alas limitaciones se considera la poca cantidad de estudiantes que respondieron
la encuesta, tanto de la Universidad Metropolitana como otras instituciones educativas de
educacion superior, por lo que se recomienda realizar estudios con una mayor muestra y un
analisis mas profundo. Asimismo, se recomienda realizar un estudio mas especifico que atienda
y permita identificar los niveles de estudios que los estudiantes van abarcando a lo largo de
formacion en educacion superior, en relacion a las asignaturas como: Finanzas |, Finanzas I,
Fundamentos Contables y Financieros, Reportes Financieros, Gerencia Operativa de Costos,
Gerencias Estratégica de Costos, Andlisis de Estados Financieros, Presupuesto Empresarial,
entre otras; y evaluar el nivel de educacion que dichas asignaturas aportan a los estudiantes,
complementando su formacion académica, asi como el nivel de conocimiento, aplicacion y
satisfaccion que refleja en la gestion de sus finanzas personales.

Esta investigacion abre alternativas para profundizar el alcance de futuros estudios en el
area de contabilidad y finanzas orientados a la mejora en la gestion de finanzas personales y la
toma de decisiones informadas por parte de los estudiantes universitarios en ciencias sociales.
Ademaés, sienta las bases para investigaciones posteriores destinadas a mejorar la gestion
de los esquemas educativos universitarios en materia de contenidos contables y financieros,
especificamente para las carreras de ciencias econémicas y sociales. El estudio financiero es
fundamental para abordar los desafios econdmicos actuales y fortalecer la preparacion de los
futuros profesionales dentro de cada sector, por lo que el tratamiento de tales consideraciones
apunta a la construccion de alternativas que coadyuvan con el establecimiento y permanencia
de cultura financiera en el pais.
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